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Einleitende Bemerkungen

Diese Arbeit beschaftigt sich mit Ubergédngen im menschlichen Lebenslauf, mit

verstarktem Blick auf die Bewaltigung der Statuspassage ,Eintritt ins Erwerbsleben” bei

jugendlichen Berufseinsteigerinnen.

In der klassischen Jugend- und Lebenslaufsoziologie gilt das Bewdltigen der

Statuspassage "Eintritt in das Erwerbssystem" als ein maf3geblicher Indikator fir das

Erreichen des Erwachsenenstatus. Die Teilnahme am Erwerbssystem sichert einerseits
die soziale Integration, andererseits sind die identitatsstiftenden und -sichernden
Elemente der Erwerbsarbeit von groBer Bedeutung. Die Hauptsorge einer grofien
Mehrheit von Jugendlichen ist die berufliche Integration. In der Shell-Jugendstudie 1997
sehen 92% der befragten Jugendlichen die steigende Arbeitslosigkeit als "groBes oder
sehr groBes Problem fiir unsere Gesellschaft" an (Jugendwerk der Deutschen Shell
1997, S. 14). Eine Langsschnittstudie Uber Identitatsbildungsprozesse junger Menschen
von Keupp (1999) hat ergeben, dass es bei dem nach wie vor zentralen Stellenwert
von Arbeit nicht nur um materielle Absicherung geht - die jungen Menschen
formulieren als das groBte Problem das ,soziale Ausgeschlossensein” und ,dass man

nichts machen kann”, selbst wenn sie im Freizeitbereich noch aktiv sind.
Die ,Krise der Erwerbsgesellschaft” bedeutet fur Jugendliche, dass
¢ die Erwerbstatigkeit Jugendlicher abnimmt
¢ die Ausbildungszeit zunimmt
¢ die Ubergdnge von der Ausbildung in den Beruf labiler werden (Reinhold 2001,

S. 144).

Einer immer gréfBer werden Anzahl von jungen Menschen gelingt es vom Start her gar
nicht, jenen entscheidenden Schritt ins Erwachsenenleben zu setzen, jedenfalls nicht
stabil und daverhaft, ohne grofle Krisen und Briiche und trotz vieler Vorbereitungs-
und Weiterqualifizierungsmafinahmen. Ein nicht unerheblicher Anteil junger Menschen

soll auf ein tempordres oder ein daverhaftes Leben ohne Erwerbsarbeit vorbereitet



werden. Ein Konzept von Arbeit, in dem Arbeitslosigkeit ebenso vorkommt wie eine
berufliche Orientierung, die sich mit traditionellen Vorstellungen von Beruf nicht mehr

fassen lasst, kann moglicherweise davor bewahren, konkret erlebter Arbeitslosigkeit
hilflos gegeniber zu stehen.
Der Alltag der betroffenen jungen Menschen ist von zwei Problemen gepragt:

¢ Wie finde ich méglichst bald wieder eine zumutbare Arbeit und wie nutze und

verbessere ich meine Chancen dafir?

¢ Wie schaffe ich es, auch wdhrend dieser Zeit ,aus meinem Leben etwas zu
machen” und méglichst ,unbeschddigt” - so eine treffende Formulierung von

Alheit und GlaB3 (1986) - die Zeit der Arbeitslosigkeit zu Gberstehen?

In dieser Arbeit méchte ich mich verstarkt dem zweiten Problem zuwenden - nicht
im Sinne der Belastungsforschung - die junge Menschen als Objekte und Opfer

gesellschaftlicher und Skonomischer Prozesse darstellt, sondern mit konzentriertem

Blick in Richtung Bewiltigungsforschung.

Meine Forschungsfragen fir die Arbeit sind folgende:
o Wie gelingt es jungen Menschen, den mit der Arbeitslosigkeit verbunden
Belastungen aktiv zu entgehen? Welche sozialpddagogischen Ansétze

ermdglichen dem Individuum auch bei ungewissen Berufsaussichten eine
gelingende Lebensbewdltigung?

Besteht eine Diskrepanz zwischen den Biografien junger Erwachsener und den
institutionellen Strukturen des Ubergangssystems?

Beruhen die MaBnahmen des Ubergangssystems auf der Vorstellung einer auf
Vollbeschéftigung angewiesenen Normalbiografie und institutionalisieren”
diese somit Ausgrenzungsrisiken, die mit diesen Festschreibungen verbunden

sind?

¢ Werden strukturelle Probleme des Arbeitsmarktes individualisiert und

padagogisiert, indem defizit-bezogen Problemgruppen konstruiert werden?







1 Jugend und Identitat

1.1 Jugendphase

In der Literatur existieren in Bezug auf den Begriff Jugend keine einheitlichen
Altersabgrenzungen. Viele Autorlnnen haben vorgeschlagen, den Zeitraum bis 18
Jahren als Jugendphase, ienen bis 21 Jahren als Adoleszenzphase und den
anschlieBenden Abschnitt ols Nach-Jugendphase zu definieren (vgl. Baacke 1983, S.
22, zit. n. Hurrelmann 1994, S. 50). In Meyers Lexikon findet sich folgende Definition
deren Definition und altersgeméfie Bestimmung i.d.R. die

des Begrif’fes Jugend: ,,Lebensclterssfufe,

Zeit zwischen dem 12 und 25. Lebensjahr umfasst” (Meyers grofBes Handlexikon 1996, S. 430).

1.2 Lebensphase Jugend - soziologische und

péidagogische Aspekte

Biologische und psychologische Sachverhalte sowie gesellschaftliche Vorgaben haben

n Industrieldndern zv erheblichen Verschi
s in die Lebensphase Jugend gefihrt. Die zunehmende Verlangerung

in alle ebungen in Bezug auf den Zeitpunkt des

Ein- und Austritt
héngt generell mit der Komplexitgt von Funktionen, Rollen und Lebensbeziigen

in die zukinftige Erwachsene in industriellen und postindustriellen

Montada 1995, S 311). Jugendliche

zusammen,
haften eingebunden sind (vgl. Oerter und

Gesellsc
soziokulturelle  Selbststandigkeit, auf der

erreichen in der Regel eine frihe

sie diese jedoch oft viel spater. Diese

soziodkonomischen Ebene erlangen

Ungleichzeitigkeit und Unausgewogenheit von sozialen Rollen und Positionen ist vor

allem for den Schlussabschnitt der Jugendphase charakteristisch. Die Jugendlichen sind
heute bei der Bewdltigung von Statuspassagen weitgehend auf sich gestellt. Lenzen
(1985, zit. n. Fricbertshauser 1992, S. 15) spricht von einer Aufforderung zur
"Selbstinitiation”. Das bedeutet, dass die einzelnen gefordert sind, den Vollzug der

Statuspassagen in eigener Regie zu Ubernehmen.

Hurrelmann schreibt in seinem Buch Lebensphase Jugend:




"Wie die Analyse gezeigt hat, gelingt einer Mehrheit der Jugendlichen die Bewdltigung der
Entwicklungsaufgaben (.. Zugleich aber wachst die Minderheit an, die den Entwicklungs- und
Entfaltungsproblemen nicht gerecht wird, jedenfalls nicht nach den gesellschaftlich vorherrschenden
Standards. Dieser Minderheit von Jugendlichen, heute schon etwa ein Finftel oder sogar ein Viertel eines

Jahrgangs, droht die soziale Desintegration und die Gefghrdung einer psychisch-gesundheitlich

befriedigenden Persanlichkeitsentwicklung” (Hurrelmann 1994, S. 293).

Die Lebensphase Jugend ist eine meist intensive Phase, die der unmittelbaren
Bewdltigung lebensrelevanter Aufgaben und Probleme dient und der eine

eigenstandige Bedeutung im menschlichen Lebenslauf zugesprochen werden muss. ,in

soziologischer Perspektive ist die Jugendphase dls eine eigenstdndige Lebensphase insofern anzusehen

als in ihr der Prozess des Einriickens in zentrale gesellschaftliche Mitgliedsrollen eingeleitet und zum Ende

gebracht wird" (Hurrelmann 1994, S. 49).

1.3 Individuation und Integration im Jugendalter - ein

sozialisationstheoretischer Ansatz

In diesem Modell werden Jugendliche - freilich innerhalb gewisser Grenzen - als aktiv
und kompetent Handelnde aufgefasst, die nicht nur passiv auf vorhandene und
vorgegebene starre Bedingungskonstellationen und ,Entwicklungsaufgaben” antworten
und reagieren. Auch Erikson betont den Anteil der aktiven Subjektleistung in den
krisenhaften Auseinandersetzungen (vgl. Ferchhoff 1997, S. 116). Hurrelmann geht von
der Annahme aus, dass es einen wechselseitigen Zusammenhang zwischen individueller
und gesellschaftlicher Entwicklung gibt. Die Persdnlichkeitsentwicklung wird in einen

gesellschaftlichen und 6kologischen Kontext gestellt, der subjektiv aufgenommen und

verarbeitet wird. In diesem Sinn wirkt er auf das Individuum ein, zugleich beeinflusst

veréndert und gestaltet das Individuum (vgl. Hurrelmann 1994, S. 72). Hurrelmann stellt

for diesen sozialisationstheoretischen Ansatz acht Maximen auf:

1. Maxime: Menschen sind im Jugendalter als produktiv realitdtsverarbeitende

Subjekte und als schopferische Konstrukteure ihrer eigenen Lebenswelt zu verstehen




2. Maxime: Die Lebensphase Jugend ist durch die lebensgeschichtlich erstmalige
Chance gekennzeichnet, eine Ich-ldentitat zu entwickeln.

. Maxime: Die Lebensphase Jugend birgt wegen des Zusammentreffens von

Individuations-  und Integrationsprozessen ein erheblich positives

Stimulierungspotenzial, aber zugleich auch ein hohes Belastungspotenzial in sich.

. Maxime: Der Sozialisationsprozess im Jugendalter kann krisenhafte Formen
annehmen, wenn es Jugendlichen nicht gelingt, die Anforderungen der Individuation
und der Integration aufeinander zu beziehen und miteinander zu verbinden.

. Maxime: Der Individuations- und Integrationsprozess folgt jeweils einer eigenen,
voneinander  abweichenden  Dynamik. Um  das

daraus  resultierende

Spannungsverhdltnis  abzuarbeiten,  sind  angemessene  und  flexible
Bewadltigungsstrategien notwendig.
6. Maxime: Um  das  Spannungsverhdltnis ~ von  Individuations-  und

Integrationsanforderungen abzuarbeiten, sind neben individuellen

Bewaltigungsfahigkeiten auch wirkungsvolle und vielseitige soziale Unterstiitzungen
durch die wichtigsten Bezugsgruppen notwendig.

7. Maxime: Ob die Stimulierungs- oder die Belastungspotenziale im Verlauf der
Personlichkeitsentwicklung im Jugendalter Uberwiegen, hangt wesentlich von den
sozialstrukturellen Vorgaben fir die Gestaltung der Jugendphase ab.

8. Maxime: Die Lebensphase Jugend kann auch unter verdnderten historischen,
sozialen und dkonomischen Bedingungen in heutigen Industriegesellschaften als eine

eigenstdndige Phase im Lebenslauf gesehen werden (vgl. Hurrelmann 1994, §. 72f).

Jugendiiche kénnen innerhalb gewisser Grenzen als produktive Gestalterlnnen ihrer
Entwicklungsaufgaben betrachtet werden. Sie kdnnen diese nur sinnvoll erfillen, wenn
sie gesellschaftliche Strukturen weitgehend ,selbstgestevert”, ,handlungskompetent” und

personlich” im Kontext tendenzieller Handlungsfreiraume erschlieBen (vgl. Ferchhoff

1997, S.120).



1.3.1 Ildentitatsbildung
Die Bedeutung des Jugendalters als Zeitraum der Identitatsbildung hat sich sehr
gewandelt. Den erfolgreichen Abschluss bildet der Eintritt in das Erwachsenenalter,

jedoch ist der Prozess der Identitatsbildung offener, weniger vorhersehbar und sein

Ausgang ungewisser geworden.

In der Identitatsforschung geht es um die Frage, wie sich bei einer Person ein
handlungsleitendes  Selbstverstandnis  entwickelt (vgl. Schmieder 1984, S. 230).
Identitatsbildung ist ein kreativer, interpretierender und ausbalancierender Prozess, der
sich in einem Individuum nur vollziehen kann und muss, wenn es Mitglied einer Gruppe
ist und Méglichkeiten zur Interaktion hat. Nach Krappmann sind Interaktionen im
besonderen MafBe auf das Finden und die Darstellung von Identitat angewiesen. Dies
entspringt jedoch nicht einem individuellen menschlichen Bedurfnis, sondern ist
gesellschaftsstrukturell bedingte Notwendigkeit: Soziale Wandlungen und zunehmend
entstehender Bewertungs- und Interpretationsbedarf vorhandener Werte und Normen

erzeugen den Bedarf an Identitdtsleistungen (vgl. Krappmann 1973, S. 10).

1.3.2 Was ist gelingende Identitat?

Gelingende Identitét ermdglicht dem Subijekt, das ihm eigene Mafd an Kohdrenz,
Authentizitét, Anerkennung und Handlungsféhigkeit zu entwickeln. Weil aber
beispielsweise Authentizitdt und Anerkennung in Widerstreit geraten konnen, ist
gelungene Identitdt in den allerseltensten Féllen ein Zustand der Spannungsfreiheit. Die
soziale Umwelt kann manchmal ,stérker” sein als das agierende Individuum. Angesichts
dieses Machtgefélles zwischen Individuum und sozialer Welt soll dennoch nicht die
bloBe Anpassung an die Gegebenheiten als gelungene Identitét bezeichnet werden.
Das andere Extrem gegeniber der Angepasstheit ware der Mensch, der Identitat in
narzisstischer und egozentrischer Weise fast ausschlieflich von ,innen” her entwirft und
wegen der vermeintlichen Bedrohtheit von Autonomie und Individualitdt in heftigen
Daverfriktionen mit der sozialen Umwelt ,verteidigt” (vgl. Keupp 1999, S 274).
Gelingende Identitat misste also zwischen den Extremen, nicht nur den beiden

letztgenannten, zu finden sein, als eine balancierte Variante des gut gefhrten, des
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erfillten Lebens, eines sich und andere achtenden, bereichernden, fordernden und
umsorgenden Interagierens. Wilhelm Schmid (1998) macht in seiner .Philosophie der
Lebenskunst” eine wichtige Bemerkung zum Begriff des Gelingens, die geeignet ist,
Missverstandnissen in Bezug auf die folgenden Uberlegungen zu gelingender Identitat
«Es gehe nicht mehr um den Ausschluss des Widerspriichlichen aus dem Werk, das das

vorzubeugen.

Leben ist, und nicht primér ums Gelingen in einem vordergriindigen Sinn, quch nicht um “Vollendung
’ U g .

Vielmehr kann das Scheitern Bestandteil dieses Werks sein” (Schmid 1998, S. 77). Er wendet sich
gegen die falsche Annahme, mit der Gestaltung des Lebens und des Selbst misse

zwangsldufig deren Gelingen oder gar eine Perfektionierung beabsichtigt sein. Dem
Gelingen muss das Misslingen gleichberechtigt zur Seite stehen, um das Selbst nicht quf das Geling
en

festzulegen und es nicht unter Erfolgszwang setzen zu lassen” (Schmid 1998, S. 77).

Gelungene Identitdt ist ein tempordrer Zustand. Obwohl das Kriterium fur das
Gelingen beim Subjekt liegt, findet im Bezug auf diese Passung eine allgemeine
Betrachtungsweise Anwendung, die sich der Frage zuwendet: Welche Kompetenzen

und Ressourcen des Subjekts und welche der sozialen Umwelt beférdern wahrscheinlich

gelungene Identitdten? (vgl. Keupp 1999, S. 276).
die das Gelingen von Identitat

1.3.2.1 Fahigkeiten und Ressourcen,

befordern

Unter welchen Bedingungen st es wahrscheinlich, dass sich Subjekte unter

spdtmodernen Lebensbedingungen Kohérenz und Authentizitgt, Anerkennung und

Handlungsfahigkeit bewahren kénnen? Welche subjektiven Féhigkeiten und Ressourcen

beférdern gelungene Identitit?

a) Gelingende Identitit bedarf materieller Ressourcen,

Dieser Umstand verweist auf ein zentrales und héchst aktuelles soziales Problem. Eine
Gesellschaft, die sich ideologisch, politisch und Skonomisch fast ausschlieBlich auf die
Regulationskraft des Marktes verlasst, lasst die Ungleichheit in den Chancen zur

Lebensgestaltung weiter wachsen und vertieft so die gesellschaftliche Spaltung. Der




Zeitanalytiker Glotz (2002) pragte dafir den Begriff "Zweidriﬁelgese”schaft". Er

versteht darunter folgendes:

"In der Gesellschaft des digitalen Kapitalismus wird es gewaltige Kopifclonhéufungen geben, Gewinner
und Verlierer - und ein grofles Maf3 an sozialer Ungleichheit. Die Wirtschaft wachst, aber dennoch
entstehen nicht geniigend Arbeitsplatze. Was geschieht, wenn der Zugang zu den begehrten Stellen
beschrénkt ist2 - Es entwickelt sich eine Zweidrittelgesellschaft: Wer zum Zweidrittelblock gehrt, hat ganz
gut zu leben. Zum dritten Drittel gehéren jene Menschen, die nicht mitspielen dirfen oder nicht mitspielen

wollen" (Glotz 2002, hffp://www.brueckenbcuer.ch/INHALT/OO35/35inferv.hfm)

Ohne Teilhabe am gesellschaftlichen Lebensprozess in Form von sinnvoller Tétigkeit
und angemessener Bezahlung wird alltégliche Identitétsarbeit nur allzu oft zy einem
prekdren Schwebezustand. Dieser Punkt ist von besonderer sozialpolitischer Bedeutung.
In allen Wohlfahrtsstaaten beginnen starke Kréfte im Namen von Modernisieryng,
Flexibilisierung, dem Erhalt nationaler Wettbewerbsféhigkeit unter den Bedingungen der

Globalisierung die Prinzipien der Solidargemeinschaft zu demontieren

"Der Sozialstaat war darauf ausgerichtet, eine Schicksalsgemeinschaft dadurch zy institutionalisieren, dass
seine Regeln fir jeden Beteiligten (jeden Birger) gleichermaBen gelten sollten, sodass die Bedirftigkeit
des einen verrechnet wiirde mit dem Gewinn des onderen. Der universalisierte Kapitalismus und seine
konomische Logik gefihrdet das Solidarprinzip: War der Aufbay des Sozialstaates der Versuch, im
Dienste der moralischen Verantwortung &konomisches Interesse zu mobilisieren, so decouvriert dje

Demontage des Sozialstaates das ékonomische Interesse als Instrument zur Befreiung des politischen

Kalkdls von moralischen Zwéngen™ (Bauman 1998, S, 297).

Die intensive Suche nach zukunftsféhigen Modellen materieller Grundsicherung ist von

hochster Prioritdt. Die Koppelung sozialstaatlicher Leistungen an die Erwerbsarbeit

jedoch erfillt dieses Kriterium immer weniger (vgl. Keupp 1999, S. 27 6f).

b) Gelingende Identitat bedarf sozialer Integration ynd

Anerkennung.
Derzeit nimmt der Bestand gegebener, schon vorhandener sozialer Nefzwerkbezijge

mehr ab, wahrend der Anteil des sozialen Beziehungsnefzes, das durch die Subjekte

selbst zu schaffen und durch stetige Eigenaktivitat aufrechtzuerhalten ist, gréBBer wird
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Diese gewachsene Wéhlbarkeit von sozialen Bindungen steigert nicht nur die
Freiheitsgrade, sondern auch die Risiken des Abgewdhlt- oder Verlassenwerdens und
muss also durch einen Verlust an elementarer Sicherheit erkauft werden (Hondrich
1996, S. 36 zit. n. Keupp 1999, S. 278). Die Netzwerkforschung hat gezeigt, dass
soziodkonomisch unterprivilegierte Gruppen offensichtlich besondere Defizite bei der
zunehmend erforderlichen eigeninitiativen Beziehungsarbeit aufweisen. Das soziale und
kulturelle Kapital der Subjekte, ihre sozialen Ressourcen sind offensichtlich vom
verfigbaren &konomischen Kapital mitbestimmt. Kulturelle Ressourcen erleichtern
Kontakte, Kommunikation und Selbstprdsentation - Leistungen also, die zum Kniipfen
der sozialen Netzwerke wichtig sind. Auch fir den Erwerb von kulturellem Kapital
erweist sich dkonomisches Kapital als zentrale und strategische Ressource. Gerade
Menschen aus benachteiligten Gruppen haben nicht nur besonders viele Belastungen
zu verarbeiten, auch die dafir erforderlichen Ressourcen sind eher knapp. Diese
subjektiven Befdhigungen spielen nicht nur in der Lebenswelt eine Rolle fir das

Gelingen von Identitat. Fir den Einstieg ins Erwerbsleben werden nicht nur formale

Qualifikationsvoraussetzungen als  wichtig angesehen,  sondern auch

Lpersonlichkeitsspezifische  Voraussetzungen,  wie soziale Kompetenz, Motivation, kommunikative

Féhigkeiten und reife Formen des moralischen Urteils” (Lappe 1999, S. 34, zit. n. Keupp 1999, S. 279).

<) Das Streben nach gelingender Identitat verlangt dem Subjekt sehr
eigenwillig Verkniipfungen und Kombinationen verschiedenster Teil-
Realitdten ab.

Dazu sind die Fahigkeit zum Aushandeln und ein gescharfter Mdglichkeitssinn
Voraussetzung. Wenn es im alltéglichen Leben, sowohl was berufliche Entwicklung als
auch die Gestaltung von Freundschaft, Liebe und Familie betrifft, eine solche Pluralitat
von Mustern und Normen gibt, dann missen Menschen in den verschiedensten
Beziigen und Situationen die Regeln, Normen, Ziele und Wege stindig neu aushandeln
ksnnen und wollen. Dazu gehoren viel Sensibilitdt, Selbstreflexion und Solidaritat, dazu
Konfliktfahigkeit und  Standfestigkeit ebenso wie die Fahigkeit, sich

gehéren
einzuordnen. Auch individueller Sinn wird immer weniger Ubernehmbar, das kluge
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Subjekt sollte in der Lage sein, dem Leben Sinn zu geben und zwar um die Zusommenhdng bel
e operabel,

das Leben somit lebbar machen zu kénnen” (Schmid 1998, S 294f),

d) Eine wichtige psychische Voraussetzung fir eine produktive
Annahme der Vieldeutigkeit und Offenheit ist Ambiguitétstoleranz,
Ambiguitétstoleranz umschreibt dje Fahigkeit eines Subjekts, auf Menschen und
Situationen  einzugehen, diese weiter zy erkunden, anstatt sich von Diffusion ynd
Vagheit entmutigen zu lassen oder nach einem ,Alles oder Nichts-Prinzip” 7y werten
und zu entscheiden. In einem Aufsatz unter dem Titel ,Positive Verunsicherung” schreibt

der amerikanische Psychologe Gelatt: #Yor einem Vierteliohrhundert war die Vergangenheit

bekannt, die Zukunft vorhersagbar und die Gegenwart verdnderte sich in einem Schrittmaf3, d
, das

verstanden werden konnte. ... Heute ist die Vergangenheit nicht mehr das, was man ih
) von ihr

angenommen, die Zukunft ist nicht mehr vorhersehbar und dje Gegenwart dndert sich wie nie zuvor"
uvor

(

. o . an .
vor, die er ,positive Unsicherheit’ nennt. Diese neue Strategie férdere positive

Gelatt 1989, S. 252 zit. n. Keupp 1999, S 280). Er schlagt eine neve Enfscheidungssfrctegie

Haltungen und paradoxe Methoden in der Gegenwart wachsender Unsicherheit.
Freilich ist nicht aus jeder Unsicherheit ein freudiger Impuls zu ziehen. Aber qls ein Stiick
Normalitdt, mit der umgegangen werden muss und kann, sollte sie  zumindest
angesehen werden. Denn es wird zunehmend zum Normalfall, in unterschiedlichen
Welten zu agieren. Die Unterschiedlichkeit der Welten sowie die differenzierte
Zeitlichkeit trifft im Besonderen auf das Leben von Jugendlichen zu: Sie erfahren

heutzutage durch multimediale Eindriicke in der Computerwelt eine sehr hohe

Verdnderungsgeschwindigkeit, die sich von ihrem Elternhaus und noch mehr vom

Lebensrhythmus ihrer Grofeltern unterscheidet.

Nicht nur, weil die Mobilitat der Subjekte gewachsen ist, sondern auch, weil deren
eigene, heimatliche Welt bestandig umgekrempelt wird. Deswegen werden in vielen
Bereichen - und anders als noch in den vorhergehenden Generationen - quch immer
wieder Erwachsene zu Anfangern. Sie erleben sich gls iemand, der haufig inkompetent
ist, Fehler macht, sich irrt, nicht weiB, was kommt, entwertete Uberzeugungen und
t - und standig Entscheidungen treffen muss. Trotz dieser

zuwenig Informationen ha
Ungewissheiten, die nicht aus persénlichem Unvermégen, sondern aus der objekfiven
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Ambiguitit der Welt resultieren, sollen die Subjekte sich ihrer sicher sein, ohne Angst
vor Fehlern und Misserfolgen eingreifen, gestalten und planen (vgl. Keupp 1999, S.
280).

Denn wer aus einem Mangel an Woahrnehmungs- oder Handlungskompetenzen (beispielsweise) die

gesellschaftlichen Verdnderungen nicht mitmacht, die oder der bleibt zurick” (Mecheril & Bales 1994, S.

51 zit, n. Keupp 1999, S. 280f).

1.3.3 Forderliche Schliisselqualifikationen fir das Gelingen von
Identitat

For das Gelingen von Identitdten ist es ginstig, wenn sich die oben genannten
Ressourcen und Fahigkeiten mit bestimmten Schlisselqualifikationen verbinden, die sich
auf ganz bestimmte Problemkonstellationen der heutigen Kultur beziehen. Oskar Negt

(1998) benennt diese Schlisselqualifikationen folgendermafien:

a) Identitdtskompetenz - aufgekldrter Umgang mit bedrohter und

gebrochener Identitdt

Die traditionelle Identitét vieler Menschen, die in den Grundinstitutionen von Eigentum
und Arbeit gebildet wurde, st ausgehdhlt, aber andere, dhnliche Stabilitat

versprechende Orientierungen sind noch nicht erkennbar. Unter diesen Umstanden

birgt Arbeitslosigkeit ein Problem in sich, das die Substanz des Individuums angreift.
Angste vor der Ausgliederung aus dem Erwerbsleben, der giltigen und anerkannten
Form von Normalitat gibt es inzwischen in fast allen sozialen Schichten. Nunmehr ist
"Elexibilitdt zum Zauberwort von Krisenlésungen geworden” (Keupp 1999, S. 281). Allerdings
wirkt diese  Flexibilitat keineswegs nur im positiven  Sinn  des grofBeren

Freiheitsspielraums und der Zeitsouveranitat der Menschen. Oft bringt sie das genaue

Gegenteil, indem sie Menschen aus ihren Lebenszusammenhangen herausreif3t.

Vertreibung ist ein konstitutives Element unserer Gesellschaft, Vertreibung aus  gewachsenen

Lebenszusammenhdngen, aus dem Erwerbssystem, aus Heimat und Wohnmilicu. In einer solchen
Situation wird lernender und wissender Umgang mit bedrohter und gebrochener Identitat zur
Lebensfrage. Die Kompetenz einer aufgeklarten Umgangsweise mit bedrohter und gebrochener Identitét

gehdrt zu den Grundausstattungen der Lernprozesse, die auf die Zukunft gerichtet sind” (Negt 1998, S.

34).
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b) Technologische und okologische Kompetenz - Umgang mit den
psychosozialen Nebeneffekten der spdtmodernen Produktion

Wenn Menschen sich technisches Wissen aneignen, ist es gleichsam notwendig, die
gesellschaftlichen Folgen der naémlichen technischen Anwendungen im Auge zu

behalten. Die Subjekte sollen sich also nicht nur darum sorgen, lediglich

Bedienkompetenzen  zV erwerben.  Vielmehr  mussten  sie  auch  ihr
e

Wahrnehmungsféhigkeit beziiglich der Sekundéreffekte entwickeln, um den politischen

kulturellen bis hin zu den psychosozialen Folgen der alten und neuen technischen

Arrangements nicht hilflos gegeniberzustehen. Ein Lernziel, das unter diesen

Bedingungen eine gelingende Identitat unterstitzt, ist eine "dkologische Kompetenz"
(vgl. Negt 1998, S. 40 ff), die den pfleglichen Umgang mit Menschen und ihrer

natiirlichen und kulturellen Umwelt inspiriert und ermdglicht.

¢) Gerechtigkeitskompetenz = Sensibilitdt fir Enteignungs-

erfahrungen
en haben sich im Alltag der spatmodernen Gesellschaft allmahlich

Vielfaltige Enteignung

und eher unbemerkt vollzogen und die Souverdnitat der Subjekte untergraben. Der

Objektilberhang  der Maschinerie im  Alltag, die hochkomplexen Anlagen fir
rmation und Orientierung haben beim ,Durchschnittseuropder” zu

Kommunikation, Info
gefuhrt, so dass man durchaus von einer Primitivierung

einer Kompetenz-Entwerfung
d Lebenswelt sprechen kann (vgl. Negt 1998, S.

der Beziehungen zwischen Mensch un
erung der allgegenwartigen App
higkeiten der Subjekte, ihr Verhaltenswissen und ihr

40). Die Perfektioni arate hat die sinnlichen, intuitiven
und improviscn‘orischen Fd

kliches Geschick abnehme
ich ebenfalls schleichend v
esetzt. Was sie bislang als Heimat verstehen konnten, wird

n lassen. Neben diesen Enteignungen sind die

handwer
ollziehenden Vertreibung aus ihrer

Menschen einer s
gewohnten Umgebung ausg

er haufiger unter dem Vo

n lernen, diese schleichende
m liegt nicht darin, dass dos Rechtswissen der Menschen

rwand der Rationalisierung weggenommen. Die

thnen imm
Enteignung zu reflektieren und zu

Betroffenen musse

kommunizieren. Das Proble
dass die genannten Enteignungen immer

schlechter geworden ware, sondern darin,
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ofter unterhalb der Ebene einklagbarer Rechte liegen. Gerechtigkeitskompetenz, jene
Kombination kritischer Wahrnehmungs-fahigkeit und souverdnen Engagements ist eine

Fahigkeit, die erlernt und geiibt werden kann, und sie ist fir das Gelingen von Identitét

eine wichtige Voraussetzung (vgl. Keupp 1999, S 2821).

d) Historische Kompetenz - Erinnerungs- und Utopiefahigkeit

Historisches Geddchtnis und Utopiefahigkeit nach vorn sind zwei Seiten derselben
Sache. Menschen, die eine reflektierte Vorstellung davon haben, wie und warum sie
das geworden sind, was sie sind, kénnen auch Phantasien der Besserung entwickeln.
Auch die Einsicht in das Scheitern ist produktiv, ohne dessen Reflexion und ohne Traver
iber Verluste kann auch keine Kraft, insbesondere nicht zur Utopie, geschopft werden.
Indem Menschen die Erfahrungen eigener Lebensgeschichte in eine historische

Perspektive zu stellen versuchen, kénnen sie sich ,historische Kompetenz” aneignen (vgl.

Negt 1998, S 44).

e) Zivilgesellschaftliche Kompetenz

Zivilgesellschaftliche Kompetenz entsteht dadurch, "dass man sich um sich selbst und fir
andere sorgt, dass man in die Lage versetzt ist, selber Entscheidungen zu féllen und eine Kontrolle Gber
die eigenen Lebensumstinde auszuiben sowie dadurch, dass die Gesellschaft, in der man lebt,
Bedingungen herstellt, die allen Birgerinnen und Birgern dies erméglichen” (Trojan & Stumm 1992 -

Ottowa Charta zit. n. Keupp 1999, S. 284).

For die FErlangung von zivilgesellschaftlicher Kompetenz ist es wichtig, die
,Entsorgungsmentalitét” der Moderne abzulegen und statt dessen die "kluge Sorge um
sich selbst", um andere und um die Gesellschaft wieder wahrzunehmen. Dazu gehort
auch die individuelle Fahigkeit, Zusammenhdnge zwischen einzelnen Phanomenen und
dem eigenen konkreten Leben herauszufinden. Zum Verhdltnis von Lebenskunst und

Machtstrukturen meint Schmid (1998, S. 146ff): "Will das Subjekt der Lebenskunst die
Méglichkeit erlangen, sein Leben selbst zu fuhren, ist dies nur auf der Grundlage der Aufkldrung von
Strukturen méglich. Die prinzipielle Schwierigkeit besteht allerdings darin, doss strukturelle
Zusammenhdnge sich dem Blick nicht umstandslos darbieten... Die Reflektiertheit der Lebenskunst wiichst

mit dem Grad der Aufkldrung von Machtstrukturen, um sich so weit wie méglich im Klaren zu sein Gber
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die eigene Verstricktheit in deren Geflecht, und um den Ansatzpunkt einer eigenen Einflussnahme zu

erkennen".

Die Diskussion spezifischer Kompetenzen fir eine gelingende Identitét zeigt, dass diese
Quadlitéten nicht allgemein verbreitet, sondern gewissermafien selbst ein Stick Utopie
sind. Sie kénnen sich nur in einem langeren Prozess herausbilden, nicht nur als
Gegenstand von institutionalisierter Bildung und Erziehung, sondern auch in anderen
Sozialisationsbeziigen, in denen Menschen ermuntert und in den oben genannten

Haltungen bestarkt werden. "Der innengeleitete, kritikfchige Mensch bedarf der Reserven, der

inneren  Lagerhaltung, die ihm situationsunabhdngige Selbstdevtungen im  gesellschaftlichen
Zusammenhang ermdglichen. Bildung ist wesentlich auch die Entwicklung von Eigensinn, von Wissens-

und Urteilsvorréten, die nicht immer gleich anwendungsféhig sind und aufgebraucht werden Nur das

macht Menschen widerstandsféhig gegen Manipulationen und Verfihrungen” (Negt 1998, S. 33). Das
erfordert entsprechende Schwerpunkisetzungen in der Bildungspolitik. {siche Kapitel 3.4.3).
Wer den Betrieb von Universititen und Schulen und die darin stattfindenden
Arbeitsprozesse an den Regeln der Betriebswirtschaft ausrichten will, hat dabei einen

"bestimmten Menschentypus im Auge: den flexiblen, allseitig verfigbaren Menschen, anpassungsféhig,

als Trobant um die Sonne des Kapitals  kreisend..Ein  Staat, der sich zum Handlanger

betriebswirtschaftlicher Interessen macht und Institutionen fordert, die den Menschen auf AuBBensteuerung

programmieren, riskiert seine demokratische Legitimation" (Negt 1998, S. 33).

1.3.4 Schranken fiir (gelingende) Identitédtsentwicklung
Es zeigt sich, dass das Gelingen von Identitat nicht einzig und allein in der

Verfigungsmacht der Subjekte selbst liegt. Zwar sind die Menschen selbst for ihr Leben

verantwortlich - aber sie kdnnen nicht alles verantworten, was sie leben mussen. Die

Entwicklung von Identitét ist letztlich ein gesellschaftlich vermittelter Prozess. Mgliche

Schranken, die das Zustandekommen einer gelungenen Identitdt beeinflussen, sind zum

einen die soziale, politische und wirtschaftliche Praxis einer Gesellschaft, zum anderen

die dominierenden  Erzéhlungen iber diese Praxis, die gesellschaftlichen

Metaerzdhlungen samt der Werte- und Normen-Systeme (vgl. Keupp 1999, S. 286).
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a) Ausgrenzung und Benachteiligung durch marktliberalistisch
orientierte Politik

Individualisierung heifit heute auch Privatisierung von friher &ffentlich getragenen
Kosten der gesellschaftlichen Prozesse. "Nur in den Féllen, in denen die sozidle Entstrukturierung

biografisch als Individualisierungschance genutzt und akfiv verarbeitet werden kann, lasst sich von
wachsender Freiheit, von zunehmenden Handlungsspielrdumen im Lebensentwurf und innerhalb des

Lebenslaufs sprechen. In allen Gbrigen Féllen werden Leidensdruck und Restriktion im Vordergrund der
Erfahrung des sozialen Wandels stehen" (Rosenmayr & Kolland 1997, S. 258). Wie Bourdieu et al.
(1997) halt er die Schule als Instrument des sozialen Aufstiegs fir begrenzt.
Milieubenachteiligte Unterschichtkinder werden von ihr kaum erreicht und geférdert,
sondern weiter ausgegrenzt. Diese Benachteiligung setzt sich im Jugendalter fort. Bei
Jugendlichen ist der "erlebte Belastetheitsgrad" umgekehrt proportional zu ihrer
Qualifikation. Die Scheidelinie, die Gewinner und Verlierer der gegenwdrtigen
Modernisierung trennt, ,steigt’ im sozialen Raum weiter nach oben. Inzwischen
konkurrieren Abiturientinnen und Abiturienten mit Realschilern und Realschilerinnen
auf dem Lehrstellenmarkt. Den Unqudlifizierten droht nicht in jedem Fall
Arbeitslosigkeit, sondern vielmehr der Eintritt in das "McDonald's-Proletariat” (vgl. Lash
1996, S. 210 zit. n. Keupp S. 287). Mobilitét, Flexibilitat, Durchsetzungsbereitschaft und
Leistungsbereitschaft sind Ubliche Forderungen, mit denen Arbeitnehmerlnnen und
Arbeitsuchende konfrontiert werden. In der Praxis erweisen sich diese Termini oft als
Beschénigung fur Heimat- und Bindungslosigkeit, Egoismus, Konformismus und
Opportunismus. "Im Gegensatz zum Geld ist (aber) die Plastizitdt des Menschen nicht unbegrenzt:

Wandel und Kontinuitdt, Heimat und Fremde, Eigenes und Anderes muss in einem menschlich

verkraftbaren Gleichgewicht stehen" (Lotzeler 1998, S. 915, zit. n. Keupp 1999, S. 288).

Die Verwertungsbedingungen der Menschen im Arbeitsprozess kollidieren zunehmend
mit dem, was sich in  Untersuchungen zu dlltéglicher Identitatsarbeit als
unhintergehbarer Standard herausgestellt hat. Viele Menschen aus dem Reserveheer
der Freigesetzten wirden sich den oben kritisch reflektierten Verwertungsbedingungen

gern unterwerfen. Dennoch werden sie auf absehbare Zeit keine Arbeit bekommen

(vgl. Keupp 1999, S. 288).
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or viele Menschen ist ein Leben ohne Arbeit nicht vorstellbar. ,Der Entzug von Arbeit, d
s on Arbeit, das

Schicksal der Arbeitslosigkeit kommt daher dem nahe, was in archaischen Gesellschaften der Aussch
. . er Ausschluss
meinschaft bedeutet, ist vergleichbar mit dem Exil und der Verbannung in autori
autoritaren

aus der Ge
r Nevzeit” (Litzeler 1998, S. 911 zit. n. Keupp 1999, S. 288). ,Die Arbeits|
;> - eitslosen...

Gesellschaften de

ung an die Kultur des Heimatlandes, in dem sie nicht mehr produktiv sein k&
dnnen,

verlieren oft die Bind
ohne doch eine andere Kultur zu finden, mit der sie sich in ihrer speziellen Situation identifizieren kénnen”
ebd. 5. 913). Sie sind Ausgegrenzte, Stigmatisierte in ihrer Kultur. Die Krisenn:q
Erwerbsarbeitssektor ~ sind mittlerweile  nicht mehr nur  Belastungen  des
Erwachsenenlebens, von denen Jugendliche bisher nicht betroffen waren, sie haben

inzwischen vielmehr das Zentrum der Jugendphase erreicht.

b) Fragwiirdige gesellschaftliche Metaerzdhlungen

objektive Voraussetzung fir gelin
che Arbeits- und Erwerbsgesellschaft historisch offenkundig ihr

Eine zweite gende ldentitGt liegt im kulturellen Bereich

Woahrend die herkémmli

Ende erreicht hat, werden in den B
sogenannte Metaerzahlun

&t zu finden und zu behalten, wie ein Guthaben auf der

ereichen Bildung, Medien, Unterhaltung und Politik

Geschichten erzahlt, gen der Arbeitsgesellschaft: vom

Klassischen Weg, seine Identit
hstums und des Konsums und von der

en Segnungen des Wac
t ist hier die Rede. Die dort

kapitalistischen Marktwirtschaf
Verfigbarkeit und Anpassungsfahigkeit in

Bank, von d

Wer’regemeinschaﬁ der
benen Werte sind: Flexibilis
wen‘ungsanforderungen d
gkeit und Dominanzstreben auf

jerung,

beschrie
es Kapitals, Durchsetzungsféhigkeit, ja

Bezug auf die Ver
teilweise Aggressivitat, Schnelli dem (Arbeits) Markt.
gl. 1999, 5. 289) als
gen und subjektiven Praxe

rtigkeit, als Verlierer-Identitdt angesehen werden

Die von Keupp (v Voraussetzungen fir eine gelingende Identitat

beschriebenen Orientierun
der Minderwe

n durften nach diesem Kodex als

Zeichen der Schwiéche,

ate Meioerzahlungen 70 befordern, mussten sich die Professionellen in

ien und in der Bild
gehort quch die Aufg

henden und experimentellen Umgang mit den

Um adaqu
ung starker zu ihrer Verantwortung als

Kultur, in den Med
abe, den Méglichkeitssinn der

Kulturbildner bekennen. Dazv
n, den kreativen, sUC
rnden Faktizitaten. E

nzwischen nev formierte sozi

Subjekte zu starke

angeblich nicht zu verande

J&hlungen for eine |

s mussen neue Erzdhlungen erzahlt

ale Welt. Denn diese

werden, neve Er
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Erzéhlungen sind auch in der Spdtmoderne die "heimlichen oder auch offenen

Lehrpldne fir die Identitétsbildung der Subjekte (vgl. Keupp 1999, S. 293).

1.3.5 Gelingende versus Nicht-gelingende Identitdt

Woran orientiert sich die Entscheidung, ob jemand seine/ihre Identitat als gelungen
bzw. misslungen bezeichnet? Ein Individuum hat die Méglichkeit die eigene Identitét als
gelungen bzw. misslungen zu betrachten und diese persénliche Beschreibung steht
manchmal im Widerspruch zu den gesellschaftlichen Normen und Werten. Mit der
Brille des Empowermentkonzeptes betrachtet ist die Wortwahl aus zweierlei Griinden
nicht tragbar: einerseits kann nur das Individuum selbst entscheiden, was fir ihn/sie

gelungen oder nicht gelungen heif3t. Andererseits wird mit dem Begriff "Gelingen"

unweigerlich "Misslingen" verbunden und in dieser wertenden Einteilung bleibt oft

wenig Spielraum fiir eine differenziertere Beschreibung.

1.3.6 Entwicklung einer beruflichen Identitat — Einstieg ins

Berufsleben
Die Entwicklung einer eigenen Identitat und somit die Herausbildung der individuellen

Persénlichkeit ist eine Voraussetzung, dass ein Mensch soziale Handlungskompetenz
erlangen kann. Fir eine demokratische Gesellschaft ist die hochst mogliche
Integrationsquote der nachwachsenden Generation die implizite Voraussetzung ihrer
Legitimation. ,Erwerbsarbeit und Beruf sind im Industriezeitalter zur Achse der Lebensfihrung

geworden. Zusammen mit der Familie bildet sie das zweipolige Koordinatensystem, in dem das Leben in

dieser Epoche befestigt ist” (Beck 1986, S 220).

Fir alle Jugendlichen ist das Gelingen des Berufseinstiegs schon deshalb von zentraler

Weichenstellungen  fir  den  weiteren

Bedeutung, weil damit  zugleich
erwerbsbiografischen Verlauf erfolgen, die in einer spdteren Lebensphase nur unter

groBBem persdnlichen und oft auch finanziellen Aufwand korrigierbar sind.

.Gesellschaftliche Teilhabe, materieller Wohlstand auch zur Verwirklichung privater Interessen und

Lebenspléne, eine sinnstiftende Lebensperspektive durch Arbeit und soziale Anerkennung sind abhéngig
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von einem erfolgreichen Einstieg in das Beschdftigungssystem. Letztlich wird damit das Fundament fir

den kinftigen Sozialstatus als Erwachsener gelegt” (Raab 1996, S. 12).

Baethge (1988) konnte in einer Untersuchung zur Arbeitsidentitat nachweisen, dass
auch bei niedrig qualifizierten Gruppen Arbeitsinhalte, das soziale Klima und die
Maglichkeit, sich in seiner Arbeit selbst zu verwirklichen, fir die Arbeitsidentitat
entscheidender waren als das erzielte Einkommen. Er formulierte die These, dass

mangels anderer sinnstiftender Instanzen Arbeit an deren Stelle getreten sei.
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2 Statuspassagen

2.1 Begriffsdefinition Statuspassagen
Unter Statuspassagen werden sozial organisierte und fir Individuen verbindliche
Mobilitédtsprozesse verstanden, in denen der zeitliche Ablauf und die Abfolge von
Ubergdngen von einem Sozialstatus in einen anderen geregelt ist (vgl. Sfb 186, 1988,
S. 2). Im Mittelpunkt des Interesses steht der Prozess des Ubergangs selbst. (vgl. Fuchs-
Heinritz 1994, S 647). Eine Statuspassage impliziert haufig eine zweiseitige Beziehung:
jene Person betreffend, die sie durchlduft (passagee), und jene, die diesen Prozess
anleitet, berat, prift, beurteilt, also fir die Einhaltung der normalen Ablaufform einsteht

(agent of control) Beispiele: Schiler und Lehrer, Patient und Arzt bzw. Pflegepersonal

(vgl. Glaser & Strauss 1971).

Fine Statuspassage ist in subjektiver Hinsicht (dem Selbstverstdndnis der in diesem
Prozess Stehenden) und in objektiver Hinsicht (der Anforderung, eine neue Rolle im
sozialen Zusammenhang zu Ubernehmen) ein Geschehen des Ubergangs, des
Wendepunktes und Umgestaltens. Als Begegnung mit einer neuen Aufgabe in einem
neuen sozialen Feld handelt es sich um eine Herausforderung und um eine
Bewdhrungsprobe in Bezug darauf, ob man notwendigen Anforderungen genigen

hdngen davon ab, wie die individuellen

wird. Gelingen und Scheitern
Voraussetzungen sind und wie das Neue einen empféngt und was es abverlangt. Das

Geschehen des Ubergangs kann mitunter eine konflikt- und krisenreiche Mischung

von Progress- und Regress-Bewegungen sein.

2.2 Kategorisierung von Statuspassagen

a) Normative Verdanderungsprozesse

Unter die normativen Veranderungsprozesse fallen geregelte Ubergénge - etwa von

der Schule zur Universitdt oder in eine Berufsausbildung, vom Single-Dasein in die
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Partnerschaft/Ehe usw., die in der Regel mit Altersnormen korrespondieren und Uber

Initiationsregeln institutionalisiert sind.

b) Nicht normative Verdnderungsprozesse

konnen demgegeniber durch kritische Lebensereignisse, wie Unfélle, Krankheiten,

Arbeitslosigkeit usw. induziert sein und Transitionen in Gang setzen, die vielfach gerade
durch ihre &uBBerst geringe soziale Regulierung gekennzeichnet sind und einen geringen
Grad an Institutionalisierung aufweisen. Biografische Krisen kdnnen sich aufgrund
solcher Lebensereignisse entwickeln, aber auch aufgrund des Ausbleibens von normativ

erwarteten und erwartbaren Ereignissen (etwa des Berufseintritts nach dem Studium)

(vgl. Welzer 1993, S. 17).

c) Betrachtungsweise nach der lebenszeitlichen Geordnetheit
Die Veranderungen der sozialen Zugeharigkeit bestimmen sich hier nach den mit dem
Lebenszyklus verbundenen Reifungs- und Alterszusténden  (Kindheit, Jugend,

Elternschaft-etc).

d) Statuspassagen als Bewegungen innerhalb der Sozialstruktur

Sie werden als Ausdruck sozialer Mobilitdt und unter dem Gesichtspunkt von
Teilhabechancen und sozialer Ungleichheit betrachtet - zum einen mit Bezug auf die
Ablaufschematas und Karriereleitern des Ausbildungs-, Berufs-, Arbeitsmarkt- und
Beschaftigungssystems. Zum anderen wird unter dem Gesichtspunkt von sozialer
Integration, Partizipation und sozialer Exklusion derjenige Komplex von Statuspassagen
erfasst, der in den Einflussbereich der Institutionen sozialer Arbeit und Kontrolle fallt -
wie  Krankheits- und  Drogenkarrieren,  Migrations-,  Arbeitslosigkeit-  bzw.
Sozialhilfeschicksale oder Verstrickungen beim Ubergang Schule/ Ausbildung/Beruf
(vgl. Nagel/Dietz 2001, S. 1828).
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2.3 Kulturanthropologische Betrachtung von

Statuspassagen

In archaischen Gesellschaften begleiten Riten' zentrale Ereignisse im Leben des
Einzelnen und der Gemeinschaft. Fir die verschiedenen Ubergénge im menschlichen
Lebenslauf existieren Initiationsriten, die dazu dienen, die Betroffenen auf ihren neuen
Status vorzubereiten. Die Bedeutung und Funktion des begleitenden Rituals kann als

Prinzip des Sichtbarmachens” (Turner 1989) der momentanen Lebenslage von

Betroffenen bezeichnet werden.

Wahrend das Thema der Initiation universal ist, denn jede Gesellschaft kennt
Ubergdnge von einem Status in einen anderen, kann die Form, in der dieser Ubergang
vollzogen wird, sich in verschiedenen Kulturen sehr unterschiedlich gestalten. Auch in
unserer modernen Gesellschaft lgsst sich dieses Modell von Statuspassagen noch
erkennen. Der Wechsel in einen neuen Status geht héufig mit duBBeren und inneren
Verénderungen einher. Heirat, beruflicher Ein- bzw. Aufstieg und Studienbeginn lassen
sich als Statuspassagen begreifen, die mehr oder weniger ausgearbeitete Einfihrungen
und Zeremonien begleiten (vgl. Glaser & Strauss 1971). Allerdings sind die Individuen in
der modernen Gesellschaft gefordert, Statuspassagen weitgehend selbsttétig zu
vollziehen. Man kann von einer Aufforderung zur ,Selbstinitiation” (vgl. Lenzen 1985

zit. n. Friebertshduser 1992, S. 15) sprechen. Das bedeutet, dass die Einzelnen gefordert

sind, den Vollzug der Statuspassagen in eigener Regie zu Gbernehmen.

2.3.1 Riten der Initiation aus dem Blickwinkel kultur-

anthropologischer Betrachtung

Eine kulturanthropologische Betrachtung der Vorgdnge beim Wechsel in einen neuen

Status kann auch fir die Analyse moderner Statuspassagen im menschlichen Lebenslauf

den Blick fur tieferliegende Sinnstrukturen 6ffnen.

' Die Begriffe ,Riten und Rituale” werden in ihrer ethnologischen Bedeutung verwendet. Sie bezeichnen nicht alltagliche

Handlungen, die mit einer (kultischen) Bedeutung versehen sind. Die Gesamtheit der Riten formt das Ritual.
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Der Ethnologe van Gennep (1986) bemihte sich am Anfang des zwanzigsten
Jahrhunderts als einer der ersten Ritenforscher hinter den verschiedenen Ritualen eine
gemeinsame Grundstruktur zu finden. Besondere Aufmerksamkeit widmete van

Gennep der Erforschung von Ubergangsritualen und beschrieb in seinen Studien die

Dreiphasenstruktur der Initiation.

Wie verlduft nun eine solche Initiation im Einzelnen2

Ubergéinge
o Alte | Trennungs-phase | Schwellen-phase Reintegrations- ‘Neuve -
2y S'fUG’"Of‘ : phase Si'rudﬁon

Abb. 1: Dreiphasige Abfolgeordnung von Ubergéngen (nach Van Gennep 1986)

Der Ethnologe Turner (1989) erweiterte Ende der sechziger Jahre van Genneps Ideen.
Turner erldutert noch einmal das Drei- Phasen-Modell von van Gennep, das er
Ubernimmt und weiter ausformt, wobei sich sein Hauptinteresse auf die Eigenschaften
des "Schwellenzustandes", der "Liminalitat" richtet, der Phase zwischen der Ablésung
von der "alten" Welt vor der Reintegration in die "neuve" Welt. Zum Bedeutungsgehalt
der Rituale im Erleben und Wahrnehmen der beteiligten Personen zeigt sich, dass
Zeichen und Gegenstdnde im Ritual einen neuen Sinngehalt erhalten. Auf
metaphorische Weise wird das Bekannte genutzt, um das Fremde, Geheimnisvolle und
dadurch Gefahrliche verstandesgemaf3 erfassbar zu machen und gefishlsmaBig

aufzuarbeiten. Turner nennt dies das ,Prinzip des Sichtbarmachens".

Nur das “Verborgene™ ist “gefdhrlich’oder “schadlich’(..) Die Benennung eines unheilvollen Zustands ist
deshalb bereits der erste Schritt zu seiner Beseitigung. (...) Sobald man etwas verstandesmaBig begreifen,

Uber etwas nachdenken kann, kann man mit thm umgehen, es meistern” (Turner 1989, S. 31).

In der ersten Phase (der Trennung) verweist symbolisches Verhalten auf die Loslosung

eines Finzelnen oder einer Gruppe von einem friher fixierten Punkt der Sozialstruktur,
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von einer Reihe kultureller Bedingungen (einem Zustand) oder von beiden gleichzeitig.

In der mittleren Schwellenphase ist das rituelle Subjekt (der Passierende) von Ambiguitéit
gekennzeichnet; es durchschreitet einen kulturellen Bereich, der wenig oder keine
Merkmale des vergangenen oder zukiinftigen Zustands aufweist. In der dritten Phase

(der Angliederung oder Wiedereingliederung) ist der Ubergang vollzogen. Das rituelle
Subjekt — ob Individuum oder Kollektiv — befindet sich wieder in einem relativ stabilen

Zustand und hat demzufolge anderen gegeniiber klar definierte, sozialstrukturbedingte

Rechte und Pflichten.

2.3.1.1 Communitas

Fir die relativ undifferenzierte und wenig strukturierte Form der Sozialbeziehungen in
der Schwellenphase fihrt Turner den Begriff Communitas, eine Gemeinschaft von
Gleichen, ein. Turner stellt fest, dass das Phénomen der Communitas in fast allen

Kulturen und zu allen Zeiten eine wichtige Rolle gespielt haben (vgl. http://www.online-

education.ch/forum/ pages/ ritual8.htm).

Solche Communitas treten als voribergehende Zustdnde wahrend des menschlichen

Lebenslaufes in Zusammenhang mit Statuspassagen auf. ,Der Ubergang von einem niederen

20 einem haheren Status erfolgt durch das Zwischenstadium der Statuslosigkeit (..) jeder einzelne wird im

Laufe seines Lebens abwechselnd mit  Struktur und Communitas, Zustdnden und Ubergdngen

konfrontiert” (Turner 1989, S. 97).

Diese Erfahrung einer Communitas kann in unserer Kultur in der Kameradschaft und

Verbundenheit nachempfinden, die wir in einer Schulklasse, im Militar oder mit

Mitbetroffenen in Nofsituationen erleben, wo die normalen sozialen Unterschiede

auBer Kraft gesetzt und Name und sozialer Rang keine Rolle mehr spielen.

Es gibt spontane, normative und ideologische Communitas. Unter spontaner

Communitas versteht Turner jene antistrukturellen  Erfahrungen, die unerwartet,

unkontrolliert in das Leben einbrechen. Typisch fir spontane Communitas sind

Erfahrungen der Ekstase, von Happenings, Orgien oder Bewusstseinszustande, wie sie

31




unter Einfluss von LSD oder anderen Drogen erfahren werden. Unter normativen

Communitas versteht man institutionalisierte Formen von Gemeinschaften wie Kloster,
Kommunen, Binde oder Vereine, die eine einheitliche Verhaltensweise, Kleidung,
Sprache oder Lebensform betonen. Aber auch in Schulen oder beim Militar, wo
Uniformen getragen werden, strenge Verhaltensregeln fir alle gelten kann man von
normativen Communitas sprechen. ldeologische Communitas ist der Traum von der
Uberwindung aller Grenzen - Vorstellungen einer perfekten Gesellschaft, in der alle
Unterschiede zwischen Armen und Reichen, zwischen Machtigen und Unterdriickten etc.
Uberwunden sind. Viele personliche und soziale Verdnderungen sind aus solchen

utopischen Trdumen entstanden (vgl. http:/ /www.online-

education.ch/forum/pages/ritual8.htm).

Turner sieht in den Communitas einen Gegenentwurf zur sonst giltigen Ordnung und Struktur, eine Anti-

Struktur, aus der heraus sich die Struktur erneuert und stabilisiert (Friebersthéuser 1992, S. 26).

Welche Funktion erfillt diese Schwellenphase von Communitas fir den Einzelnen2 Das
Leben in Communitas gewdhrt einen Freiraum, der besondere Krafte und Energien
freisetzt. Das AuBerhalb-oder-am-Rande-der-Gesellschaft-Stehen kann GOber diese
besondere AuBenseiterstellung zur Reflexion und Infragestellung bestehender

Ordnungs- und Klassifikationssysteme anregen (vgl. Turner 1989, S 125f).

2.4 Das Konzept des Ubergangs

In den Ergebnissen der Lebensereignisforschung, der Transitionsforschung, der
Bewadltigungsforschung oder der social support-Forschung gibt es in einem Punkt eine
Ubereinstimmung: So etwas wie die Lebensereignisse, die Stressoren, die Transitionen,
die Bewiltigungsstile oder die soziale Unterstitzung gibt es nicht. Die Qualitat der
lebensveréndernden Momente und der individuellen und sozialen Antworten darauf
bemisst sich namlich danach, wie das jeweilige Subjekt das deutet, was ihm widerfdahrt,
und aufgrund welcher biografischen und situativen Bedingungen und normativen

Deutungsmuster es diese Interpretationen vornimmt (vgl. Welzer 1993, S. 13).
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Ubergéinge im Lebenslauf sind schon frih Gegenstand philosophischer Betrachtungen
gewesen - eine Ubersicht Uber die Theorien der menschlichen Lebensalter und ihre
Sequenzierungen hat Rosenmayr (1978) vorgelegt. Sie weist auf, dass ein
Menschenleben nicht statisch, sondern innerhalb von normativen und nicht-normativen
Veranderungsprozessen verléuft. Pionierarbeit um die Bedeutung und die soziale
Regulierung von Lebenslaufpassagen leistete van Gennep (1986), der mittels einer
Sekundarauswertung  von  anthropologischen  Untersuchungsergebnissen  einige
bedeutsame Mechanismen von Passagen und ihrer rituellen Regulierung extrapolieren
konnte (siche auch Kap. 2.3). Im Wesentlichen fand van Gennep eine dreiphasige
Sequenzierung der rites de passage”: die Losldsung aus einer bestehenden sozialen
Eingebundenheit, eine transitorische Periode und schliellich die Ubernahme einer
neuen Rolle innerhalb des bestehenden sozialen Zusammenhangs. Dieser Passagen-
Sequenzierung liegt ein Code von Tod und Wiedergeburt zugrunde - eine ,alte”
Person (das Kind) stirbt, und eine ,neue” (der Erwachsene) wird geboren. Gerade hierin
ist die soziale Reguliertheit des Ubergangsprozesses deutlich — die Passage ist innerhalb

praziser Verhaltensanforderungen an alle direkt und indirekt Beteiligten codiert (vgl.

Gennep 1986).

Glaser & Strauss (1971) analysierten die nicht-institutionalisierten, in ihrem Verlauf
offenen und ungewissen Statuspassagen und die Wechselbeziehung zwischen der
sozialen Organisation von Statuspassagen und den Prozessen und Problemen des
Identitatswandels. Statuspassagen sind fir sie Stationen im Lebenslauf, in denen
Identitat verloren, aber auch wiedergewonnen wird. Das Konzept der Statuspassage
erfasst hier nicht mehr in der Weise, wie das der ,rites de passage” korsettartige,
ritualisierte Ubergéinge im Lebenslauf, sondern gerade die nicht durch einen Fahrplan
festgelegten, vom Individuum - unter Assistenz von Passagehelferlnnen - aktiv
gestalteten Ubergénge von einem Status zum anderen (vgl. Nagel/Dietz 2001, S.
1828f). Glaser & Strauss beschreiben aus sozialpsychologischer Perspektive das
Wechselspiel von individueller Bewdaltigung und sozialen Bewdltigungsvorgaben bzw.

Ubergangserfordernissen (1971 zit. nach Welzer 1993, S. 19).
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In Westdeutschland setzt sich die Erforschung von Statuspassagen gegen Ende der
70er-Jahre durch, als es trotz aller sozialstaatlicher Absicherung zu ersten
Verwerfungen  der  Normalbiografie, insbesondere zu  diskontinuierlichen
Erwerbsbiografien kommt, so dass Statusibergange als Weichenstellungen immer
wichtiger werden fir die Kontrolle der Lebenslaufrisiken. Ab Mitte der 80er-Jahre
steigert sich die Aktualitét der Statuspassage und ihrer Erforschung noch einmal. Grund
dafir ist eine anhaltende Tendenz zur Individualisierung und Enttraditionalisierung von
Lebenslagen und Lebensldufen. Im Sog der fir Risikogesellschaften typischen
biografischen und sozialstrukturellen Entgrenzung sozialer Problemlagen widchst
einerseits die Abhangigkeit des Einzelnen vom institutionellen Regelkreis des Sozialstaats
und dessen Normadlitatsunterstellungen, andererseits werden durch die institutionellen
Absicherungen  des  Lebenslaufs  Teilhabechancen und  Maglichkeiten  der
Wahlwiederholung eroffnet. Dies bedeutet, dass es sowohl zu einer zunehmenden
Anzahl von Statuspassagen kommt als auch, dass die méglichen Folgen jeder einzelnen
Ubergangssituation komplexer werden. Sie missen ihrerseits unter dem Aspekt der
Erreichbarkeit materieller und lebensweltlicher Ressourcen reflektiert werden, die fur
ihre Bewadltigung erforderlich waren. Fir das Individuum entstehen daraus vielschichtige
Orientierungserfordernisse sowie ein grofler Bedarf an Anpassungsbereitschaft und an
flexiblen  Vermittlungsschritten  zwischen  institutioneller ~ und  individueller

Handlungsrationalitat (vgl. Nagel/Dietz 2001, S. 1830).

2.5 Transitionsforschung/Ubergangsforschung

Transitionsforschung ist in der deutschsprachigen Soziologie und Sozialpsychologie ein
noch recht sparlich gedeihender Forschungszweig. Der Begriff Ubergang taucht in der
Soziologie in verschiedenen Kontexten auf. In der Darstellung von George ébernimmt
die Ubergangsforschung das Erbe etablierter Forschungsstrange der Rollentheorie, der
Stressforschung und der Lebenslaufforschung. Ubergangsforschung verbindet in ihrer
Analyseperspektive die soziale Regulierung von Ubergangen mit der subjektiven

Bewadltigung dieser Ubergdange in biografischer Perspektive (vgl. Sackmann 2001, S. 6).
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lhr - Forschungsgegenstand liegt damit an einer Schnittstelle von individuellem
Handlungs- und Bewdltigungsvermégen und von gesellschaftlichen Handlungsvor-

gaben und -anforderungen.

Transitionen sind Ereignisse, die den scheinbar gleichméBigen Verlauf des Lebens
unterbrechen und zu Verwerfungen und Briichen filhren, bei deren Bewiiltigung
Individuen Erfahrungen machen, also spezifische Sozialisationsprozesse durchlaufen.
(vgl. Welzer 1993, S. 8). Biografische Wandlungsprozesse sind als nicht-lineare und
sozial prozessierte Geschehensverlgufe zu verstehen, die sich am addquatesten mit
dem Begriff der Transition bezeichnen lassen. Bei Ubergéngen handelt es sich um in
gesellschaftliche Ubergangsstrukturen eingebettete Statuswechsel, die — unterschiedlich
umfangreich - sozial normiert und mit einem individuell zu bewéltigenden Wechsel von
Identitatssegmenten verbunden sind (vgl. Kutscha, 1991, S. 117 zit. n. Sackmann 2001,
S. 6).

Mit dieser Haufung von biografischen Verdnderungsaufgaben scheint nun allerdings
ein Prozess in Gang gesetzt, fir den der klassische Begriff der Statuspassage nur noch
begrenzt tauglich erscheint, denn er bezeichnet ja den normativen Ubergang von
einem Lebensabschnitt in einen anderen (vgl. Welzer 1993, S. 8f). Der Prozess, der
erfasst werden soll, zeichnet sich aber gerade durch die De-Standardisierung der
Passagen, ihre Losldsung von stabilen Altersstufungen aus - ein Befund, der auch
dadurch gestitzt wird, dass ja auch die nicht unmittelbar auf Erwerbsarbeit bezogenen
Prozesse des Lebenslaufs - die Passagen in Ehe, Lebensgemeinschaften, Beziehungen,
Freundschaften - immer hdufigeren Wechseln zu unterliegen und sich gerade zu
entnormieren scheinen. Die Entwertung und Verabschiedung ehemals fir sicher
gehaltener und oft milhselig erworbener Wissensbesténde und Orientierungen wachst
diesem Theorem nach proportional mit der individuellen Anforderung, angesichts der
mannigfaltigen  Kontingenzerhdhung immer neue tempordre Wissensbestande,
Handlungskompetenzen und Orientierungsmuster sich anzueignen bzw. zu entwickeln.
Die Veranderungsaufgaben, die so auf die einzelnen Subjekte zulaufen, multiplizieren

sich im selben Mafle, wie sich strukturierte und kollektiv abgesicherte Vorgaben fir
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Jsichtiges” Handeln  verwischen (vgl. Welzer 1993, S. 9). Der Begriff des
Individualisierungsschubs bezeichnet also einen Prozess wahrend dessen Verlauf die
Subjekte immer weiter aus stabil scheinenden Ordnungs-, Orientierungs- und
Lebenslaufmustern freigesetzt werden und mit immer unibersichtlicher werdenden
sozialen Regulierungsvorgaben konfrontiert sind. Die Bewdiltigung der gesellschaftlichen
Verdanderung und ihrer sich beschleunigenden Risikenproduktion scheint sich also immer

ausschlieBlicher in eine Aufgabe der Individuen zu ibersetzen (vgl. Beck 1986).

2.5.1 Statuspassage

Glaser & Strauss (1971) gehen von zwei Prémissen aus:

> dass in modernen Gesellschaften fir Individuen eine immer gréBere Notwendigkeit
entsteht, ihre sich vervielfdltigenden Ubergénge mit immer weniger Hilfe durch
traditionelle soziale Regulierungen zu bewdltigen (vgl. S. 142f)

> und dass es eine Interdependenz von verénderten individuellen Ubergangsmustern

und Verdnderungen im Sozialgefige insgesamt gibt (vgl. 1971, S. 3).

Individuen sind keineswegs mit singuldren Statuspassagen konfrontiert, sondern
bewegen sich inmitten eines Flusses von multiplen Statuspassagen, was zu einer

permanenten Verdnderungsanforderung an die Subjekte fihrt (vgl. Glaser & Strauss

1971, S. 142f).

Der Focus der Autoren Glaser & Strauss (1971) wird auf gelingende Passagen und auf
institutionalisierte, standardisierte Passagen gelegt. Nicht zu bewdltigende Passagen
und ihre Folgen werden kaum thematisiert, sozialisatorische Folgen des
Bewadltigungsprozesses und ihre Auswirkungen auf die Bewdltigung spdterer Passagen
werden kaum angesprochen. Das Interaktionsgefige zwischen den Ubergéngern und
den anderen Ubergangsbeteiligten wird nur sehr eingeschrankt bericksichtigt -
Ubergdngerlnnen scheinen bei Glaser & Strauss also ganz offensichtlich "einsame"
Wesen zu sein. Es wird ein weitgehend normatives Statuspassagenkonzept entworfen,

mit dessen Hilfe man lediglich sozial unterstitzte und regulierte Adaptierungsprozesse
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beschreiben kann, aber eben kein dynamisch-relationales Ubergangsgeschehen (vgl.

Welzer 1993, S. 27).

Folgende Fragen bleiben unbeantwortet:

> Welche Verhaltenszumutungen werden den Ubergéngern auferlegt?

> Wie handeln die Uberganger im Prozess des Ubergangs?

> Wie wirken die jeweiligen Bewdltigungsversuche und ihre Erfolge bzw. Misserfolge
ihrerseits prigend auf das biografische Projekt und auf die weiteren
Bewadltigungsversuche ein?

> Unter welchen Bedingungen fishren Passagen nicht zu gelingenden Adaptierungen?

> Was sind die Folgewirkungen dieses Nicht-Gelingens?

> Wie wird dies alles durch ein Beziehungsgefige prozessiert, von dem der

Ubergdnger ein Teil ist? (vgl. Welzer 1993, S. 27)

Das Statuspassagenkonzept reproduziert in der bestehenden Fassung eine Sichtweise,
die eine Permanenz von gesellschaftlichen Verénderungsanforderungen unkritisch
konstatiert und nicht nach deren biografischen und im Weiteren nach deren
gesellschaftlichen Konsequenzen fragt. Dass Subjekte beispielsweise gerade dadurch
vor nicht zu bewdltigende Handlungsanforderungen gestellt werden, dass sie sozial
erwinschte Passagen (etwa vom Studenten zum Berufstitigen) aufgrund von
Arbeitsmarktbedingungen nicht vollziehen kénnen und den damit verbundenen Druck
aus ihrem sozialen Netzwerk abfedern missen (vgl. Welzer 1990a, S 194ff/ Welzer
1993 S 27), wird aus dieser Perspektive nicht thematisiert. Entsprechend nehmen Glaser
& Strauss auch eher die institutionelle Perspektive ein und thematisieren allenfalls jene
Probleme, die Institutionen dadurch entstehen, dass Ubergénger eigentlich erwinschte
Passagen verweigern oder abbrechen (vgl. Glaser & Strauss 1971, S. 26), was dann

einfach als "bad passage" bezeichnet wird (vgl. Welzer 1993, S. 27).

Ein weiterer Aspekt wird von Glaser & Strauss (vgl. 1971, S. 142ff) deutlich
hervorgehoben: die Pluralitét und Gleichzeitigkeit verschiedener Statuspassagen, die

aufeinander moderierend und konkurrierend einwirken kénnen. Einerseits weif3 man
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um die Erwartung, eine Normalpassage vollziehen zu mussen, andererseits hat man
aber keine Kontrolle iGber Dauer, Richtung und Gestalt der Passage. Diese Situation
wird auch fir Jugendliche an der Schwelle zum Berufsleben beschrieben (vgl. Keupp
1988). Einzelne Passagen kénnen auf andere ausgreifen, sie Gberformen, blockieren
oder auch férdern. Dabei wird deutlich, dass Statuspassagen immer multipel sind und
schon daher prinzipiell nur nicht-lineare Effekte zeitigen konnen - weshalb etwa
eigentlich positive Passagen lebensgeschichtlich negative Ereignisse produzieren kdnnen
(was sich in Bilanzierungen wie "hdtte ich doch damals.." &uBert) oder weshalb
umgekehrt betrachtet, der Durchlauf von eigentlich negativen Passagen positiv
bilanziert werden kann (vgl. Strehmel & Ulich 1991, S. 74, zit. n. Welzer 1993 S. 28).
Diese Nicht-Linearitat der jeweils zu bewiltigenden multiplen Passagen hat
Konsequenzen auf zwei Ebenen: Erstens verstarkt sie den Bewdiltigungsdruck auf das
Individuum und reduziert gleichzeitig die ihm verfigbaren Orientierungsmarken - es
sieht sich einer "Unzahl von Entscheidungen und der Entwicklung von Strategien und
Taktiken" konfrontiert (Glaser & Strauss 1971, S. 143, zit. n. Welzer 1993, S. 28) und
muss neben der Bewdltigung der gerade anstehenden Passage seine anderen

Partialpassagen  mit  dieser austarieren und schwierige Balancierungsleistungen

erbringen (vgl. Welzer 1993, S. 28).

2.5.2 Ubergangsprozesse als Krisen

Die etymologischen Wurzeln des Wortes Krise weisen erstens auf einen Wendepunkt,
zumindest auf einen Moment der Unterbrechung hin. Krise bezeichnet einerseits eine
Bedrohung, Belastung und Gefahr, andererseits driickt Krise eine Chance zur Reifung,
Starkung, Férderung, Persénlichkeitsentfaltung, Wachstum und Neuorganisation im

Leben aus (vgl. Mennemann 2000, S. 207).

Aus systemtheoretischer Perspektive lassen sich Krisen als anhaltende Stérungen der
Systemintegration  beschreiben. Krisen entstehen, wenn die Struktur eines
Gesellschaftssystems  weniger Mdglichkeiten der Problemlésung zulasst als  zur
Bestandserhaltung in Anspruch genommen werden missen. Im Zuge der funktionalen

Differenzierung der Gesellschaft in Teilsysteme werden Individuen exklodiert. Uber
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giinstige Voraussetzungen, Krisen abweisen zu kénnen, verfigen nicht alle Menschen
und Sozialgruppen in gleicher Weise. Die jedem Individuum in Aussicht gestellten
Glicksverheiflungen der Moderne erweisen sich bei Konfrontation der VerheifBungen

mit der Realitét fir viele Gruppen als Mythen (vgl. Rolshausen 1984, zit. n. Mennemann

2000, S. 210).

Ulich (1987) hat in seiner anregenden Untersuchung zur Krisenpsychologie

Uberlegungen angestellt, die unmittelbar auch fir die Ubergangsforschung relevant
sind. Ulich (1987) versteht - in Anknipfung an Olbrich (1981) - Ubergangsprozesse
explizit insofern als Krisen - als routineméBige Formen des Verhaltens, die durch soziale
oder biologische Verdnderungen unterbrochen werden, und zwar im Sinne von
Herausforderungen und Zwiéngen zur Umorientierung. Die Kernthese Ulichs (vgl. 1987,
S. 5Tf) besagt, dass Krisen entwicklungspsychologisch bedeutsam sein kénnen, wenn
dem Subjekt hinreichende subjektive wie objektive Bewdltigungsméglichkeiten zur
Verfiigung stehen - die Krise selbst wird definiert als "belastender, temporérer, in
seinem Verlauf und seinen Folgen offener Verdnderungsprozess der Person, der
gekennzeichnet ist durch eine Unterbrechung der Kontinuitdt des Erlebens und

Handelns, durch eine partielle Desintegration der Handlungsorganisation und eine

Destabilisierung im emotionalen Bereich.

Entwicklungsbedeutsam, sagt Ulich (ebd.), sind Krisen nur dann, wenn sie mit
Verdnderungen verbunden sind, welche die Merkmale Dynamik, Gerichtetheit,
Lebensalterbezug, Ordnung, Zentralitét und Einheit der Person haben (Ulich 1987, S.
144). Fohrt man sich noch einmal die Krisensituation des Ubergangs von der
Hochschule in den Beruf vor Augen, wird deutlich, dass in dieser Situation genau die
Gegenbegriffe krisenrelevant sein kénnen - der normativ geforderte Ubergang
stagniert im Fall von Arbeitslosigkeit, der Ubergangsprozess wird ungerichtet.
Normalitdtserwartungen an altersadéquate Lebenslagen werden (besonders bei
Absolventen des zweiten Bildungsweges) nicht erfilll, Ordnung ldsst sich im

Prozessgeschehen kaum ausmachen, allein das Merkmal der Zentralitat dirfte

weitgehend gegeben sein.
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Was also, wenn das zentrale Merkmal moderner biografischer Krisen gerade darin
besteht, dass die Subjekte Konfinvitat im Wandel gar nicht oder nur rudimentar,
versatzstickhaft herstellen konnen, wenn das Ubergangsgeschehen also in dem Sinne
beziehungslos wird, dass das Subjekt seine multiplen Partialkrisen und -Ubergénge eben
nicht unproblematisch auf eine Einheit seiner Person beziehen kann? Und biografisch
bedeutsam scheinen gerade jene Krisen zu sein, die sich nicht ohne weiteres in einen
konsistenten Lebensentwurf integrieren lassen - die zu Briichen, Zerstrungen,
Modifikationen oder Abschieden von biografischen Projekten, mithin  von
Selbstentwirfen fohren. Nimmt man einen Individualisierungsschub im Sinne Becks als
gegeben, dann ist doch einer seiner Merkmale gerade die wachsende Notwendigkeit,
Handlungsentwirfe und Selbstkonzepte offen und modifizierbar zu halten und auf

diese Weise Veranderungszumutungen gleichsam praventiv abzufedern (vgl. Welzer

1993, S. 31).

Folgende Schliisse kénnen zumindest gezogen werden: dass...

> es nicht ein  Merkmal des Verlaufsprozesses ist, welches zentral

entwicklungsbedeutsam ware (etwa  Arbeitslosigkeit), sondern verschiedene
Lebensereignisse in ihrer spezifischen Konstellation zusammenspielen (Strehmel &
Ulich 1991, S.73);

> die jeweiligen Situationsdeutungen und Verdnderungen dieser Deutungen einerseits

entscheidend verlaufsrelevant und andererseits individuell verschieden sind;
> sich allenfalls demografische Grobindikatoren fir die Angabe von wahrscheinlichen
Entwicklungspfaden als aussagekraftig erweisen und dass

> die langfristige Verlaufserfahrung und eben nicht das punktuelle Lebens- und

Ubergangsereignis ausschlaggebend sind _fir Entwicklung, d.h. auch fir die

Fahigkeit, Ubergangserfahrungen zu bewdltigen (Strehmel & Ulich, 1991, S. 75, zit.
n. Welzer 1993, S. 32).
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2.6 Welche Anforderungen stellen Statuspassagen an

Gesellschaft und Individuum?
Statuspassagen, d.h. Ubergdnge von einem Lebensabschnitt, Berufssystem oder Status
in einen anderen, verursachen vielféltige Verunsicherungen, neue Anforderungen und
Probleme, sowohl auf Seiten der Institution oder Gruppe, in die Neulinge integriert
werden miussen, als auch auf Seiten der Einzelnen, die gesichertes Terrain verlassen
und sich auf neues, unbekanntes Feld begeben. Nach Glaser & Strauss (1971) sind
Statuspassagen an zwei Stellen mit dem Gesellschaftssystem gekoppelt: Erstens als
Reproduktionsproblem der Gesellschaft, dh die verschiedenen Funktionsstellen missen
immer wieder neu besetzt werden, was ein "Rekrutierungsproblem” schafft (Glaser &
Strauss 1971). Zweitens Statuspassagen "reflext conditions for and changes in social
strukture and its funtioning” (Glaser & Strauss 1971, S. 3, zit. n. Friebertshéuser 1992, S.

30), d.h. sie werden durch den strukiurellen Gesellschaftswandel problematisch und sind

Indikatoren fir sozialen Wandel.

2.6.1 Institutionelle Vorgaben

Institutionell organisierte EinfGhrungszeremonien finden sich in jenen Teilbereichen, wo
eine kohortenweise Aufnahme von Neuen sich in zeitlicher Abfolge sténdig wiederholt
oder wo die Initiation als besonders bedeutsam erachtet wird. Schule, Hochschule oder
Militar sind Beispiele dafir, dass ausgearbeitete Initiationszeremonien den Ubergang
der "Neuankémmlinge" begleiten. Lebenslaufereignisse wie Geburt, Konfirmation,
Heirat, Tod lassen auch heute noch Initiationselemente erkennen (vgl. Friebertshauser

1992, S. 30). Verdndert hat sich gegeniber archaischen Inifiationen dennoch

Entscheidendes, wie in den beiden néchsten Kapiteln besprochen.

2.6.2 Aktive Mitgestaltung
Fur die gegenwdrtige Gesellschaft betonen Glaser & Strauss (1971) die Eigenleistung

der Individuen bei der Bewdltigung von Statuspassagen. Durch den Prozesscharakter
des Geschehens und den sozialen Wandel verdndern Statuspassagen sich standig,

werden neu erfunden, sind Teil eines nicht organisierten Alltags. So kénnen die
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Einzelnen nicht in jeder Hinsicht auf Vorgepragtes zuriickgreifen, sondern missen selbst
Ziel und Ablauf von Statuspassagen mitdefinieren. D.h., in der heutigen Gesellschaft
wird die aktive Mitgestaltung von Statuspassagen zu einer Grundverpflichtung des
Lebens, ist Teil des Selbst-Managements, wofir die Gesellschaft zwar Hilfsmittel zur
Verfiigung stellt, aber eben doch vielfach die Individuen allein l&sst und die Gestaltung
ihnen aufbirdet (vgl. Glaser & Strauss 1971, S. 142 f). So lasst sich resimieren, dass die

Individualisierung (Beck 1986) auch den Bereich der Statuspassagen umfasst.

2.6.3 Reproduktionsfunktion

AbschlieBend sei noch die Initiation unter dem Aspekt ihrer Reproduktionsfunktion
betrachtet. Zum einen besteht fir jede Gesellschaft die Notwendigkeit, fir ihre
Funktionsstellen neue Positionsinhaberlnnen zu rekrutieren, zum anderen setzt dies
voraus, dass diejenigen, die eine solche Position erhalten, auch die dafir erforderlichen
Kenntnisse und vor allem psychosoziale Dispositionen mitbringen. Denn auf diese
Weise sichert die Reproduktion den Erhalt der gesellschaftlichen Ordnung, wobei
sozialer Wandel durchaus als notwendiger Teil eines solchen Reproduktionsprozesses
mitgedacht ist. Bourdieu (1990) beschreibt diese Reproduktionsfunktion der Initiation am
Beispiel der gesellschaftlichen Elite. Er kritisiert, dass die bisherige Analyse von

Ubergangsriten "einen ganz wesentlichen Effekt des Ritus verdeckt: die Trennung derer, die ihn

durchlaufen haben, nicht etwa von denen, die ihn noch nicht durchlauvfen haben, sondern von denen, die
ihn unter gar keinen Umstanden durchlaufen werden, also die Instituierung oder Setzung einer

dauerhaften Unterscheidung zwischen denen, die von diesem Ritus betroffen, und denen, die nicht von

ihm betroffen sind" (Bourdieu 1990, S. 84). Sowohl fir die eingesetzten Individuen wie auch
for die AuBenstehenden legitimiert und sichert der Initiationsritus die besondere Stellung
derjenigen, die diese Statuspassage vollzogen haben. Bordieu (ebd.) spricht von
"Einsetzungsriten" und definiert diese so: "Von Einsetzungsriten sprechen heiflt, die

Aufmerksamkeit darauf zu lenken, dass jeder Ritus auf Bestdtigung oder Legitimierung abzielt, also

darauf, dass eine willkiirliche Grenze nicht als willkirlich erkannt, sondern als legitim und natirlich

anerkannt wird..." (Bourdieu 1990, S. 84f). In Form eines "Wissens um die Grenzen" werden

Unterschiede als naturlich erklart und damit fest verankert, "dieses Wissen bringt dann die

einen dazu, sich standesgem@B zu verhalten und Distanz zu wahren, und die anderen, an ihrem Platz zu
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bleiben und sich mit dem zu bescheiden, was sie sind, also zu sein, was sie sein sollen, sodass sie auf diese
Weise selbst noch des Gefishls der Entbehrung entbehren' (Bourdieu 1990, S. 90).

Bordieu (1990) betrachtet Reproduktion als einen interaktiven Vorgang. Die
gesellschaftlichen Strukturen reproduzieren sich durch die Verankerung entsprechender
Dispositionen in den Einzelnen, die die Strukturen in ihrem alltaglichem Handeln wieder
herstellen. Der Habitus lésst die erworbenen Dispositionen der neuen Rolle als quasi
"weite Natur" erscheinen. Mittels des Habitus reproduzieren die Individuen somit die
inkorporierte soziale Ordnung in ihren alltdglichen Haltungen und Handlungen (vgl.

Friebertshduser 1992, S. 33).

2.7 Besonderheiten von Statuspassagen in modernen

Gesellschaften
Glaser & Strauss (1971, S. 3ff) gehen davon aus, dass Statuspassagen in
gegenwartigen Gesellschaften in der Regel nicht mehr vorbestimmt, rituell geregelt
oder formalisiert sind. Sie stellen eine Reihe von Besonderheiten zusammen, die
Statuspassagen in modernen Gesellschaften charakterisieren. Dazu gehért die
Umkehrbarkeit von Statuspassagen. Man kann in einen neuen Status Laufsteigen”, aber
auch wieder gezwungen sein, ihn zu verlassen. Wahrend diese Umkehrbarkeit bei

einmal erlangten beruflichen Statuspassagen zumeist nicht winschenswert ist, kann das

Verlassen des ,Kranken-Status” dagegen erwiinscht sein.

Statuspassagen kdnnen gemeinsam mit anderen, beispielsweise mit einer Alterskohorte
vollzogen werden, aber auch alleine. Eine potenzielle Wahimaglichkeit ist nicht fir alle
Statuspassagen gegeben. So vollzieht sich die Hospitalisierung oder der Ubergang in
cinen Gefangenen-Status zumeist ohne Zustimmung der Betroffenen. Entsprechend
unterschiedlich sind auch die Méglichkeiten der Einflussnahme auf das Geschehen. Die
Klarheit der Zeichen des Vollzugs einer Statuspassage variiert ebenfalls je nach
gesellschafilichem Bereich, in dem das Geschehene sich vollzieht. Die zeitliche Daver
einer Statuspassage kann individuell oder innerhalb einzelner Bereiche variieren. Auch

ist bei frei gewdhlten Statuspassagen in der Regel die Ablaufdaver nicht mehr
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verbindlich festgelegt. Die Statuspassage kann eine Gulere Legitimation verlangen, um

anerkannt zu sein (vgl. Friebertshduser 1992, S. 291).

2.8 Merkmale von Statuspassagen in modernen

Gesellschaften

Nach Friebertshduser (1992; S. 34ff} kénnen fir Statuspassagen in modernen

Gesellschaften folgende Merkmale festgestellt werden:

A) Ausdifferenzierung

Die Komplexitat heutiger Gesellschaften hat zur Vervielfachung von Statusibergéngen
in  den  verschiedensten  Bereichen  gefihrt. Neben den  biologischen
Statusveranderungen (vom Kind zum Jugendlichen, zum Erwachsenen, zum alten
Menschen) sind vielfache weitere Bereiche hinzugekommen. Kindergarten, Schule,
Ausbildungssystem, Hochschule und Beruf sind Stationen, die durchlaufen werden,
begleitet von verschiedenen Statusibergéngen. Auch im privaten Bereich beinhalten
Verdénderungen durch Heirat, Mutter- bzw. Vaterschaft oder durch Krankheit etc.

jeweils eine Statuspassage.

B) Spezialisierung

Verglichen mit archaischen Kulturen, in denen jeweils auf einen festgelegten Status hin
die |Initiation ausgerichtet war, haben sich in modernen Gesellschaften die zu
erreichenden Positionen ausdifferenziert, und damit geht eine Spezidlisierung einher.
Wenn die Uber die Statuspassage zu erreichenden Berufspositionen sich vervielfaltigen,
so werden damit auch die Formen der Statuspassage und die Initiation spezialisiert, die
Initiation  erfolgt  beispielsweise  berufsspezifisch. Die  Unterschiedlichkeit  der
berufsspezifischen Initiation wird am Vergleich einer Friseurlehre mit der Ausbildung
zur/zum Computerfachmann/frau sichtbar: Friseurlehrlinge erfahren eine genave
L,Einstufung” in das Lehrjahr und damit verbundene Tatigkeiten und ,Ansehen”. Das

JAnsehen” und Zutrauven in der Computerbranche lauft weniger stark ,ritualisiert” ab,
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vom Tag des Einstiegs an sind die Kompetenzen und das Know-how im PC-Bereich die

wesentlichen Faktoren in der beruflichen Initiation.

C) Sdkularisierung

Im Zuge von Rationalismus und Aufklarung entwickelt sich eine "Verweltlichung" der
Gesellschaft, von der auch die Statuspassagen betroffen sind. Fir den Menschen der
Moderne stellt die Religion ein Angebot unter anderen dar (Friese 1967). Diese
Pluralisierung der Angebote sakularisiert wiederum selbst die religids-sakralen Elemente
der Statuspassagen. Die Verankerung der Statuspassagen und Initiationen innerhalb
eines gréfleren Sinnzusammenhangs verschwindet. Die  Verweltlichung setzt

Sachargumente (Vernunft) und Nitzlichkeitserwagungen (Utilitarismus) an ihre Stelle.

D) Dissens

Noch als solche erkennbare Initiationszeremonien werden hdufig nicht einfach tradiert
und Ubernommen, sondern sind gesellschaftlich umk&ampft. Solche Proteste sind
Ausdruck kulturellen Wandels und tragen zugleich selbst wieder zur Innovation bei. Die
Initiationen verdndern sich standig, neue Formen entwickeln sich und rufen wiederum

Dissens hervor. Im Dissens wird die Initiation ent-selbstverstéandlicht.

E) Individualisierung

All diese verdnderten Aspekte der Statuspassagen in modernen Gesellschaften
verstirken die Tendenz zur Individudlisierung (Beck 1986). Die Vielzahl der
Statuspassagen, die Spezialisierung in bestimmten Lebensbereichen, die sékularisierten
Anforderungen und der gesellschaftliche Dissens fihren zur Individualisierung von
Statuspassagen. Institutionalisierte Vorgaben zur Initiation treten in den Hintergrund, die
Einzelnen sind aufgerufen zu wdhlen, sich zu entscheiden, die Initiation selbst zu
vollziehen. Somit kann man von einer Anforderung zur Selbstinitiation in modernen

Gesellschaften sprechen.
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2.9 Statuspassage versus Entwicklungsaufgabe?

Statuspassagen  sind aus einem lebenslauftheoretischen  Blickwinkel heraus  zu
betrachten. Das heift, sie sind auf gesellschaftliche Institutionen und damit verbundene
Konfigurationswechsel bezogen. Status ist gesellschaftlich definiert, Statuswechsel damit
auch. Berufliche Statuspassagen sind zB. Wechsel des Arbeitsplatzes, beruflicher
Aufstieg etc.  Entwicklungsaufgaben sind dagegen nicht  notwendigerweise
lebenslauftheoretisch ~ zu  verstehen, sondern  kénnen  sich  auf  innere
Verénderungsprozesse innerhalb einer Person beziehen. Beispielsweise kann eine
Person Uber Jahrzehnte an einem Arbeitsplatz bleiben - er vollzieht in diesem Sinne

keine Statuspassage - hat aber méglicherweise verschiedene Entwicklungsaufgaben zu

16sen (Kihn 2002, SFB 186, persdnliches Mail vom 14.10.2002).

2.10 Statuspassagen und sozialstaatliche

Institutionalisierung
Sozialstaatliche Regelungen haben zahireiche Ubergénge zwischen Lebensphasen und
-bereichen festgeschrieben und als klare Zasuren institutionalisiert. Wéhrend in einigen
Bereichen einheitliche Zugangs- und Ausscheidungsregeln fixiert sind, sind andere
Ubergdnge, wie etwa der Ubergang zwischen Ausbildung, Einstieg in den Arbeitsmarkt
und Familiengrindung destabilisiert und erhdhen damit “die Unsicherheit. Diese
Uberginge werden zu einer kritischen Gestaltungsaufgabe wie jene zwischen
Beschdftigung, Arbeitsfhigkeit, Arbeitslosigkeit und familidrem Rickzug als auch jene
zwischen Arbeitsmarkt, Invaliditat und Ruhestand. Es gibt nahezu keine Ubergdnge im
Lebensverlauf, die nicht in irgendeiner Weise sozialpolitisch gerahmt waren - von der
Geburt Gber die Statuspassagen ins Bildungssystem, in einen eigenstandigen Haushalt,
ins Erwerbssystem, in die Ehe, in Krankheit oder Arbeitslosigkeit und aus ihnen hinaus in
den Ruhestand. Sozialpolitische Rahmung beschrankt sich keineswegs auf die férmliche
Bescheinigung, die finanzielle Unterstitzung und sonstige Institutionalisierung von
Ubergéngen im Status, die auch ohne sozialpolitische Institutionalisierungen existierten.

Sozialpolitische Setzungen gestalten vielmehr das Lebenslaufregime primar mit, indem
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sie Lebensphasen starker voneinander abgrenzen, Statuspassagen definieren und
regulieren und damit soziale Ordnungsprinzipien festschreiben. Die Individuen sind es,
die in ihrem Leben die unterschiedlichen Lebenslaufmuster sozialpolitischer

Einrichtungen zu integrieren haben. (vgl. Behrens/Voges 1996, S. 17f)

2.10.1 ,Gatekeeping” zwischen Individuum, Organisation und
Institution

Sozidlisation kann als Lern- und Entwicklungsleistung verstanden werden, welche
Individuen auf eine erfolgreiche Bewdltigung von Ubergingen vorbereitet. Mit der
Vergréflerung der Unbestimmtheitslicken zwischen gegenwartigen Kenntnissen und
zukiinftigen  Entwicklungen  sind  die  Verlasslichkeit situtationsangemessener
Sozialisationsergebnisse verknipft. So wurde es im Verlauf der gesellschaftlichen
Entwicklung notwendig, dass diese Ergebnisse durch Gatekeeper beurteilt werden. In
der Literatur gibt es eine begriffliche Verwirrung, wer zum Kreis der Gatekeeper zahlt.
Behrens/Rabe-Kleberg (1992, S. 238, zit. n. Struck 2001, S. 37) versuchen sie in eine

pragmatische Ordnung zu bringen. Sie unterscheiden:

a) Professional Experts ohne Entscheidungsméglichkeiten

b) Representatives, welche die Interessen von Organisationen représentieren missen,
die wiederum von den Entscheidungen ihrer Reprasentanten abhangen

c) Superiors/ Co-Workers und

d) Primary Groups, die beide dem Einzelnen mit Rat und Tat zur Seite stehen (ebd, S.
2417ff, zit. n. Struck 2001, S. 37).

Im Prozess der Ubergdnge eines Lebenslaufes sind Gatekeeper insbesonders fur die
Beurteilung und Auswahl individueller Kompetenzen zusténdig. Hier bestimmt das Urteil
von Gatekeepern den weiteren Lebensverlauf in erheblicher Weise mit. Gatekeeper
spielen eine Mittlerrolle: einerseits zwischen Winschen, Zielen, Einstellungen und
Fahigkeiten der Individuen, andererseits zwischen Anforderungen, Zielen, Werten

und/oder funktionalen Zwdngen von Organisationen sowie auf sie wirkende
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sozialstrukturelle und institutionelle Rahmenbedingungen (vgl. Struck 2001, zit nach

Struck 2001, S. 49).

Gatekeeper kommen immer dann ins Spiel, wenn Individuen durch Ubergange neue
knappe Giter oder verdnderte, insgesamt knappe Gitermengen erhalten méchten
bzw. seitens einer Organisation erhalten kénnen. lhre Aufgabe ist es, aus einer Zahl
prinzipiell Anspruchsberechtigter eine Auswahl zu treffen, denen der Ubergang in
einen anderen Status ermdglicht wird. In vormodernen Zeiten wurde die Verteilung
knapper Giter vor allem durch Herkunft und stabile Zuweisungsprozesse und sehr
selten durch Prifungen und Verweigerungen von Ubergéngen wahrgenommen.
Ausdifferenzierte Gesellschaften kommen ohne Ubergangsselektionen nicht aus. Vor
diesem Hintergrund kommt Gatekeepern in ausdifferenzierten Gesellschaften die
Aufgabe zu, erstens Ubergénge innerhalb der gelockerten Strukturen zu gestalten

sowie zweitens die angewachsenen Unbestimmtheitslicken zu schlieBen (vgl. Struck

2001, zit. nach Struck 2001, S. 35f).
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karl sah an einer strassenecke ein plakat mit folgender aufschrift: ,auf dem rennplatz in

clayton wird heute von sechs uhr frih bis mitternacht personal fir das theater in
oklahoma aufgenommen! das grosse theater von oklahoma ruft euch! es ruft nur heute,
nur einmall wer jetzt die gelegenheit versGumt, versdumt sie fir immer! wer an seine
zukunft denkt, gehért zu uns! jeder ist willkommen! wer kinstler werden will, melde sich!
wir sind das theater, das jeden brauchen kann, jeden an seinem ort! wer sich fir uns
entschieden hat, den begliickwiinschen wir gleich hier! aber beeilt euch, damit ihr bis
mitternacht vorgelassen werdet! um zwdlIf uhr wird alles wieder geschlossen und nicht

mehr gedfinet! verflucht sei, wer uns nicht glaubt! auf nach clayton!”

es standen zwar viele leute vor dem plakat, aber es schien nicht viel beifall zu finden. es
gab so viele plakate, plakaten glaubte niemand mebhr. und dieses plakat wahr noch
unwahrscheinlicher, als plakate sonst zu sein pflegen. vor allem aber hatte es einen
grossen fehler, es stand kein wérichen von der bezahlung darin. wdére sie auch nur ein
wenig erwdhnenswert gewesen, das plakat hdtte sie gewiss genannt; es hdtte das

verlockendste nicht vergessen. kiinstler werden wollte niemand, wohl aber wollte jeder

fiir seine arbeit bezahlt werden.

fir karl stand aber doch in dem plakat eine grosse verlockung. ,jeder ist willkommen?,
hiess es. jeder, also auch karl. alles, was er bisher getan hatte, war vergessen, niemand
wollte ihm daraus einen vorwurf machen. er durfte sich zu einer arbeit melden, die keine

schande war, zu der man vielmehr &ffentlich einladen konnte! und ebenso 6ffentlich

wurde das versprechen gegeben, dass man auch ihn annehmen wirde. er verlangte

nichts besseres, er wollte endlich den anfang einer ansténdigen laufbahn finden, und hier

zeigte er sich vielleicht. mochte alles grosssprecherische, das auf dem plakat stand eine

lige sein, mochte das grosse theater von oklahoma ein kleiner wanderzirkus sein, es

wollte leute aufnehmen, das war gentigend. karl las das plakat nicht zum zweiten male,

suchte aber noch einmal den satz: ,jeder ist willkommen” hervor.

(kafka.amerika)
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3 Gesellschaftspolitischer Kontext

Im folgenden Kapitel werden die sozialwissenschaftlichen Paradigmen  der
Individualisierung, ~ der Institutionalisierung  von Lebens(ver)ldufen und  des

Strukturwandels der Jugendphase diskutiert.

3.1 Das Individualisierungstheorem und die Bedeutung

fir die Vergesellschaftung von Jugendlichen

Ulrich Becks ,Risikogesellschaft” (1986) ist wahrscheinlich das einflussreichste Buch der
Sozialwissenschaften, den Zeitraum der letzten 20 Jahre beriicksichtigend. Insbesondere
die Individualisierungsthese hat nachdriicklich auf die Jugendforschung eingewirkt. Im
Wesentlichen besagt die Individualisierungsthese, dass traditionelle Bindungen, wie
Familie und sozidle Klasse sich auflésen und dass Individuen dadurch sowohl aus deren
Zwdangen als auch deren Sicherheiten entlassen werden. Somit bedeutet der Prozess
der Individudlisierung eine  zunehmende Verhinderung von individuellen
Verselbststandigungen.  Standisch  gepragte,  klassenkulturelle  oder  familiale
Lebenslaufmuster werden ersetzt, zumindest durch institutionelle Lebenslaufmuster

teilweise Gberlagert.

Nicht nur fir Jugendliche, sondern prinzipiell fir alle Gesellschaftsmitglieder
unterschiedlicher Lebensbereiche bedeutet Individualisierung, dass der individuelle
Lebenslauf und somit auch dessen Planung, aus vorgegebenen Fixierungen
herausgeldst, offen, entscheidungsabhdngig und als Aufgabe des Handelns "in die
Hand" jedes -Einzelnen gelegt wird (vgl. Sackmann 1998, S. 48). Auf der ,Haben-Seite”
ist for das Individuum zu verbuchen, dass sein Lebensweg nicht mehr wie z.B. im
Mittelalter ab der Geburt vorgezeichnet ist. Es scheint dagegen méglich zu sein, sich
seine eigene Biografie zu entwerfen und zu formen - das Individuum gilt als Schépfer

seines Schicksals. "Die Menschen sind, ob sie wollen oder nicht, strukturell gezwungen,

selbstverantwortlich und berzeugend ihr Leben, ihre sozialen Beziehungen, ihre Glicks- und

Lebenssinnvorstellungen, kurzum ihre eigene Biographie im Dickicht des Alltagsdschungels mit allen
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Brichen, Ambivalenzen und Diskontinuitdten in die Hand zu nehmen" (Ferchhoff, W/Neubauer, G.
1997, S. 38). Somit muss in der individudlisierten Gesellschaft "der einzelne entsprechend bei

Strafe seiner permanenten Benachteiligung lernen, sich selbst als Handlungszentrum, als Planungsbiro in
bezug auf seinen eigenen Lebenslauf, seine Fahigkeiten, Orientierungen, Partnerschaften usw zu

begreifen" (Beck 1986, S. 217).

Jugendlichen wird in Form der Individualisierungsthese suggeriert, dass sie selbst dafir
verantwortlich seien, sich durch Leistung eine ,Normalerwerbsbiografie” zu erarbeiten.
Der gesicherte Arbeitsplatz bzw. eine steile Karriere sind der héchste Lohn, den junge
Menschen in der kapitalistischen Gesellschaft durch ihre Leistungen erwerben kénnen
(vgl. Reinhold 2001, S. 144f). Abweichungen von der Normalbiografie wie zB.
Arbeitslosigkeit werden dem Individuum zugeschrieben und sind damit auch von ihm zu
verantworten (vgl. Sackmann 1998, S. 48). Die freien Entscheidungen der Subjekte sind
jedoch  durch institutionalisierte ~ Vorgaben  des  Arbeitsmarktes,  der

Familienkonstellationen, des Sozialmarktes und des Bildungs- und Ausbildungssystems

etc. begrenzt.

Die Krise der Erwerbsgesellschaft bedeutet fiir Jugendiiche, dass die Erwerbstatigkeit
Jugendlicher abnimmt, die Ausbildungszeit umgekehrt zunimmt und die Ubergénge von

der Ausbildung in den Beruf labiler werden. "Der Schlissel der Lebenssicherung liegt im
Arbeitsmarkt. (...) Das Bereitstellen und Vorenthalten von Lehrstellen wird so zur Frage des Finstiegs oder

Ausstiegs in die oder aus der Gesellschaft" (Beck 1986, S. 214).

Ohne Erwerbsarbeit - kein gesichertes Einkommen und keine gesicherte
Erwachsenenexistenz ~ scheinen  immer noch die  Grundregel in  unserer
Arbeitsgesellschaft zu sein. Arbeitslosigkeit bedroht und verunsichert also die
Méglichkeiten, Jugend (erfolgreich) abzuschlieBen, bedroht die Jugendphase in Bezug
auf ihr Ende (vgl. Minchmeier 1997, S. 280 zit. n. Reinhold 2001, S. 145). Das
Versprechen der autonomen Entscheidung und der Selbstverwirklichung sowie die
Existenz einer ,Wahlbiografie”, wie die These der individualisierten Gesellschaft den

Jugendlichen verspricht, kann also hdaufig nicht eingelost werden. Das Janusgesicht der
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Individualisierung kommt zum Vorschein: Dem ,Mehr an Autonomie” kann schnell ein

-Mehr an Anomie” entsprechen (Vester 1994, S. 132).

Ein Zurechtkommen mit solchen strukturellen Individualisierungszwéngen erfordert von
den einzelnen Menschen eine enorme  biografische Flexibilisierung  von
Verhaltensformen und Lebensweisen. Um den Zusammenhang und den Zusammenhalt
der eigenen Lebensfihrung herstellen und gewdhrleisten zu kénnen, missen die
Menschen  in  einem  breiten  Kontinuum  zwischen  Flexibilitats-  und
Stabilisierungsanforderungen (vgl. Vetter 1991 zit. n. Ferchhoff/ Neubauer 1997, S. 38)
selbst initiativ und aktiv werden, ,mit langem Atem dran bleiben”, sich kimmern, sich in
Abstimmung, Koordination oder Konkurrenz mit anderen durchsetzen sowie zwischen
multiplen und zugleich konkurrierenden Normadlitétsvorstellungen, Sinnsystemen und

Lebensformen entscheiden.

Ob die Verénderungen im Lebenslauf und in der Lebensplanung von Jugendlichen als
Verunsicherungen oder als Freiheitsgrade erlebt werden, héngt sehr stark von
subjektiven  Kompetenzen, aber auch von  Krisen und  situativen
Lebenslagenkonstellationen  (wie zB. die Quadlitét der Familienbeziehungen,
Gleichaltrigenbeziehungen, ~die  Blockierung oder Erméglichung  bestimmter
Lebenspléne durch &konomische und demografische Entwicklungen etc) ab (vgl.

Arbeitsgruppe Bielefelder Jugendforschung 1990, S. 25).

3.2 Der institutionalisierte Lebenslauf

Im Zuge der Untersuchung des modernen Lebenslaufs wird in der Literatur ein stark
vereinfachendes Modell eines institutionalisierten Lebenslaufs verwendet, dessen
Hauptmerkmale  Dreigliedrigkeit, normierte  Altersgrenzen, Bezugnahme  auf
chronologisches Alter, moderne Bildungs- und Ruhestandsinstitutionen und Bezogenheit

auf marktwirtschaftliche Erwerbsarbeit sind.
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Aufgrund der Bezogenheit von vor- und nachgelagerter  Bildungs-  und
Ruhestandsphase auf die Erwerbsphase spricht Kohli (1986) davon, dass der

institutionalisierte Lebenslauf um das Erwerbsleben herum organisiert ist (vgl. Sackmann

1998, S. 47).

Kohli (1985, zit. n. Mayer 1996, S. 46£.) stellt folgende Thesen auf, die den ,modernen

Lebensverlauf” beschreiben sollen:

> Die Bedeutung des Lebenslaufs als soziale Institution hat stark zugenommen. Der
historische Wandel hat von einer Lebensform, in der Alter nur als kategorialer
Status relevant war, zu einer Lebensform gefihrt, zu deren zentralen
Strukturprinzipien der Ablauf der Lebenszeit gehért (Verzeitlichung).

> Die Verzeitlichung des Lebenslaufs ist weitgehend am (chronologischen) Lebensalter
als Grundkriterium orientiert; dadurch ist es weitgehend zu einem chronologisch
standardisierten Normallebenslauf gekommen (Chronologisierung).

> Die Verzeitlichung bzw. Chronologisierung ist Teil eines umfassenderen Prozesses
der Freisetzung von Individuen aus den (sténdischen und lokalen) Bindungen
(Individualisierung).

> Der Lebenslauf ist in den modernen Gesellschaften um das Erwerbssystem herum
organisiert.  (Dreifeilung in  Vorbereitungs-, ~Aktivitats- und Ruhephase -
Kindheit/ Jugend, aktives Erwachsenen-leben, Alter).

> Lebenslauf als Institution bedeutet: a) Regelung der Positionssequenzen bzw.
Karrieren b) Strukturierung der lebensweltlichen Horizonte bzw. Wissensbestande,

innerhalb derer die Individuen sich orientieren und ihre Handlungen planen.

Im wesentlichen geht dieses Modell wird davon aus, dass der Lebenslauf in modernen
Gesellschaften in der Regel eine Bildungs-, eine Erwerbs- und eine Ruhestandsphase
umfasst. Idealtypischerweise verbringt ein Individuum einen wesentlichen Teil seines
Lebens in Organisationen des Erwerbslebens und bekommt den Ruhestand des letzten

Lebensabschnittes von Rentenversicherungen finanziert (vgl. Sackmann 1998, S. 42f).
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Im Langsschnitt des Lebenslaufs (Kindheit, Jugend, Erwachsensein, Alter) sind die
institutionellen Pragungen des individuellen Lebenslaufregimes durch Ein- und Austritt
aus dem Bildungssystem, durch Ein- und Austritt aus der Erwerbsarbeit und durch
sozialpolitische Fixierungen des Rentenalters deshalb von zentraler Bedeutung, weil
Regelungen im Bildungs-, Beschaftigungs- und sozialen Sicherungssystem direkt
verzahnt sind mit individuellen Lebenslaufphasen. Verdnderungen (z.B. Variationen des
Rentenalters, Kirzung von Sozialhilfe, Arbeitslosengeld etc.) bedeuten implizit Eingriffe

in den Ablauf und in die Planung des individuellen Biografieverlaufs (vgl. Schroder

1995, S. 21).

Gerade Individualisierung bedeutet also: Institutionalisierung, institutionelle Préigung und damit: politische

Gestaltbarkeit von Lebensléufen und Lebenslagen (Beck 1986, S. 212).

Das Modell des institutionalisierten Lebenslaufs impliziert, dass Institutionen durch
Einschrankungen, Regulierungen, Erwartungen und Unterstitzungen das individuelle
Leben in Bahnen lenken, ihm Berechenbarkeit verleihen (vgl. Sackmann 1998, S. 47).
Mit der Idee des modernen Lebensverlaufs ist die Vorstellung verbunden, dass es
gerade die hdheren Grade von Ordnung und Berechenbarkeit seien, welche die
individuellen Handlungsspielrdume und Handlungschancen erweiterten. Voraussetzung
ist allerdings ein hoch anpassungsféhiges Individuum, das die marktmaBigen und
wohlfahrtstaatlich gesetzten Anreizsysteme optimal ausschopft. Damit ist freilich die
Gefahr des Freiheitsverlustes insofern verbunden, als die substanzielle Rationalitat
eigener Lebensplane und Lebensentwirfe durch die sekunddre funktionale Rationalitat

der Optimierung kurzfristiger Gewinne ersetzt wird (vgl. Mayer/Miller 1986, zit. n.
Mayer 1996, S. 47).

Die Folge, der unter diesen Bedingungen wachsenden Institutionenabhéngigkeit ist die
zunehmende Krisenanfalligkeit der entstehenden Individuallagen, d.h. dass die
Institutionen in rechtlich fixierten Kategorien von "Normalbiografien" ausgehen, die der
Wirklichkeit immer weniger entsprechen. Am Beispiel des fir die Jugendphase

vorgesehenen Ablaufmodells der Sequenz "von der Schule in den Beruf" wird dies
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unter den Bedingungen struktureller Massenarbeitslosigkeit besonders deutlich und

folgenreich.

Wie jede andere institutionalisierte soziale Form haben auch Normalbiografien eine
Doppelnatur: Da sie sozial vorweggenommene Lebenslaufentscheidungen darstellen,
bedeuten sie auch fir die durchlebende Person gleichzeitig Sicherheit und
Einschrénkung. Das relative Gewicht beider Aspekte kann stark variieren und ist von
der personlichen Bewertung abhdngig. Wenn der Zwangscharakter Oberwiegt, ist es
wahrscheinlich, dass befriedigendere Alternativen gesucht werden, falls  die
zugdnglichen Ressourcen und Optionen dies erlauben. Sonst sind diverse Formen von
nichtnormativer Akzeptanz oder von Resignation zu erwarten. Uberwiegt der
Sicherungscharakter, so wird die betreffende Person bereit sein, einen hohen
persénlichen und sozialen Preis zu bezahlen, um das Muster zu respektieren. (Preis im
Sinne von Energie, lsolation, Unterdrickung eigener Bedirfnisse..) Passagerisiken
dirften in Abhéngigkeit von dieser persénlichen Gewichtung unterschiedlich bewertet

werden (vgl. Levy 1996, S. 84).

Die Fragen bleiben offen, unter welchen Bedingungen

> es den Individuen gelingt, eine in sich konsistente Identitét auszubilden

> bzw. als autonome Individuen in reflektierter und selbstbewusster Art mit
gesellschafilichen Zwdngen und Herausforderungen umzugehen

> bzw. unter welchen Umsténden sie in Isolation und Vereinzelung geraten und die
defensive Form des privatistischen Rickzugs ,wdahlen” (vgl. Arbeitsgruppe

Bielefelder Jugendforschung 1990, S. 16).

3.3 Strukturwandel der Jugendphase

Unter dem Begriff Strukturwandel der Jugendphase werden seit einiger Zeit
Wandlungstendenzen zusammengefasst, die sowohl die Adoleszenz als auch die ersten
Jahre der Volljghrigkeit umfassen. Die These vom Sirukiurwandel der Jugendphase

behauptet eine einschneidende Veranderung der Lebensbedingungen junger
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Menschen im Kontext des allgemein gesellschaftlichen Wandels, der einige der
tragenden Bestimmungsmerkmale von Jugend hinfdllig werden lasst oder verandert: In
ihrer allgemeinsten Form besagt die These, dass sich gegenwartig nicht nur einzelne
Verhaltensweisen, Orientierungsmuster und Einstellungen wandeln, sondern dass innere
Qualitat, Zuschnitt und Aufgabenstruktur des Jugendalters, das was den Begriff Jugend
historisch-gesellschaftlich definierte, sich in unseren Tagen auflést, an sein Ende
gekommen ist. D.h., dass die Kategorie Jugend selbst (nicht nur Verhaltensweisen der
Jugendlichen) fragwirdig geworden ist und zur Disposition steht (Hornstein 1988, S.
71). Begreift man den Strukturwandel der Jugendphase im Sinne Hornsteins (1988) aus
dem Blickwinkel des gesamtgesellschaftlichen Wandlungsprozesses, lasst sich festhalten,
dass in der Gegenwart das institutionelle Programm Jugend offensichlich

gesellschaftlich nicht mehr eingeldst werden kann.

Ein wesentliches Merkmal ist die Verlangerung der Jugendphase (Hornstein 1985, zit. n.
Marbach/Télke 1996, S. 114). Diese Verlangerung wird einerseits darauf
zurickgefihrt, dass sich traditionell jugendspezifische Verhaltensformen - etwa
demonstrative Ablésung, Selbstsuche und Selbstinszenierung - biografisch in jingere
Altersstufen vorverlagern. Anderseits haben der Ausbau des Bildungswesens, die
Verlangerung von Schul- und Ausbildungszeiten, der verbreitete Wunsch nach héheren
Schulabschliissen und  gestiegene Qualifikationsanforderungen beim Ubergang ins
Berufsleben eine Verldngerung der Jugendphase ins Erwachsenenalter hinein bewirkt

(vgl. Marbach/Télke 1996, S. 114).

Die einheitliche Lebenslage Jugend zerfdllt in teilsystemspezifische Verhaltensweisen,
deshalb sind einfache Konzepte, wie das von der Jugend als Ubergangsmoratorium
obsolet geworden. An ihre Stelle sind komplexere getreten. Laut Zinnecker (1991) hat
sich ein for die Jugend in Nord- und Westeuropa typisches Bildungsmoratorium
herausgebildet, das einen relativ eigenstindigen Lebensabschnitt der Jugend mit einer
spezifischen  Lebensweise, kulturellen  Formen und  politisch-gesellschaftlichen
Orientierungsmustern  darstellt. Als lebenslaufbezogene Aufgabe vollzieht sich im

Bildungsmoratorium  eine immer starkere  Differenzierung  der jugendlichen

57




Statuspassagen Arbeif, Familie und Offentlichkeit. Die einzelnen Bereiche, in denen
Jugendliche heute aufwachsen, bilden teilsystemspezifische Momente, sind immer
weniger aufeinander bezogen (Familie, Peers, Schule, Beruf als weitgehend separierte

Sozialisationsinstanzen) (vgl. Schréder 1995, S. 24).

Entstrukturierung bezeichnet gewissermaBBen das Resultat dieses Strukturwandels: Die
einheitliche kollektive Statuspassage Jugend zerféllt in plurale Verlaufsformen und
Zeitstrukturen (eine relativ kurze Ubergangsphase kennzeichnet die Arbeiterjugend -
relativ lange ,postadoleszente” Lebensformen sind charakteristisch ~ fior  die
Bildungsjugend”, es treten Unterschiede zwischen Geschlechtern, Sozialrdumen und
Ethnien auf); es entwickeln sich gleichsam mehrere ,Jugenden”, die sich voneinander so
stark unterscheiden, dass sie nicht mehr in einem Modell zusammengefasst werden
kdnnen. Werden solche einheitlichen ,Konstrukte” dennoch beibehalten und zum
Orientierungsrahmen von Jugendpolitik und Jugendpéadagogik gemacht, entsteht eine
typische ,Als-ob-Struktur”, ein Auseinanderklaffen von Lebensrealitat und politisch-
padagogischen Programmen, die dadurch ideologisch werden. Der ,Als-ob-Charakter”
des gesellschaftlichen Programms Jugend im Sinne Hornsteins (1989 zit. n. Minchmeier
2002, http://www.mehrchancen.de/ archiv/ downloads/ muenchmeier.pdf). liegt darin,
dass in der Gegenwart, d.h. in den gegenwartigen Transformationen und Krisen der
Arbeitsgesellschaft und einer globalisierten Neuverteilung von Arbeitsplatzen, Chancen
und Risiken die mit Jugend verbundenen Zukunftsversprechen (gelingende Jugend =
gelingende Zukunft) vielfach nicht mehr eingelst werden kénnen, gleichwohl aber
Jugend nach wie vor nach diesen Programmen organisiert und nach den darin
liegenden  Verhaltenserwartungen  sozialisiert  wird  (vgl.  Minchmeier 2002,

http:/ /www.mehrchancen.de/ archiv/ downloads/ muenchmeier.pdf).

In der Diskussion Uber Statuspassagen und Risikolagen im Lebenslauf gelangte man zu
der Auffassung, dass nicht nur Verénderungen in den Lebenslaufmustern von Mannern
und Frauven verdnderte Lebensentwiirfe und neuartige Optionen der Lebensfihrung
hervorgebracht und die biografische Kontinuitét zwischen Bildung und Ausbildung,

Erwerbsarbeit und Familie destabilisiert haben, sondern auch Veranderungen in der
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Bedeutung und Abfolge von Lebenslaufereignissen generiert haben (vgl. Heinz 1991, S.
63 zit. n. Schréder 1995, S. 37). Unter den Bedingungen institutioneller Vorgaben und
individueller Optionen stellen sich somit personliche Lebensentwiirfe - insbesondere fir
Jugendliche - immer mehr als hochgradig riskante Entwicklungspfade dar (vgl.

Schroder 1995, S. 37).

3.4 Die Arbeitsgesellschaft

Was uns bevorsteht, ist die Aussicht auf eine Arbeitsgesellschaft, der die Arbeit ausgegangen ist, also die
einzige Tatigkeit, auf die sie sich versteht. Was kénnte verhdngnisvoller seing"

Hannah Arendt (1958)

3.4.1 Begriffsdefinition

Der Terminus Arbeitsgesellschaft besagt zunéchst nichts anderes, als dass die soziale
Integration von Menschen, ihre existenzielle Sicherung, ihre anerkannten Normen und
Werte und die Lebensperspektiven eines jeden Einzelnen mehr oder weniger
ausschlieBlich an die Erwerbsarbeit gebunden sind. Die beiden Grundpfeiler der
traditionellen Arbeitsgesellschaft - das sogenannte Normalarbeitsverhdlfnis und  die
darauf bezogene Vollbeschéftigung - spiegeln die realen Bedingungen des
Arbeitsmarktes nur noch unzureichend wider. Vor allem in Bezug auf das
Normalarbeitsverhdlinis werden kontinuierliche Beschéftigungsverhaltnisse  immer

stirker durch unkontinuierliche Erwerbsverldufe und damit durch fragmentierte

Erwerbsbiografien abgelést (vgl. Bollert 2001, S. 1286).

3.4.2 Die Krise des Arbeitsgesellschaft

Der Kapitalismus mit seinen Tendenzen der sozialen Globalisierung und Entbettung hat
der triigerischen gesellschaftlichen Ruhe um die Padagogik ein Ende bereitet. Er hat die
Arbeitsgesellschaft und mit ihr die Sozialstruktur in einer bisher nicht gekannten Weise
nicht nur erodieren lassen, sondern sie auch gespalten (vgl. Béhnisch/Schréer 2001, S.

89). Der Kapitalismus produziert zum ersten Mal in Zeiten von Normalitat - also ohne,
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dass ein Krieg oder ein anderes schwerwiegendes Ereignis den Anlass gibt, eine grofe
Krise (vgl. Krafeld 2000, S. 21). Wenn man von der Krise der Arbeitsgesellschaft spricht,
dann ist damit nicht gemeint, dass auch das Ende der kapitalistischen
Wirtschaftsformation in Aussicht steht. Im Gegenteil: Kapitalistische Waren- und
Verkehrsformen grenzen sich sozial im Prozess der Globalisierung immer mehr aus. Die
Arbeitslosigkeit entspringt also weniger einer konjunkturellen Krise, sondern einem
tiefgreifenden Skonomisch-technologischen Strukturwandel des Kapitalismus. Die Krise
der Arbeitsgesellschaft ist also vornehmlich die Krise der "sozialstaatlichen"
Arbeitsgesellschaft. Aber die subjektiv sinnstiftende Bedeutung der Erwerbsarbeit geht
nicht nur fir jene verloren, die keine Arbeit haben; die strukturelle Bedingtheit erhoht
das allgemeine biografische Risiko, auch von Arbeitslosigkeit betroffen zu werden (vgl.

Bohnisch 1999, S. 218f).

Immer mehr Jugendliche erleben heute, dass der Arbeitsmarkt sie nicht will, obwohl es
doch der Wirtschaft sehr gut geht. Laut aktueller &sterreichischer AMS-Statistik vom
September 2002 waren knapp 36.000 junge Menschen im Alter von 15 - 25 Jahren
arbeitslos gemeldet. In dieser Statistik sind die knapp 6.000 Lehrstellensuchenden noch
nicht beriicksichtigt (www.ams.or.at). Wir erleben, dass wirtschaftlicher Aufschwung
nicht mehr zum Abbau von Arbeitslosigkeit fihrt, wie es bislang in industrialisierten
Gesellschaften als ehernes Gesetz galt. In Groflbritannien zum Beispiel ist inzwischen
nur mehr ein Drittel der erwerbsfahigen Bevélkerung im klassischen Sinn vollbeschaftigt,
in der BRD sind das gegenwartig immerhin noch Uber 60%. Nach einer Studie des
Nornberger Instituts fir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung (IAB) sind fast 60% aller
Arbeitslosen Langzeitarbeitslose, d.h. sie sind Gber 12 Monate arbeitslos (vgl. Krafeld
2000, S. 19). Lex (1997, S. 211) kommt in einer Untersuchung des Deutschen
Jugendinstituts zum Thema Jugendliche, die an MaBnahmen der Jugendberufshilfe
teilgenommen haben zu dem Ergebnis: Kirzere oder léngere, aber auch wiederholte

Arbeitslosigkeit ist ein Merkmal, das bei fast allen von ihnen auftaucht, nur wenige sind in ihrem

bisherigen Erwerbsleben davon verschont geblieben". Eine Berufsausbildung schitzt immer
weniger vor dem Risiko Arbeitslosigkeit. 1994 wurden 19% nach der Berufsausbildung

arbeitslos - mit steigender Tendenz (Brenner 1996, zit. n. Krafeld 2000, S. 20). ,Sobald
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die Ausbildungszeit vorbei ist - wo die Arbeitskraft des Jugendlichen um den ginstigeren Preis der

Lehrlingsentschddigung erstanden werden kann - verabschieden sich viele Unternehmen sehr schnell von
dem nunmehr kostspielig gewordenen Facharbeiter” (Ribolits 1997 b, S. 76). Gleichzeitig suchen die

Unternehmen mit ihren hochtechnisierten Berufsabldufen mehr als friher schon die

"fertigen”, also bereits qualifizierten und mit Berufserfahrung versehenen Arbeitskrafte

(vgl. Bahnisch 1999, . 161).

Jugendliche und junge Erwachsene sind heute, am Ende des 20. Jahrhunderts zu jener
Sozialgruppe geworden, in der sich der Strukturwandel und die Krise der
Arbeitsgesellschaft am deutlichsten widerspiegelt (Griinbuch 1993 zit. n. Bshnisch 1999,
S. 161). Als wahrscheinliches Szenario zeichnet Bonf3 (1997 zit. n. Krafeld 2000, S. 22)
for die Zukunft eine zunehmende Spaltung des Arbeitsmarktes in drei Segmente:

> in Rationdlisierungsgewinner (10 bis maximal 20%)

> in Menschen mit brichigen Erwerbsbiografien einschlieflich
Arbeitslosigkeitsepisoden (60-80%)

in Rationalisierungsverlierer (mindestens 10%, vorausschauend in die Zukunft aber

auch 20 bis 30%).

Y

3.4.3 Die Bildungsgeneration - "life long learning"

Immer mehr Jugendliche verbringen immer mehr Zeit in  &ffentlichen
Bildungseinrichtungen. Der Besuch von Schulen ist zu einem zentralen Strukturmerkmal
der heutigen Jugendphase geworden. Der Trend zu verldngerten Bildungszeiten ist vor
allem aus der zwingenden Notwendigkeit der Steigerung des formalen
Qualifikationsniveaus entstanden, welches notwendig ist, um spdter Uberhaupt einmal
in die gewinschten Berufspositionen zu gelangen. Durch diese Entwicklung verschiebt
sich der Eintritt ins Ausbildungs- und Beschaftigungssystem und damit verlagert sich
zunehmend auch die finanzielle Selbststandigkeit Jugendlicher in immer hdohere
Altersgruppen hinein (vgl. Schréder 1995 S. 33f). Junge Erwachsene sind die
Hauptadressatinnen des Bildungsmodells "life long learning". War Bildung bislang eine
zukunftsorientierte Investition in Partizipationschancen, entwickelt sie sich zunehmend

zum gegenwartsorientierten Uberlebensmechanismus, um drohender Ausgrenzung zu
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en’rgehen. "Dafiir beginnt sich die Formel durchzusetzen, doss quadlifizierende Abschlisse immer

weniger hinreichend, zugleich aber immer notwendiger werden, um die erstrebten, knappen

Beschaftigungspositionen zu erreichen™ (Beck 1986, S. 244).

Der Kapitalismus im digitalen Zeitalter: erzieht den Menschen durch sténdige Prasenz,
aber nicht als fassbares Gegeniiber, sondern als sténdig Abwesender, als Druck, dem
man nie gewachsen ist. Der Mensch wird in eine stindige Bewerbungssituation
gedréngt, er soll prifen, ob er den neuen Anforderungen gewachsen ist, ansonsten
muss er lernen (vgl. Schréder 1995 S. 33f). Das Problem des wirtschaftlichen und
sozialen Wandels wird padagogisiert. Nicht politische Verdnderungen und Strategien
werden zur Bekdmpfung der Arbeitslosigkeit formuliert, sondern Bildungsbemihungen
sollen helfen, die Konkurrenzféhigkeit Europas zu sichern und die Arbeitslosigkeit
abzubauen. Im Sinne einer universellen Lésungsstrategie soll Lernen helfen, die drei
groBen Umwilzungen, die durch die Informationsgesellschaft, die Globalisierung der
Wirtschaft sowie durch die technische Zivilisation auf uns zukommen, zu bewdaltigen.
Ubergangsprobleme werden in erster Linie durch Lernen gelost (vgl. Gruber 1997, S.
55). Arbeitsmarktforscher, Berufspddagogen und Bildungspolitiker berichten Uber die

arbeitsorganisatorischen  Bedingungen und  Uber die

Chancen der neuen
Notwendigkeit, sich rechtzeitig auf die daraus folgenden Qualifikationsanforderungen
vorzubereiten. Das Propagieren der Notwendigkeit, sich auf die durch den strukturellen
Wandel ausgeldsten neven Bedingungen der Arbeitswelt einzustellen, nimmt nicht die

Tatsache zur Kenntnis, dass der strukturelle Wandel im Kern genau darin besteht, mit

weniger Menschen auszukommen (vgl. Ribolits 1997q, S. 162).

In einem 1996 veroffentlichen Bericht der britischen Wirtschaftszeitung ,Economist” wird
unter Bezugnahme auf eine Reihe von breit angelegten Untersuchungen, die in
verschiedenen Landern Europas, der USA und Australiens durchgefhrt wurden, der

Frage nachgegangen, inwieweit es Uberhaupt moglich ist, Arbeitslosen durch

7 Digitaler Kopitalismus bezeichnet eine neue Form der Markiwirtschaft, die durch neue Kommunikationsverh&litnisse

erzeugt wird und zu einer starken Globalisierung, Dezentralisierung und Individualisierung der Kommunikation fohrt, aber
auch 48} einer tiefgehenden Verdnderung und Beschleunigung des Wirtschafisgeschehens.
(hitp://zukunttsiabrik.swr3.de/fabrik/glossar/begriff/Digitaler Kapitalismus.html)
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Umschulung und Nachquadlifizierung neuve Arbeitsplatzchancen zu erdffnen. Das
Resiimee der Autoren war ernichternd: In faktisch allen Féllen haben die Studien
belegt, dass die Um- und NachschulungsmaBnahmen weder in Hinblick auf die
Arbeitsplatzchancen noch in Bezug auf das Einkommen ihrer Klientel die erwinschten
positiven Auswirkungen gezeitigt haben. Zwar verhelfen die
Weiterbildungsprogramme den Absolventen oft zu Kurzzeitiobs, die aber allzu héufig

wieder in die Arbeitslosigkeit zuriickfihren.

Auch ein 1989 erschienenes &sterreichisches Untersuchungsergebnis, die Wirksamkeit
von Umschulungs- und WeiterbildungsmaBnahmen betreffend, das im Auftrag des
Landesarbeitsamtes Steiermark im Bereich der Metall- und Elekiroberufe ermittelt
wurde, bestdtigt @hnliche Resultate. AbschlieBend zieht auch der Autor dieser

Untersuchung das erniichternde Resimee: ,Von den sozialpolitischen  Zielsetzungen her
betrachtet verweisen diese Ergebnisse auf die Erfolglosigkeit des Instrumentes.."(Ribolits 1997b, S. 74f).

Der immer wieder beschworene Zusammenhang  zwischen  nationalen
Bildungsausgaben und den Wachstumsparametern der Wirtschaft muss grundsatzlich
bezweifelt werden. Arbeitslosigkeit kann weder durch Qualifikationsoffensiven noch
durch Programme lebenslangen Lernens bekampft werden. Die Beseitigung von
Arbeitslosigkeit ist Teil des Kampfes um die Durchsetzung der ,Interessen der Arbeit”
gegen die ,Interessen des Kapitals” und kann nur auf politischer Ebene angegangen
werden. Die Behauptung, Qualifikationsmafinahmen seien eine geeignete Strategie zur
Bekampfung der Arbeitslosigkeit auf kollektiver Ebene, verschleiern diese Tatsache und
arbeiten immanent einem politischen Bewusstsein der Betroffenen entgegen (vgl.

Ribolits 1997b, S. 80).

In den gegenwértigen padagogischen Diskursen gibt es kaum noch emanzipatorische
Tendenzen, das Modell des flexiblen Lerners hat sich festgesetzt. Mit der
Segmentierung der Arbeitsgesellschaft schwindet die soziale Durchlassigkeit, Spaltungen
priigen zunehmend die Sozialstruktur. Die Idee von Bildung als Vehikel des sozialen
Aufstiegs und Bedingung von sozialer Teilhabe greift nicht mehr selbstverstandlich.

Bildung wird zwar weiterhin dringend gebraucht, aber sie ist nur noch fir einen Teil der
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Bevélkerung positiv — als Aufstiegshypothese - gepolt. Fir viele ist sie vor allem zur
Abwehr des sozialen Abstiegs wichtig geworden. Neben der gesellschaftlichen
Spaltung sind es die von einem sozial entbetteten und digitalisierten Kapitalismus
freigesetzten Strémungen der Ambivalenz, welche Gleichgiltigkeit und Beliebigkeit -
die alten Feinde der Padagogik - freisetzen und hoffahig machen. Widerspriiche und
Konflikte werden gesellschaftlich nivelliert, verschwinden von der sozialen Oberfidche,
setzen sich im Inneren der Menschen fest und brechen unvorhergesehen und sozial
riskant an anderer Stelle — z.B. als Phédnomen der Gewalt — wieder aus. Die Menschen
sollen davernd umlernen und missen diese Aufforderungen erst biografisch
bewdltigen, fur sich ordnen, wenn sie beim lebenslangen Lernen mithalten und
erfolgreich sein wollen (vgl. Bshnisch/Schréer 2001, S. 90f). Dies soll aber nicht heiBen,
dass die dffentlichen Aufwendungen fir Aus- und Weiterbildung reduziert gehdrten,
Bildung muss weiterhin fir jedermann/frau zugdngig sein - und zwar unabhéngig vom
skonomischen Nutzen. Allerdings nicht Bildung, die im Sinne einer Investition ins
Humankapital verstanden wird und ihre Legitimation aus dem Marktwert der
vermittelten Qualifikationen schdpft, sondern Bildung als Grundlage politischen
Handelns. Wird Bildung zur Investition pervertiert, wirkt sie affirmativ. Indem sie zur
bloBen Vermittlungsagentur von Qualifikationen und Verhaltensweisen degradiert wird,
die in Arbeitsprozessen ,verwertbar” erscheinen, mutiert sie zum Element der
allgemeinen ,Entpolitisierung”.  Soll  Bildung nicht gdnzlich zum Instrument der
Aufrechterhaltung von Machtverhdlnissen verkommen, muss sie Menschen beféhigen,
die Struktur gesellschaftlicher und betrieblicher Rollen zu durchschauen und im Sinne
ihrer Interessen verdndern zu kénnen. Bildung kann nicht leisten, was Politik versagt,
aber sie muss Bedingung der Méglichkeit fir politisches Handeln von Menschen sein,

sonst ist sie nicht Bildung, sondern "Zurichtung” (vgl. Ribolits 1997b, S. 81).

Nicht mehr das Subjekt und dessen Entwicklung ist primdres Ziel padagogischen
Bemihens, sondern der Markt und dessen Notwendigkeiten. So werden Qualifizierung
und Bildung nur mehr als Instrument blinder Anpassung an die sich immer rascher
wandelnde Arbeitswelt missbraucht. Dazu gibt es aber eine Alternative, die heute leider

aus dem Blick geraten ist. Es ist die Moglichkeit, dass sich nicht der Mensch dem
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Wandel anpasst, sondern der Wandel dem Menschen. Dann kénnte berufliche Bildung

Teil der Kultur und nicht nur Mittel der Okonomie sein (vgl. Geissler 1997, S. 86).

3.4.4 Die Mystifizierung von Arbeit

Ribolits (1997q, S. 51ff) hat in seiner Studie zur Bedeutung von Arbeit darauf
hingewiesen, wie in der Tradition der Arbeiterbewegung schon sehr frih bereits eine
ethische Uberhéhung und eine geradezu kultische Mystifizierung von Arbeit betrieben
wurde, die sich bis heute fortsetzt und es doppelt schwer mache, sich auf die
gednderten gesellschaftlichen Verhélinisse addquat einzustellen. Die verabsolutierende
Glorifizierung von Arbeit fordert heute eher das Umgekehrte: das angesichts
wachsender Verunsicherungen immer unbedingtere und immer bedingungslosere
Festhalten-Wollen an der tradierten Bedeutung von Arbeit im Sinne von: ,Jede Arbeit ist

besser als keine Arbeit. Und wer Arbeit hat, soll sich gliicklich schatzen - selbst wenn sie ausbeuterisch

und kaputtmachend ist" (Krafeld 2000, S. 27).

Die Forderung nach Arbeitspldtzen ersetzt oder verdréngt geradezu die Forderungen
nach Teilhabe an der Gesellschaft, mit Hilfe ihres Reichtums ein Leben in Wirde zu
fihren. Mit der Drohung von Arbeitsplatzverlusten oder umgekehrt betrachtet, mit dem
Versprechen, Arbeitsplatze zu gewdhren, lasst sich heute sowohl gesellschaftspolitisch
wie auch dem Einzelnen gegeniber fast alles erreichen, was noch vor zwei
Jahrzehnten nicht durchsetzbar gewesen wdre: Lohnabbau, ldngere Arbeitszeiten,
schlechtere Arbeitsbedingungen, Abbau von Sozialleistungen,  Ausweitung von

Zumutbarkeitsgrenzen und vieles mehr (vgl. Krafeld 2000, S. 27).

3.4.5 Individualisierende Umdeutungen eines gesellschaftlichen
Problems

Die Jobmisere trifft derzeit immer 6fter Arbeitnehmerlnnen, die es am Markt besonders

schwer haben: Altere und Jugendliche. So stieg die Zahl der 15- bis 24-Jahrigen im

ersten Halbjahr 2002 gegeniber dem Vergleichsraum des Vorjahres um 23% (vgl.

Standard, 10./11. August 2002). Die jungen Arbeitnehmerlnnen stehen unter dem

Verfigbarkeitsdruck zu funktionieren, den Ubergang zu "passieren”. In den meisten
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sozialstaatlichen Systemen wurden eigene Programme fir arbeitslose junge Menschen
kreiert, die unterschiedliche Effekte hatten: Auf der einen Seite konnten sich neue
Arbeitshaltungen entwickeln, auch alternativ. = zu den modernen
Integrationsanforderungen des Arbeitsmarktes - Subkultur und zweite Arbeitsmérkte -
auf der anderen Seite wird zB. durch solche Programme das Phdnomen des
Verdeckens sozialer Problemlagen geférdert. Durch Schaffung von bestimmten
"Containern" fir bestimmte Problemgruppen werden die Aktualitat des Problems und
die allgemeinen Desintegrationsprozesse am Arbeitsmarkt unsichtbar gemacht. Die
Problemgruppen werden sozialstaatlich oder beschéftigungspolitisch versorgt, ihre
Integrationsrisiken und -probleme individualisiert und der gesellschaftliche Bedarf neuver
Integrationsformen  wird aus dem sozialpolitischen  Diskurs ausgegrenzt (vgl.

Stauber/Walther 1996, S. 212).

Jugendliche, die am Arbeitsmarkt nicht gebraucht werden, erfahren eine Vielzahl von
diskriminierenden Etikettierungen. Solche sind vor allem:

e nicht ausbildungsreif

e nicht ausbildungswillig

e sozial benachteiligt

e verhaltensgestort

e nicht belastungsfahig

o lernschwach

e sprachdefizitar (vgl. Krafeld 2000, S. 28)

Was oft als Ursachen von Arbeitslosigkeit dargestellt wird, das sind tatscichlich meist nur
Selektionskriterien von Arbeitslosigkeit, die darauf Einfluss nehmen, wen es in der
Konkurrenz um die zu geringe Zahl an Ausbildungs- und Arbeitsplatzen eher trifft - und
wen nicht so leicht. Was zahlt, ist nicht die eigene Qualifikation und Kompetenz,
sondern die Position in der Konkurrenz mit anderen, also die Frage, ob andere besser

sind oder sich besser verkaufen kénnen (vgl. Galuske 1998b, S. 540).
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.Es ist so, wie wenn sich vorerst einzelne Zuschauer bei einem FuBballspiel auf die Zehenspitzen stellen, um
besser zu sehen. ie Folge wird sein, dass sich auch die ahinterstehenden auf die Zehenspitzen stehen,
dann die n chsten und immer mehr....bis schlieBlich alle Zuschaver auf den Zehenspitzen stehen und nun
zwar alle unbe uvemer stehen, aber dennoch blof8 genau so gut sehen wie am Anfang (Ribolits 19974, S.

166).

Und obwohl das eigentlich ldngst allgemein bekannt ist, obwohl auch niemand den
letztlich 8konomischen Mangel an Arbeitspldtzen leugnet, werden praktisch Gberall die
Betroffenen zum Kern des Problems definiert - ob in der Arbeitsmarktpolitik, in der
Sozialpolitik, in der beruflichen Bildung, in der Jugendberufshilfe, in der Schule oder in
der Jugendarbeit und nicht zuletzt in der Ordnungs- und Sicherheitspolitik. Die
Ursachen des Scheiterns werden hdufig wegindividualisiert, Versagen wird auf das

Individuum zurickgefihrt (vgl. Krafeld 2000, S. 29).

3.5 Das Ubergangssystem

Die wichtigsten Instanzen des Ubergangssystems sind die Schule, die Berufsberatung,
die duale und schulische Berufsausbildung, die Berufsvorbereitung in der Berufsschule
(BVJ), die Jugendsozialarbeit und schlieBlich der Arbeitsmarkt und das Erwerbssystem
bzw. BeschaftigungsmaBnahmen fir Langzeitarbeitslose (vgl. Stauber & Walther 2000,
S. 17). Das Ubergangsregime - wie der institutionelle Komplex aus Arbeitsmarkt,
Wobhlfahrisstaat und Bildungssystem als Grundstruktur Jugendlicher in die Arbeit
zusammengefasst werden kénnte, beruht auf Grundannahmen beziglich der
Normalitét individueller Ubergénge zwischen Bildung und Beschaftigung sowie auf der
grundsatzlichen Erreichbarkeit eines (arbeitsmarkt)-integrierten Erwachsenenstatus.
Gleichzeitig vertreten unterschiedliche institutionelle Akteure nicht immer die gleichen
Normalititsannahmen, die Widerspriiche jedoch missen die Individuen aushalten bzw.

bewadltigen (vgl. Stauber/ Walther 1999, S. 27).

Welches sind die Grundannahmen, die das {deutsche) Ubergangssystem pragen?
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> Selektion aufgrund individueller Leistungen in der Schule gilt nicht als Verletzung
des demokratischen Rechts auf Wabhlfreiheit, sondern wird als ausreichende
Chancengleichheit gesehen, obwohl sie zu ungleichen Lebenschancen und -
verlaufen fohrt.

> Das Ubergangssystem ist von gesellschaftlich dominanten Vorstellungen von
,richtiger Arbeit” gepragt, die das Spektrum anerkannter individueller Beitrage im
hohen Maf einschranken.

> Das Benachteiligungsprinzip in seiner defizitorientierten Version bedeutet, dass die
Arbeitslosigkeit aufgrund individueller Defizite entsteht (vgl. Stauber/Walther 2000,

S. 23f). Sowohl die demokratischen Werte Chancengleichheit und Wahlfreiheit wie

auch die Annahme méglicher Vollbeschaftigung sind funktional dafir, dass sich alle

motiviert am Wettbewerb um soziale Positionen mit ungleichem Status und

ungleichen Teilhabechancen bemihen (vgl. Stauber/Walther 2000, S. 24).

Eine These lautet, dass das System der erg@nzenden Angebote, der Hilfen zur
beruflichen Integration in seinen Wirkungen zwiespéltig ist. Es leistet fir die
Uberwiegende ~Mehrheit eine  Férderung, die zum Erwerb anerkannter
Ausbildungsabschliisse fohrt und - soweit dieser Gberhaupt aufnahmefdhig ist - die
Integration in den Arbeitsmarkt bewirkt. Fir eine Minderheit allerdings markiert die
Teilnahme an ergénzenden Qualifzierungs- und Beschéftigungsangeboten den Prozess

der beruflichen und sozialen Ausgrenzung. (vgl. Braun 2000, S. 38f).

3.5.1 Die Orientierung am Normalarbeitsverhalinis

Das  Normalarbeitsverhéltnis  institutionalisiert  Arbeit  als  lebenslange,
sozialversicherungspflichtig angestellte Vollzeitarbeit. Die Struktur des deutschen bzw.
dsterreichischen Wohlfahrtsstaates besteht in einer fast volistandigen Abhdngigkeit von
sozialer Absicherung - in Bezug auf Krankheit, Arbeitslosigkeit und Alter. Fir diejenigen,
die keine Beitrdge einbezahlt haben oder aus dem System herausgefallen sind, besteht
durch die Existenz der Sozialhilfe ein letztes Stick Sicherheitsnetz - das jedoch - da nicht
beitragsfinanziert - in hohem Maf3e stigmatisiert ist: Leistungsempfangerlnnen anstatt

Anspruchsberechtigte! (vgl. Stauber/Walther 1999, S. 29).
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Die Normalarbeitsorientierung des deutschen bzw. sterreichischen Wohlfahrtsregimes
féhrt zu einer hohen Integrationsverpflichtung institutionellen Handelns. In Bezug auf
die Ubergénge in die Arbeit bedeutet dies, dass Berufsberatung und Arbeitsmarkt
unter einem hohen Druck stehen, Bewerberlnnen um Ausbildungsstellen oder
Arbeitslose um jeden Preis in irgendeine Ausbildung zu integrieren oder irgendeiner
Beschaftigung "zuzufGhren", um sie nicht als "nicht vermittelt" in den Statistiken fihren
zu missen. Auch in den Projekten und MaBBnahmen der Jugendsozialarbeit ist dieser
Arbeitsbegriff eine offizielle Zielperspektive. Aufgrund ihrer Abhdngigkeit von
offentlicher Finanzierung - und auch aufgrund des Verantwortungsdilemmas, ihre
Teilnehmerlnnen nicht auf Lebenslaufe hin orientieren zu kdnnen, die von géngigen
Normalitdtsstandards abweichen - missen Projektmitarbeiterlnnen diese Ziele und
Normalitétsannahmen reproduzieren. Abgesehen davon, fallt es Sozialarbeiterlnnen
schwer, Jugendliche auf Ubergangstrajekte hin zu beraten, die jenseits beruflicher
Normalerwerbsarbeit liegen (vgl. Galuske 1993 zit. n. Stauber/Walther 1999, S. 29).
Wir leben - so Bonf3 (1997, zit. n. Krafeld 2000, S. 24) - mit einer zunehmenden
,Normadlitéitsfiktion”, deren Normalitétsvorstellung genauso abwegig wie zwingend ist.
Von einem Ende der Arbeitsgesellschaft kann folglich nicht die Rede sein, ,sehr wohl
allerdings von einer tiefgreifenden Labilisierung des Normalarbeitsverhéltnisses (daverhaft, volizeitlich,

ausreichend alimentiert, sozialrechtlich geschitzt) und damit der bislang tragenden Séule

durchschnittlicher (ménnlicher und zunehmend auch weiblicher) Lebensentwiirfe" (Galuske 19984, S. 8).

3.5.2 Das Konzept der Benachteiligung und die Defizitorientierung
im Ubergangssystem
Fir die Abgangerlnnen aus den deutschen Haupt- und Realschulen ist die duale
Berufsausbildung der Normalfall des Ubergangs in die Arbeit. Wem dies nicht gelingt,
der gilt als "benachteiligt". Dieser Begriff ist in den wichtigsten gesetzlichen Grundlagen
zu Forderungen von UnterstitzungsmaBBnahmen im Ubergangssystem enthalten - im
AFG (Arbeitsforderungsgesetz) und im Kinder- und Jugendhilfegesetz (KJHG).
Unterstitzung kann nur dann gewdhrt werden, wenn "in der Person liegende Grinde",

gemeint sind individuelle Defizite, festgestellt werden (vgl. Stauber/Walther 2000, S.
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30f). Im  Gsterreichischen  Arbeitsmarkiservicegesetz  wird  Benachteiligung

folgendermafien definiert:

831(3)-AMSG: Fiir Personen, die entweder wegen ihrer personlichen Verhdaltnisse oder
ihrer Zugehorigkeit zu einer auf dem Arbeitsmarkt benachteiligten Gruppe bei der
Erlangung eines Arbeitsplatzes besondere Schwierigkeiten haben, sind die Leistungen
des Arbeitsmarktservice so zu gestalten und erforderlichenfalls so verstarkt einzusetzen,
dass eine weitestmdgliche Chancengleichheit mit anderen Arbeitskriften hergestellt
wird. Insbesondere ist durch einen entsprechenden Einsatz der Leistungen der
geschlechtsspezifischen Teilung des Arbeitsmarktes sowie der Diskriminierung der

Frauen auf dem Arbeitsmarkt entgegenzuwirken.
Aus steirischer Sicht gelten folgende Personengruppen jedenfalls als benachteiligt:

o Menschen mit kdrperlichen Funktionsstérungen (inklusive chronisch Erkrankte)
o Geistig behinderte Menschen

 Sinnesbehinderte Menschen

e  Psychisch kranke Menschen

e Sozial fehlangepasste Personen (wie zum Beispiel Haftentlassene) (vgl. Belec,
Werner, AMS Steiermark, personliches Mail vom 4. Oktober 2002)

Benachteiligung wird als rein individuelles Defizit gesehen, das erst wett gemacht
werden muss. Diese Diagnose trifft die Berufsberatung des Arbeitsamtes. Die
Jugendlichen werden in das Berufsvorbereitungsiahr und/oder in eine Mafinahme der
Jugendberufshilfe  eingegliedert. |hr primdrer Auftrag ist, die individuellen
Wettbewerbsvoraussetzungen zu steigern und nicht alternative Pfade in Erwerbsarbeit
zu entwickeln (vgl. Walther 2001, S. 2). Dies bedeutet eine eindeutige Individualisierung
von Problemlagen, da strukturbedingte Problemlagen entweder nicht existieren oder
aber nicht férderungswirdig sind. Zur Untermauerung dieser Problemdiagnose wird
darauf verwiesen, dass der Anteil der Unqualifizierten an den Arbeitslosen hoher sei
als an den Beschaftigen. Angesichts eines Uberangebots von Arbeitskraften wahlen
Betriebe die, entsprechend geltender Normalitatsvorstellungen, Qualifiziertesten aus.

Die Botschaft lautet: "Wer qualifiziert ist, findet auch Arbeit". Die vorwiegend
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kompensatorische Struktur berufsvorbereitender Mafinahmen driickt diese Perspektive
aus. Die tatsachliche Funktion des Benachteiligungskonzeptes fihrt jedoch noch weiter,
indem es als "cooling-out-Mechanismus" wirkt (Goffmann 1963). Gesellschaftlich
erzeugte Anspriche - in diesem Fall die freie Wahl eines subjektiv bedeutsamen Berufs
- missen in einer gesellschaftlich vertraglichen Art und Weise gesenkt werden. Es ist die
Aufgabe der "Gatekeeper", d.h. der Professionellen und Verantwortlichen, die an den
institutionellen Risikoschwellen des Ubergangssystems sitzen (siehe Kapitel Il) , die
Individuen davon zu Uberzeugen, dass sie nicht fir die sozialen Positionen geeignet
sind, die sie beanspruchen oder noch subtiler - dass sie sich damit nichts Gutes tun und
letzten Endes gegen ihre eigentlichen Interessen handeln. Neben seiner bisrokratischen
Funktion der Selektion und der Entscheidung Uber Férderungsbedirftigkeit transportiert
das Etikett "benachteiligt” eine Botschaft an die Betroffenen selbst: Bevor Du Gberhaupt
Anspriiche erheben darfst, musst du erst einmal deine Leistungsfahigkeit (nach formalen

Kriterien) unter Beweis stellen (vgl. Stauber/Walther 1999, S. 30f).

Der Interpretation von Benachteiligung als individuellem Defizit soll die These
gegeniber gestellt werden, dass Benachteiligung gemacht wird und damit eine soziale
Konstruktion ist. Diese beruht auf der Selektivitat des Schulsystems, der Standardisierung
der Berufsausbildung und dem Vorherrschen von Normalarbeitsverhaltnissen (vgl.

Walther 2001, S. 2).

Solange aber in unserer Gesellschaft eine Vollbeschaftigungsrhetorik durchgéngig die
Ursachen der Massenarbeitslosigkeit wegindividualisiert, wird tatsachlich bei der
Bekdmpfung von Arbeitslosigkeit immer zuerst ,die Aufrechterhaltung der
Normalbiographie gegen abweichende Lebensorientierungen” verfolgt und betrieben
(vgl. Minchmeier 1989, S. 13, zit. n. Krafeld 2000, S. 30f). Statt Probleme zu
bewdltigen, produziert dieser Umgang mit Arbeitslosigkeit also eher zusétzliche
Probleme fiir die betroffenen Jugendlichen - wie auch zusatzliche Probleme fir die
Gesellschaft, die diese Jugendlichen nicht zu integrieren und mit positiven
Zukunftsaussichten an sich und an ihre Wertordnung zu binden vermag. Die Frage

drangt sich auf, ob und inwiefern bis heute Gbliche Bildungs- und Erziehungskonzepte,
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insbesondere gdngige Berufsvorbereitungs- und Beschaftigungsprogramme und deren
konventionelle Arbeitsmarktfixiertheit nicht méglicherweise ldngst ungewollt auch
massenhaft Loser-Karrieren” stabilisieren und untermauern helfen. Denn einerseits
droht die tradierte Sinnhaftigkeit ihres Lernangebotes immer mehr zu zerrinnen, und
gleichzeitig halten sie alle sich noch weitgehend aus der Suche nach méglicherweise

realitdtsgerechteren Orientierungen heraus (vgl. Krafeld 2000, S. 31).

In einer Untersuchung des Deutschen Jugendinstituts zu Beginn der 90er-Jahre wurden
die vorgdngigen Bildungs-, Ausbildungs- und Erwerbsverlaufe von rund 2.300 jungen
Erwachsenen untersucht, die zum Untersuchungszeitpunkt an Qualifizierungs- und
Beschaftigungsangeboten im Rahmen von Hilfen zur beruflichen Integration teilnahmen.
Diese Untersuchung verweist darauf, dass insbesondere die ersten an den Schulbesuch
anschlieBenden Qualifizierungserfahrungen eine pragende Wirkung fir den weiteren
Ausbildungs-  und  Erwerbsverlauf  haben. Je  starker  diese  ersten
Qualifizierungserfahrungen Perspektiven - subjektiv und objektiv ~ erdffnen, desto
hoher die Chance, dass die anschlieBende Abfolge von Qualifizierungs- und
Beschaftigungsschritten eine positive Tendenz aufweist und die jungen Erwachsenen zu
einem anerkannten Abschluss fihrt. Als unterfordernd, langweilig oder als ,berufliche
Sackgasse” wahrgenommene Angebote bergen jedoch das Risiko einer abwdrts
gerichteten Spirale in sich, die bereits durch die Daver und Haufigkeit fir die
MafBnahmeteilnehmerinnen stigmatisierend wirkt; die Entfernung von Regelangeboten
der Berufsausbildung und zum ersten Arbeitsmarkt vergréBert sich (vgl. Lex 1997, S.
308f). In einer retrospektiven Befragung von beruflich marginalisierten jungen Ménnern
hat Schafer (vgl. 1997, S. 351) den Versuch unternommen, die Rollen der Hilfen zur
beruflichen Integration in diesen Lebenslaufen aufzukldren. Sein Fazit lautet: Die von
ihnen durchlaufenen Stationen im Ubergangsverlauf hatten in der Wahrnehmung der
befragten jungen Manner vor allem Aufbewahrungscharakter. Eine irgendwie
planerisch aufeinander abgestellte Folge von Unterbringungen gab es so gut wie nie.
Kurzfristige Ziele bestimmen die Vermittlung eher denn langerfristige Planungen von

einzelnen Erwerbsverldufen.
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4 Sozialpddagogische Ansatze zur
unterstitzenden Bewidiltigung der

Statuspassage ,Eintritt ins Erwerbsleben”

4.1 Begriffsdefinition

Der Begriff Bewdltigung stammt aus der psychologischen Stressforschung, wo er seit
den 60er-Jahren zunehmend an Bedeutung gewonnen hat (vgl. Krafeld 2000, S. 79).
Bewdiltigung wird in der Regel definiert als das BemUhen, sich mit einer fordernden
Situation produktiv auseinanderzusetzen (vgl. Hurrelmann 1989, S. 41). Die individuell
verfigbaren Bewaltigungsstrategien spielen eine ausschlaggebende Rolle fir die
Problemverarbeitung. Ist die bisherige ,Geschichte” der Problemverarbeitung positiv,
kristallisiert sich auch eher ein positives Bild der eigenen Kompetenzen in diesem
Bereich heraus, und ein entsprechend positives Selbstwertgefihl kann sich aufbauen.
War die bisherige Auseinandersetzung mit der sozialen Realitat eher krisenhaft, so sind
auch die Voraussetzungen fir die Aktivierung psychosozialer Ressourcen fir die
Bewaltigung neu hinzukommender Probleme eher unginstig (vgl. Hurrelmann 1989, §

49).

4.2 Bewidiltigungsstrategien der jungen Frauen und

Mdnner
Das Handeln junger Frauen und Méanner im Ubergang wird durch die Strukturen des
Ubergangssystems beeinflusst und oft auch begrenzt. Umgekehrt kann sich dieses
Handeln - mittel oder langerfristig - aber auch verandernd auf die Strukturen
auswirken (vgl. Stauber/Walther 2000, S. 27). Junge Frauen und Manner sind jedoch
keineswegs passive Objekte, vielmehr nehmen sie ihre biografische Situation subjektiv
wahr, schdtzen sie ein, bewerten sie und entwickeln Handlungs- und

Bewadltigungsstrategien (vgl. Walther, 1996, S. 23). Junge Erwachsene sind Expertlnnen

74




beziglich des Aushaltens und Umsetzens von biographischer und sozialer Unsicherheit

(vgl. Walther, 1996, S. 26).

Die strukturellen Risiken des Ubergangssystems stellen hohe Anforderungen an die
jungen Fraven und Manner - zum Beispiel die Auseinandersetzung mit dem hohen
EnttGuschungsrisiko. Es entsteht die Notwendigkeit, Enttduschungen, die strukturell
angelegt sind, zu bewadltigen; sei es durch das Akzeptieren der neuen Normalitat (der
Normalitdt zu scheitern), sei es durch Umdefinieren von Normdlitat. Diese
Auseinandersetzung wird tendenziell allen Jugendlichen im Ubergang abverlangt -
nicht nur denjenigen, die bereits gescheitert oder akut mit dem Scheitern konfrontiert
sind. Gerade darin, dass Jugendliche bestimmte Schwierigkeiten vorwegnehmen und
sich in ihrem Verhalten quasi préventiv auf diese Schwierigkeiten einstellen, kommt zum
Ausdruck, dass die riskanter gewordenen Ubergangsprozesse auch indirekte Effekte
haben und tendenziell alle jungen Frauen und Manner betreffen — mehr oder weniger
natirlich, je nach Schulabschluss, je nach unterstitzendem Kontext, je nach ethnischer

Zugehérigkeit, je nach Geschlecht etc. (vgl. Stauber/ Walther 2000, S. 271).

lhre Bewdltigungsstrategien sind als Versuche zu verstehen, in der riskanter
gewordenen Ubergangsredlitat ,Lésungen” zu finden. Subjektiv machen alle
Handlungsformen Sinn, auch wenn sie sich z.B. von auflen betrachtet, als Rickzug”

darstellen und Anlass fir eine padagogische Intervention bieten.

a) Aufschub, Verzdogerung und strategisches Warten als
Bewidltigungsstrategie:

Als Uberbriickung kann die Teilnahme an einer Orientierungsmafinahme oder auch

der Besuch einer weiterfihrenden Schule dienen. Strategisches Warten kann auch

bedeuten, nach der abgeschlossenen Ausbildung wieder in die Schule zu gehen oder

eine weitere Ausbildung anzuschlieBen.
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b) Zusatzliche Bildungsschritte als (strukturelll notwendige
Bewadltigungsstrategie

Viele junge Frauen und Manner, die an einer Ausbildung im Dualen System interessiert

sind, versuchen zundchst, ihren Abschluss zu verbessern (fast alle Ausbildungen im

Dualen System erfordern mittlerweile die Mittlere Reife, wenn nicht das Abitur, obwohl

dies keine ,offiziellen Voraussetzungen” sind).

¢) Bewadltigungsstrategie Flexibilitct

Jugendliche und junge Erwachsene mit Ausbildungswunsch sind in  ihren
Berufswiinschen sehr flexibel und sie werden es immer mehr. In den biografischen
Konstruktionen werden die harten Fakten oft zu eigenen Wunschen verkehrt. Die

Wirklichkeit wird zwischen Sachzwang und biografischer Bewdltigung liegen.

d) Bewiiltigungsstrategie Mobilitidt - Sachzwang oder eigener
Wunsch?
Auch hinsichtlich der Mobilitétsbereitschaft lasst sich eine Erhohung feststellen. Die

Frage stellt sich: Sachzwang oder eigener Wunsch?

e) Auseinandersetzung mit Zuschreibungen

Gerade Jugendliche mit schlechten schulischen Voraussetzungen positionieren ihre
Selbsteinschdtzungen noch hinter ihren realen Chancen auf dem Arbeitsmarkt. Die
negative Selbsteinschatzung fihrt zur Vorwegnahme des Scheiterns, der Einsatz scheint
sich nach vorne nicht zu lohnen, ein Rickzug findet statt, hierdurch bestdtigt sich die

negative Selbsteinschatzung und so weiter.

f) Absenken der eigenen Anspriiche

Hier geht es um die Verlagerung der Anspriche auf andere Lebensbereiche. Die
sogenannte Freizeitorientierung ist ebenso zu nennen wie die Bedeutung, die
iugendkulturelle Verortungen bekommen: Mit der Herausbildung von Lebens- und

Konsumstilen, Moden und Formen der Selbstdarstellung entstehen individuelle und
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kollektive Vergewisserungen, die umso wichtiger werden, je weniger sie auf dem Wege

der beruflichen Ubergénge gewdhrleistet sind.

g) Bewiiltigungsstrategie Ausbildungsabbruch
Ausbildungsabbrecherlnnen haben es - ungeachtet ihrer guten Griinde, die Ausbildung

abzubrechen - mit eindimensionalen Zuschreibungen und Etikettierungen zu tun: sie

gelten als diejenigen, die nicht durchhalten.

h) Absenken der Erwartungen an das Unterstiitzungssystem:

Wenn junge Frauen und Ménner die Erfahrung machen, dass ihnen die Institutionen
nicht die erwartete Beratung und Unterstitzung bieten kénnen, kehren sie diesen sehr
schnell den Ricken zu. Diese Abwendung von den Institutionen hat aber den Effekt,
dass diese selbst immer weniger wissen, was denn aktuell die Interessen und Anspriiche
der jungen Frauen und Ménner sind. Die Kommunikation zwischen sozialstaatlichen
Institutionen und jugendlichen Lebenswelten wird dadurch noch erschwert. Fir den
Versuch, im Ubergangssystem fiir bessere Bedingungen zu sorgen, ist es wichtig, diese
Kommunikation wieder in Gang zu bringen. Nur von der Ubergangsredlitét der jungen

Frauen und Mdnner aus kénnen die Weichen fir strukturelle Verbesserungen richtig

gestellt werden (vgl. Stauber/Walther 2000, S. 28ff).

Scherr und Stehr (1995, S. 45f) unterscheiden in einer aktuellen Untersuchung, die
direkt nach Bewaltigungsstrategien fragt, folgende Muster junger Menschen bei der

Verarbeitung von Arbeitslosigkeit:
> gelingende Strategien der Anpassung (Senken der Anspriche, Uberwinden
subjektiver Faktoren des Scheiterns)

> misslingende Anpassung (Aufgeben von Zielen, ohne neue festzulegen; Resignation,

Lernblockaden)

Strategien der Abwehr (Zuriickweisen individueller Verantwortung, Bekdmpfung

\%

von aufBen erfolgter Etikettierungen oder Blockierungen)

\d

Verweigerungsgeschichten (Abwehr durch Verweigerung, Selbstwahrnehmung als

Opfer, Abwehr von Lernzumutungen, Fatalismus)
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> Unterkihlung (positive Besetzung diskontinuierlichen Jobbens o.d. bei Ablehnung

anderer Ziele)

4.3 Entwicklung von Substrategien der

Lebensbewdiltigung

Bohnisch (1999, S. 156) geht davon aus, dass ,abweichendes Verhalten und Devianz auch

immer etwas mit bedrohter Handlungsfahigkeit und Mangel an eigenen Ressourcen der konformen
Bewdltigung kritischer Lebenssituationen zu tun haben. Man miisse daher abweichendes Verhalten in
seinem subjektiven Kern als Bewdltigungsverhalten erkennen und verstehen. Das Streben nach

Handlungsféhigkeit realisiert sich oft ohne Ricksicht auf die Einhaltung der Norm" (Bohnisch 1999, S.

179). Eine gelingende erfolgreiche Lebensbewdiltigung unter Nutzung von Substrategien
setzt allerdings voraus, Uber ausreichende soziale und kulturelle Kompetenzen zu
verfligen, sich solche effektiv anzueignen und mit ihnen méglichst effektiv und riskioarm
umzugehen. Und das bedeutet méglicherweise in einem freilich substrategisch
gewendeten Sinne - genau das Gleiche, was immer als Grundlage fir Erfolge am

Arbeitsmarkt beschrieben wird: Nur diejenigen werden Erfolg haben, die ,besonderes
Engagement zeigen, Kreativitdt, Selbstdndigkeit und unternehmerische Fahigkeiten entwickeln, sich

laufend weiterqualifizieren und zu all dem auch noch lernen, sich selbst besser zu vermarkten" (Ribolits

19974, S. 163).

4.4 Kompetenzen zur Krisenbewdiltigung

In der Psychologie wird unter Bewdiltigung ein Prozess verstanden, der aus einer Serie
von Handlungen besteht, in denen Interaktionsprozesse eine zentrale Rolle einnehmen
(vgl. Murgatroyd 1994, S. 71). Als Krise wird eine Situation definiert, in der sich eine
Person Uberfordert fUhlt, mit einer schwierigen Situation fertig zu werden (vgl.
Murgatroyd 1994, S. 78) Fir Meueler (1987, S. 16) sind Krisen gleichzeitig
Herausforderungen, die eigene Entwicklungsprozesse vorantreiben. Diejenigen
Menschen agierten bei der Bewadltigung von stresshaften Alltagserscheinungen

besonders erfolgreich, die sich durch drei bedeutsame Wesenszige auszeichneten:
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> Sie hatten das Gefihl, dass sie ihr eigenes Leben sehr gut kontrollieren konnten
> Sie suchten und genossen die Herausforderung

> Und sie hatten einen starken Willen zum Uberleben (vgl. Murgatroyd 1994, S. 76).

Fir eine Erweiterung von Bewdltigungskompetenzen sind folgende Entwicklungen
notwendig:

Entwicklung von Beobachtungsfertigkeiten

Zuhdren kénnen

Sprechen lernen Uber Fakten

Sprechen lernen Gber Gefihle

Entwickeln von Konsensstrategien

Entwickeln von Fahigkeiten zum Ausdruck von Haltungen und Uberzeugungen

Entwickeln routinierter sozialer Verhaltensweisen

vV V V V VYV V V VY

Verstehen von Unterschieden zwischen Strategien und Taktiken (Murgatroyd 1994,
S. 92).

4.4.1 Bewailtigung von Wendepunkten - zwischen den Welten

Wendepunkte stellen eine kritische Situation dar: Die Neujustierung erzeugt
Turbulenzen, Stress, Gefihlschaos, Angste und Unsicherheiten. Wer an einem
Wendepunkt seines Lebens angelangt ist, muss drei Schritte bewaltigen: Ein Ende
finden, sich neu orientieren und das Neue beginnen. Die drei Schritte entsprechen dem
Muster der ,rites de passage”, den Ubergangsritualen, die der Anthropologe van
Gennep in traditionellen Kulturen beobachtet und erforscht hat. Diese Riten kreisen um
die Ubergangsphasen Symbolischer Tod, Chaos und Wiedergeburt (Siehe Kapitel 2.3).
Die zweite Phase - die Schwellenphase - kann als eine Art Auszeit gesehen werden, in

der sich eine neue Bewusstheit und Aufmerksamkeit fir das eigene Selbst auspragt.

Bridges (1980, zit n Krizanits 2002, S. 17) vergleicht diese Phase mit dem, was in einem
Initiationsritus passiert. In dieser Phase geht es um:

> Rickzug, Bei-sich-Sein
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Den Verlust gewohnter Strukturen, das Zulassen von Chaos

>

> Die Auseinandersetzung mit der eigenen Biografie

> Die Auseinandersetzung mit dem, was man wirklich will und ersehnt

> Eine Inszenierung der eigenen neutralen Zone, die in angemessener Weise den
inneren Wandel markiert und dramatisiert.

4.5 Zur Bewidltigung der Statuspassage ,Eintritt ins

Erwerbsleben”

"

JAnfangen, wo der Klient steht...

Hans Thiersch

4.5.1 Die Rolle der Sozialen Arbeit beim Berufseinstieg

Jugendlicher
Die Bewdltigung des Berufseinstiegs ist in den vergangenen finfundzwanzig Jahren

n Angelegenheit geworden. Die Unterstitzung,

zunehmend zu einer sffentliche

Begleitung und Beratung Jugendlicher und Heranwachsender bei ihrem sich oftmals

uber Jahre hinziehenden labilisierten Berufseinstieg entwickelte sich zu einem neuen

Praxisfeld der Sozialen Arbeit (vgl. Jensen 2000, S. 147). Der Sozialpadagogik kommt

u. Sie ,obernimmt die Aufgabe, Krisen zu bearbeiten

eine wichtige Normalisierungsfunktion

eln, Komplexitdt durchsichtig zu machen” (Schilling

und Hilfe, Orientierung zV geben bzw. zV vermitt

1997, $.120). Padagogik kann aber nicht wettmachen, was den Lebensformen durch

nologie an kultureller Substanz genommen wird (vgl. Mollenhauer

Okonomie und Tech
sen 2000, S. 149). Padagogik braucht den Bezug auf die Zukunft

1985, S. 19, zit. n. Jen

wartig angesichts des sich beschleunigenden sozialen Wandels

- dies ist aber gegen
immer weniger einsehbar. Sicher ist nur der Wandel - das Individuum muss lernen, mit
Offenheit und Uneindeutigkeit umzugehen. Es muss sich Persdnlichkeitsressourcen wie
Frustrations- und Ambiguiféts’roleranz in froher Kindheit aneignen. Padagogik muss
ren, Akzeptieren des Andersseins, des Eigenwillens sein.

kritisches Aushandeln, Zuhd
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Glaubwirdig sind wir nur als ganze Person in unseren Widerspriichen, Unklarheiten,

Angsten, Starken und Schwachen (vgl. Jensen 2000, S. 150).

4.5.2 Welches Menschenbild steht hinter dem
sozialpadagogischen Handeln?

Schilling (1995, S. 207ff) sagt: ,Jedem pédagogischen Handeln liegt ein Menschenbild zugrunde”
Das Menschenbild bestimmt das sozialpadagogische Handeln und nimmt Einfluss auf
die Gestaltung der Sozialen Arbeit. Schilling gibt zu bedenken, dass das Menschenbild
oft negativ besetzt sei und Sozialpaddagoglnnen zuerst die Defizite und Probleme des
Anderen analysierten, statt ein positives Menschenbild zu haben, das Fahigkeiten,
Begabungen und positive Eigenschaften eines Menschen herausarbeitet. Er pladiert in
der sozialpddagogischen Arbeit fir eine unterstitzende Haltung, ausgehend von den

Starken und Fahigkeiten eines Menschen.

4.5.3 Zwei Arbeitsbegriffe im Widerspruch

Sozialpdgagoginnen stehen im Widerspruch zwischen einem eigenen - zumeist
mittelschichtgeleiteten, zukunftsorientierten - Arbeitsbegriff und einem auf das Hier und
Jetzt gerichteten Arbeitsbegriff Jugendlicher. Der erstere schlieBt die Erfahrung ein,
dass es erfolgversprechend ist, eine Phase lernender Vorbereitung zu akzeptieren, um
Chancen im Erwerbssystem zu haben. Der zweite impliziert die Erfahrung, zu den
Verlierern des Arbeitsmarktes zu gehdren. Diese Jugendlichen drehen z.T. ihren
Verliererstatus um und machen aus einer prekdren Lebensperspektive zwischen Arbeit
und Nicht-Arbeit, zwischen erstem, zweitem oder drittem Arbeitsmarkt eine
Lebensoption, zu der sie stehen, die sie bejahend uminterpretieren. Dahinter steht das
Bedurfnis, sich nicht als Spielball der Gesellschaft zu fuhlen, sondern als aktive Gestalter
ihres Lebens zu begreifen - ein Menschenbild, das beispielsweise auch von der
Aneignungstheorie vertreten wird (vgl. Jensen 2000, S 152f). Es wird Jugendlichen
schwer gemacht, eine arbeitszentrierte ldentitét auszubilden und auch Gegenentwirfe
zu entwickeln. Sozialisationsinstanzen und gesellschaftliche Offentlichkeit versuchen die

nachwachsende Generation auf den Gberkommenen industriegesellschaftlichen
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Arbeitsbegriff zu verpflichten, ohne Ricksicht darauf, dass eine einseitige Festlegung
auf die damit verbundenen Werte fir immer mehr Betroffene unkalkulierbare Risiken in
sich birgt. Da die Frage, ob die arbeitszentrierte Identitat fir Heranwachsende
realisierbar ist, in der Offentlichkeit kaum thematisiert wird, muss diese Distanzierung
gegen Widerstande und Diskriminierungen individuell geleistet werden. Wenn
Sozialpddagoglnnen sich nicht dieser zwei Arbeitsbegriffe - einander kontrér
entgegengesetzt - bewusst sind, grenzen sie marginalisierte Jugendliche erneut aus (vgl.

Jensen 2000, S. 153).

4.5.4 Praxisorientierte Handlungsprinzipien

Die durch Arbeitsteilung und Individualisierung geprégte Gesellschaft setzt den
Menschen sozial frei, dem Individuum wird in dieser Vergesellschaftungsform jedoch
nicht vermittelt, wozu es frei sei und wie es sich sozial behaupten soll. Aufgabe der
Sozialpadagogik ist es, sich den Bewdaltigungsproblemen des modernen Menschen

zuzuwenden (Mennicke 1930, zit. n. Bshnisch 2001, S. 1119).

4.5.4.1 Lebensbewiiltigung und Sozialpddagogik

Sozialstrukturelle Probleme sozialer Desintegration zeigen sich in biografischen
Integrations- und Integritatskrisen und damit verbundenen kritischen Lebensereignissen.
Lebensbewdltigung meint in diesem Zusammenhang das Streben nach subjektiver
Handlungsfahigkeit in kritischen Lebenssituationen (vgl. Béhnisch 2001, S. 1119). Im
Mittelpunkt des sozialen Interesses steht dabei die misslungene Balance zwischen
psychischem Selbst und sozialer Umwelt, aus der heraus das Individuum soziale

Aufmerksamkeit in dissozialen bis sozial- oder selbstdestruktiven Aktionen sucht (vgl.

Bohnisch 2001, S. 1120)

4.5.4.2 Lebensweltorientierung

Lebensweltorientierung ist von Thiersch (1992) in die Sozialpadagogik eingefGhrt
worden. Lebensweltorientierung ist ein notwendiger Zugang fir subjektorientierte
Unterstitzungsangebote, indem sie danach fragt, nach welchen Kriterien die Subjekte

ein ,Gelingen” ihres Ubergangs beurteilen und die Qualitat von Angeboten im
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Ubergangssystem daran misst, ob die Adressatinnen ihnen aus ihrer lebensweltlichen

Perspektive einen Gebrauchswert zumessen (vgl. Walther 2000, S. 376).
Subjektorientierung bedeutet Selbstbestimmung, damit ist die Definitionsmacht der
jungen Erwachsenen beziglich der im Ubergang zu verfolgenden Ziele, entsprechend
ihrer Lebensentwiirfe, gemeint. Mit dem Aspekt der Selbstbestimmung ist auch der
Aspekt des Selbstbewusstseins, der Selbstreflexivitéit verbunden (vgl. Thiersch 1986, S
34tf). Das ,dialogische Prinzip” (Freire 1980) unterstiitzt dabei die jeweils Betroffenen,
unter sich zu tragfahigen Lésungen zu kommen (vgl. Thiersch 1992, S. 27f).
Subjektorientierung heif3t nicht, ,alle werden was sie wollen”, sondern meint einen
selbstreflexiven Prozess der Auseinandersetzung zwischen den eigenen Interessen und
der jeweils (regional)-spezifischen Ubergangssituation. Eine weitere Dimension von
Subjektorientierung zielt auf Anerkennung subjektiver Integrationsleistungen und die
darin einflieBenden Kompetenzen. Sie sind Handelnde, sie wahlen vielfaltige
Ubergangssituationen, treffen Entscheidungen, probieren aus, nutzen Freirdume.
Subjektorientierung bedeutet, an diesen Strategien anzusetzen, sie zu stdrken, zu
bestdtigen, zu beférdern. Die in den Bewdltigungsstrategien steckenden Kompetenzen
gilt es zu entdecken und anzuerkennen (vgl. Stauber 1996, 239ff zit. n. Walther 2000,
S. 377). Subjektorientierung lasst sich als das Vermeiden von Missachtung und

Beschdmung definieren, als Wertschétzung, Respekt vor der Integritat oder Takt (vgl.

Bohnisch 1999, S. 263ff).

Subjektorientierung als Lebensweltorientierung und Anerkennung junger Erwachsener
als Subjekte und Expertlnnen im Aushalten von Ungewissheit bilden ein
Handlungsprinzip, das Motivation als abhdngig von der Einlésung des berechtigten
Anspruchs auf biografischen Selbstbezug sieht. Subjektorientierung ist deshalb die
Aufforderung, von jungen Frauen und Mdnnern chne Arbeit zu sprechen, anstatt von
Benachteiligten und erdffnet damit eine entstigmatisierende  Perspektive. Sie
beantwortet jedoch nicht die Frage, unter welchen Bedingungen junge Erwachsene sich
dieses Subjekt-Sein zutrauen und die Handlungskompetenz erlangen, es auch

umzusetzen. Deshalb ist Subjektorientierung angewiesen auf ,Empowerment” (vgl.

Woalther 2000, S. 379).
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4.5.4.3 An den Stirken ansetzen, aber wie? Das Konzept des
Empowerments als unterstitzendes Element

Unter Empowerment lassen sich jene Arbeitsansitze fassen, die die vorhandenen
Starken” der Adressatlnnen zu ihrem Ausgangspunkt nehmen, ihre Fahigkeit zur
Selbstbestimmung und eigensténdiger Lebensorganisation stabilisieren und neue Muster
solidarischer Netzwerke stiften (vgl. Herriger 1996, S. 290). Die Adressatlnnen der
Sozialen Arbeit werden auf der Basis eines optimistischen Menschenbildes trotz aller
subjektiv belastenden Einschrénkungen als kompetente Akteurlnnen wahrgenommen.
Zentrum und Leitmotiv aller Empowerment-Gedanken ist das Vertrauen in die Stérken
der Menschen, in produktiver Weise die Belastungen und Zumutungen der alltéglichen
Lebenswirklichkeit zu bewdltigen (vgl. Herriger 1996, S. 292). Dabei ist stets
mitzubedenken, dass Menschen vor dem Hintergrund gesellschaftlich vorhandener
Méglichkeits- und Behinderungsraume handeln und nicht losgelsst von Makrostrukturen
begriffen werden kénnen (Holzkamp 1983, zit. n. Alber 2000, S. 104). Innerhalb der
Empowermentperspektive muss aber  beriicksichtigt  werden, inwiefern die
gesellschaftlichen Bedingungen verdndert werden kénnen, d.h., dass  nicht nur
Anpassung an die Gesellschaft, sondern auch Adaption der Gesellschaft bzw. der

psychosozialen Umwelt gefragt sind.

Das Wort ,Stérken” ist untrennbar an den Ausdruck ,Schwdchen” gekoppelt. Stérken
implizieren, dass es Schwachen gibt, der Begriff bleibt der wertenden Einteilung in
Starken und Schwdchen verhaftet. Daher wird im Folgenden anstatt des Begriffes
Stérken der Begriff Ressourcen verwendet. Dies hat den Vorteil, dass sich damit auch
ein differenzierteres Bild zeichnen ldsst: So kann zwischen inneren Ressourcen
(Fahigkeiten, Kompetenzen, Potenziale...) und duleren Ressourcen (z.B. institutionelle

und lebensweltliche Netzwerke) unterschieden werden {vgl. Alber 2000, S. 105).

Obwohl sich in den letzten Jahren Schlagworte wie Empowerment oder Stdrken- und
Ressourcenorientierung in der Diskussion zur arbeitsweltbezogenen Jugendarbeit finden,

scheint nach wie vor der Blick auf die Adressatinnen davon bestimmt zu sein, was sie
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alles nicht kdnnen, wo sie scheitern, wie demotiviert sie sind. Herriger (1996} analysiert
die Defizitorientierung hinsichtlich ihrer Effekte und Mechanismen unter dem Stichwort
Inszenierung von Hilfsbedirftigkeit und beschreibt zugespitzt folgenden Kreislauf: Im
Vorfeld der Inanspruchnahme institutioneller Hilfeangebote steht auf Seiten der
Adressatinnen meist das Erleben einer subjektiven Krise. Diese Krisenerfahrung ist das
Ausgangsmaterial fir die helfende Beziehung und pragt die Selbstdarstellung der
Adressatlnnen. Dies wiederum farbt die Klientlnnenbilder der Professionellen.
Dementsprechend verfestigt sich bei den Praktikerlnnen der Defizit-Blickwinkel auf die
Adressatinnen, werden also deren Identitatsentwirfe und lebensbiografische
Erfahrungshorizonte in  Begriffen von Mangel, Schwiche und  Unfertigkeit

wahrgenommen (vgl. Herriger 1995, S. 156).
"Der eigene Blickwinkel entscheidet dariiber, welche Seiten einer Person man jeweils sieht und was zum

Ausgangspunkt fir die Arbeit mit ihr oder ihm wird" (Alber 2000, S. 108).

Bezogen auf die Interaktionsebene zeigt Weisbach (1997, S. 279 zit. n. Alber 2000, S.
107) auf, wie das Fokussieren von Fehlern das Gegeniber in eine schlechte Verfassung
bringt und wie Uber ,positives Sprechen” produktive und gelungene Interaktionen
mdglich werden. Die Beziehungen zwischen Praktikerlnnen und Adressatinnen gerinnen
zu asymmetrischen Beziehungen, in denen die Expertlnnen einseitig mit Definitions-,
Durchsetzungs- und Kontrollmacht ausgestattet sind, die Adressatinnen dagegen auf
eine passive Rolle festgelegt und tendenziell entmindigt werden. |hre verfiigbaren
Lebenskapitale und Bewadltigungsressourcen werden in kaum merklichen Schritten

entwertet (vgl. Herriger 1996, S. 292).

Hiller (1999) schlagt eine teilkarrierenbezogene Perspektive vor. Er geht von acht
Teilkarrieren aus, die Menschen in den folgenden Lebensbereichen durchlaufen:
Ausbildung/Beschaftigung, Finanzen, Legalitdt, soziale Beziehungen/soziales Netz,
Gesundheit, Zeitmanagement/Freizeitverhalten, Zivilkompetenz/Umgang mit Amtern
und Behorden, Wohnen/ Aufenthalt. Hiller (1999, S. 207f) kommt zu dem Schluss, dass
es wenig Sinn macht, Interventionen und MafBnahmen ohne Kenntnisse des gesamten

Karrieregeflechts und seiner Genese durchzufihren. Er verknipft das Teilkarrieren-
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Konzept mit Bourdieus (1983) Ansatz der Kapitalbildung.  Mit  Hillers
Teilkarrierenkonzept als wertneutrales Deutungsmuster wird es mdglich, den Blick for
die vielseitigen Lebenslagen von Jugendlichen und jungen Menschen zu éffnen und zu

erkennen, in welchen Bereichen sie viel Kapital besitzen und wo sie Kapitalbedarf

haben.

Kompetenzfokussierte Arbeit ist jedoch nicht nur eine Frage entsprechender Gesprachs-
und Beratungstechniken, sondern vielmehr eine Frage des zugrunde liegenden
Menschenbildes. Nur wer wirklich der Uberzeugung ist, dass z.B. ein Jugendlicher, der
die Schule abgebrochen hat, Bewdhrungsauflagen unterliegt und verschuldet ist, iber
Kompetenzen verfigt, die er prinzipiell auf dem Arbeitsmarkt einsetzen und entwickeln
kann, wird zu einem produktiven und fiir den Jugendlichen nitzlichen Dialog kommen
(Weisbach 1997 zit. n. Alber 2000, S. 112). Die Akzeptanz des Eigen-Sinns der
Jugendlichen und ihre oft unkonventionellen-riskanten Lebensentwiirfe heifen auch
wselbstreflexive  Eingrenzung der eigenen Expertenmacht” (Herriger 1996, S. 292). Die
Professionellen werden damit zur Ressourceperson auf Abruf (ebd.. S. 299). Das
Pladoyer von Hiller (1999, S. 9# zit. n. Alber 2000, S. 113) konnte fur die
arbeitsweltbezogene Jugendarbeit sehr anregend sein: Er ist der Ansicht, dass
pddagogische Erlésungs-, Verbesserungs- und Steigerungsphantasien sowohl fir die
Theorie als auch fir die Praxis hinderlich sind. Er pladiert fir Gelassenheit,
Geistesgegenwart, Humor und Flexibilitat im Umgang mit den Jugendiichen und schlégt

vor, Arbeitsbindnisse auf klar definierte Teilbereiche einzugehen.

4.5.5 Perspektiven einer auf Empowerment ausgerichteten

arbeitsweltbezogenen Jugendarbeit

a) Verbesserung der institutionellen Rahmenbedingungen

> Konzeptionelle Freirdume

genugend Zeit fir eine systematische Entwicklung eines Empowerment-Ansatzes

Y

geringe Personalfluktation

Y

Entscharfung des hohen Erfolgs- und Vermittlungsdrucks

\v4
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d) Teilkarrierenbezogene Perspektive statt Berufsfixierung

Dazu ist es notwendig, dass Jugendlichen Orte zugénglich gemacht werden, in denen
sie ihr kulturelles Kapital in 8konomisches Kapital umtauschen kénnen. Hierzu bedarf es
einer Offnung der Zugdnge zum Arbeits- und Bildungsmarkt und entsprechender
Unterstitzungs-angebote, die Lotsenfunktionen in den uniibersichtlichen und mitunter
gefdhrlich-riskanten Gewdssern des Ubergangs von der Schule in den Beruf anbieten

(vgl. Alber 2000, S. 120)

e) Verbindung von psychologischem und politischem Empowerment

Die Ressourcen der Subjekte als auch kollektive Handlungsebenen werden zum
Ausgangspunkt der Arbeit gemacht (vgl. Alber 2000, S. 120f).

Ein Kompetenzdialog zwischen Theoretikerlnnen/Praktikerlnnen und Adressatinnen
kénnte dazu fishren, dass dieser Ansatz nicht unter die Réder der Okonomisierung und
Instrumentalisierung gerdt, sondern sich neue Perspektiven auftun, die Jugendliche und

junge Erwachsene fir das Gelingen ihrer Lebensentwiirfe nutzen kénnen (vgl. Alber

2000, S. 121).

4.5.6 Nevue Anforderungen an Ubergangshilfen

Schmid und Rogowski (1997) haben in der arbeitsmarktpolitischen Diskussion den
Begriff des Ubergangsarbeitsmarktes eingefihrt, um die Richtung vorzugeben, die sich
Ubergangshilfen entwickeln sollten. Sie verweisen auf die Notwendigkeit, der
wachsenden Diskontinuitét in  Ausbildungs- und  Erwerbsverldufen durch neue
gesamtgesellschaftliche Regelungen zu begegnen. |hr arbeitsmarktpolitisches Konzept
sieht dabei die betroffenen Individuen nicht so sehr in ihrer Rolle als Opfer der
Verhdaltnisse, sondern als potenzielle Akteurlnnen. Ubergangsarbeitsmérkte weisen —

nach Schmid und Rogowski (1997) - im [dealfall die folgenden Eigenschaften auf:

> Sie sind organisatorische Briicken zwischen Erwerbsarbeit und anderen produktiven

Aktivitaten.
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> Sie enthalten Anrechte auf geplantes und aushandelbares Begehen dieser Briicken,
die durch Tarifvertrage, Betriebsvereinbarungen und durch Recht und Gesetz

abgesichert sind.

> Sie kombinieren niedrige und/oder unstetige Lohneinkommen mit Transfers und

Vermogenseinkommen.

> Sie finanzieren Arbeit statt Arbeitslosigkeit.

Eine haufig formulierte These in der Diskussion Uber aktuelle und zukiinftige
Anforderungen an Ubergangshilfen lautet, dass angesichts ungewisser Chancen der
beruflichen Integration Arbeit nicht lénger den zentralen Bezugspunkt fir die
Férderung von benachteiligten Jugendlichen darstellen konne. Eine zugespitzte Kritik an
der Jugendsozialarbeit und ihren Leistungen lautet, dass sie Jugendiiche auf die
Anforderungen eines nicht zu erwartenden Arbeitslebens vorbereite, anstatt sie fir ein
Leben mit Arbeitslosigkeit zu beféhigen (vgl. Krafeld 1998 zit. n. Braun 2000, S. 45). Auf
einen partizipatorischen Umbau des Ubergangssystems, das sowohl Rechte auf die
individuelle Aushandlung und materielle Absicherung von Ubergéngen umfasst als
auch auf die Gestaltungsspielrdume des Ausprobierens, Umentscheidens, der flexiblen

Vereinbarkeit mit anderen Lebensbereichen sollte gezielt werden (vgl. Walther 2001, S.

13).

4.5.7 Beispielhafte Projekte der Sozialen Arbeit mit Jugendlichen

im Ubergangssystem

a) Theater statt Arbeit? Das Projekt Acting Up in Liverpool

Acting Up ist ein Projekt der Hope Street Limited in Liverpool, einer Einrichtung, die die
darstellenden Kiinste als Mittel der Berufsvorbereitung und der Bewidltigung des
Ubergangs in die Arbeit benutzt. Hintergrund fir die Idee von Acting Up ist die
Erkenntnis, dass es den reguldren Arbeitsmarkt nicht mehr gibt (Die Halfte der
Jugendlichen in Liverpool, die mit Ende der Schulpflicht von der Schule abgehen, sind
arbeitslos). Das Ziel von Acting Up ist es deshalb, arbeitslose junge Fraven und Manner

dabei zu unterstitzen, das verlorene Vertrauen in den eigenen Wert und in die
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Die Beteiligten iibernehmen nicht einfach Rollen eines bereits geschriebenen Stickes,
sondern sie sind an der Wahl des Gegenstandes und der Entwicklung des Stickes aktiv
beteiligt. Es geht darum, Aspekte der eigenen Lebenswelt aktiv anzueignen, mit eigenen
Deutungen und Symbolen, einem eigenen Stil zu belegen und &ffentlich zum Thema zu
machen. Ein weiterer Bezugspunkt fir darstellende Kinste ist die Diskussion um
informelles Lernen, die derzeit im Zusammenhang mit der Rede von lebensiangem
Lernen zunehmend an Aufmerksamkeit gewinnt. Lernen vollzieht sich in verschiedenen
Alltagsbeziigen, und die meisten Lerntheorien gehen davon aus, dass am wirksamsten
gelernt werden kann, wo sich die Lernenden mit den Lerninhalten identifizieren kénnen
und wo sie den Lernprozess in ihren Lebenszusammenhang einbinden kénnen (Wenger
1998, zit. n. Walther 2001, S. 5). Dies verweist auf den Aspekt der intrinsischer
Motivation — der Motivation aus sich heraus anstatt auf Druck duBBerer Zwange (Bois-
Reymonds/Walther 1999, zit. n. Walther 2001, S. 5). Das Performen wird immer mehr
Bestandteil ihrer Lebensstile — damit besteht die berechtigte Hoffnung, dass Jugendliche
— bietet man ihnen diese Méglichkeit - sich darauf einlassen, auch weil sie sich in ihren

Interessen ernst genommen fihlen (vgl. Walther 2001, S. 5).

b) Das Schweizer Projekt PASSAGE

Das Schweizer Projekt PASSAGE unterstitzt stellensuchende Schulabgéngerinnen und
junge Menschen mit abgebrochener Lehre bei der Entwicklung von Berufs- und
Ausbildungsperspektiven und wdhrend der Vorbereitung auf die Berufswelt. Bei dieser
Unterstiitzung geht es zwar um Lehrstellen- bzw. Arbeitssuche, aber der Unterschied zu
anderen Projekten besteht darin, ,dass wir nicht die Lehrstelle oder Arbeit zuerst ins Zentrum
ricken, sondern den Menschen, und zwar unter dem Aspekt jener vier so zentralen Fragen des

Jugendalters: Wer bin ich? Wo stehe ich? Was brauche ich? Wohin gehe ich? - und dies auf einer

ressourcen- , |3sungs- und prozessorientierten Ebene mit einer systemischen Grundhaltung” (Guth, A,

Interview 10.10.2002).°

Das Konzept des Projektes PASSAGE basiert auf folgenden Grundlagen:

? Andrea Guth leitet gemeinsam mit Matthias Diemer dos Projekt Passage.
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Projektorientiertes Arbeiten

Der Inhalt der Projekte reicht von alliagsrelevanten Tatigkeiten bis hin zu kreativen

oder praktischen Produkten (z.B. Meniplanerstellung, Hittenbau, Erarbeitung einer

Ausstellung...).

Alltagsbezogenheit

Das Projekt bietet ein Trainingsfeld, das die Jugendlichen wahrend des gesamten
Programms mit den Bedingungen der realen Arbeitswelt konfrontiert. Die Vernetzung

mit den zustandigen Behdrden, den Gewerbe und Ausbildungseinrichtungen

gewihrleistet das Einbezogensein in die gesellschaftliche Alltagswelt.

Erlebnispadagogischer Ansatz

Das Programm orientiert sich an dem Grundsatz ,Lernen durch Erleben”. Dabei geht es

_nicht um den Adrendlinkick oder das groBe Abenteuer, es geht um das Lernen von und in der Natur, die
ihre ganz eigene Ordnung hat und einfach vorgibt. SpaB soll es auch machen, es kann eine
Herausforderung sein, vielleicht ein Abenteuer, und es soll - bestenfalls - auch verborgene Ressourcen

und Kompetenzen der Teilnehmerlnnen sichtbar machen” (Guth, A., Interview 10.10.2002).

Ressourcen- und Losungsorientierung

Nach dem Motto ,Erfolg schafft Motivation” werden die jungen Menschen in jenen
Bereichen geférdert, in denen sie Talente aufweisen, um auf dieser Basis in neuve Lern-
und Erfahrungsbereiche gehen zu kénnen. Die Erweiterung der Perspektiven und die

Arbeit am Mut, sein Leben verantwortungsvoll in die Hand zu nehmen, gehéren zu den

zentralen Zielen.

Vielseitigkeit und Flexibilitdt

Um den verschiedenen beruflichen und kulturellen Feldern, aber auch den
unterschiedlichen Persnlichkeits- und Lerntypen gerecht zu werden, weist das

Programm eine Vielfalt von Arbeitsmethoden, Inhalten und Strukturen auf.
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Impulsgebende Strukturen

Das Programm unterstitzt die Jugendlichen durch Zielvertrage, Prifungspunkte,
Leitungsaufgaben und Offentlichkeitsschritte auf ihrem Weg zum verantwortungsvollen

Erwachsenen. Im Folgenden werden exemplarisch einige Programmteile angefthrt:

Expedition

Die Expedition ist eine mehrtagige Unternehmung in der Natur. Sie dient der

Abklgrung der sozialen Kompetenz und der Personlichkeit der Einzelnen. ,Wir nehmen die

Erfahrungen der Expedition als einen Puzzelstein zur Wahrnehmung des Jugendlichen als Ganzes und
arbeiten dann auch im weiteren Programm damit: z.B. ... du hast diesen schwierigen Gipfel erreicht, in dir

steckt Kraft."! Wir greifen auf Bilder zurick, die mitunter wirken” (Guth, A,, Interview 10.10.2002).

Biografiearbeit

In dieser Woche werden die persénlichen Geschichten und die berufliche Tradition der

Familie in den Mih‘elpunkf geriick’r. ,Wir fohren mit den Jugendlichen eine sehr intensive
Biografiearbeit durch, eine Woche lang, die auch dazu dient, innerhalb der Biografie auf “Ubergénge’
2u schauen (z.B. Schuleintriit) und dort wo es sinnvoll erscheint, auch den ‘nachsten Schritt” - quasi als

“Rollenspiel” - in die Zukunft gehen zu lassen” (Guth, A., Interview 10.10.2002).
Bilanz

In dieser Woche werden die bisherigen Fortschritte abgeklart, die Zielabkommen

tberprift und letzte Vorbereitungen fiir das Praktikum getroffen. ,Auch diese Teile gestalien
wir etwa zu 60% erlebnispédagogisch, unter Einbezug von rituellen Gestaltungen und mit dem Focus auf
*aus dem Alten in das Neve..”. Wie der Titel ‘Bilanz'sagt, geht es um "Bilanz ziehen” (Guth, A., Interview

10.10.2002).

Neben all dem Methodischen und der Programmstruktur glaube ich innerhalb unseres Teams
wahrzunehmen, dass dem gesamten Projekt eine "Leitungshaltung” zu Grunde liegt, die ich als systemisch
und wertschiitzend bezeichnen méchte. Es geht dabei um die Anerkennung jedes Jugendlichen als
Personlichkeit mit einer sehr individuellen Geschichte und einer subjektiven Wertewelt" (Guth, A,

Interview 10.10.2002).

* Gesamtprogramm unter www.passage-moti.ch
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5 Empirischer Teil
5.1 Forschungsfrage und Erhebungsmethode der

Untersuchung

Aufbauend auf den theoretischen Teil der Diplomarbeit, werde ich im empirischen Teil
versuchen in Bezug auf ausgewdhlte Themenbereiche die Aussagen des Theorieteils zu

Uberprifen, zu unterlegen bzw. zu vergleichen.

5.1.1 Die Forschungsfrage(n)

Meine empirische Hauptforschungsfrage lautet:

Welche sozialpadagogischen Ansdtze zur Berufsorientierung und
-findung erméglichen dem Individuum - auch angesichts unsicherer Einstiegschancen in

das Erwerbsleben - eine gelingende Lebensbewaltigung?

Weiters stellen sich fir mich folgende Unterfragen:

> Orientieren sich die MaBBnahmen des Ubergangssystems an  einer auf
Vollbeschaftigung angewiesenen Normalbiografie und "institutionalisieren” sie

somit Ausgrenzungsrisiken, die mit diesen Festschreibungen verbunden sind?

> Werden strukturelle Probleme des Arbeitsmarktes individualisiert und padagogisiert,
indem defizit-bezogen Problemgruppen konstruiert werden?

> Werden die Ergebnisse der Ubergangsforschung bereits in die Praxis umgesetzt
bzw. inwieweit wird ihnen Raum gegeben?

Inwieweit haben innovative Ansdtze in der Ubergangsbegleitung bereits Fuf3

Y

gefasst?

5.1.2 Die Erhebungsmethode - das Expertinnen-Interview
Die Untersuchung dieser Diplomarbeit basiert auf vier Expertinnen-Interviews.
Interviews sind personliche Befragungen, sie zdhlen zu den qualitativen Methoden der

Datenerhebung.
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"In der pdadagogischen Forschung wird das Expertinneninterview hdaufig im  Rahmen der
Evaluationsforschung eingesetzt. ... Insgesamt handelt es sich um die Erfassung von praxisgesdattigtem
Expertinnenwissen, des Know how derjenigen, die die GesetzmaBigkeiten und Routinen, nach denen sich
ein soziales System reproduziert, enaktieren und unter Umstdnden cbéndern bzw. gerade dieses
verhindern, aber auch die Erfahrungen derjenigen, die Innovationen konzipiert und realisiert haben"

(Meuser/Nagel 1997, S. 481).

In den Sozialwissenschaften herrscht wenig Einigkeit dariber, wer und was Expertlnnen
sind. Oftmals werden Begriffe wie Expertin, Beraterln oder Gutachterln wie Synonyme
gebraucht (Mieg/Brunner 2001, S. 5). Nach Meuser/Nagel (1997) lasst sich der
Expertlnnenbegriff methodologisch fassen: eine Person wird zum Experten/zur
Expertin, weil wir sie durch ihre Position in einer Insititution oder durch ihr unterstelltes

Sonderwissen zum Experten machen, "weil wir wie auch immer begriindet annehmen, dass sie
’ g
Uber ein Wissen verfigt, das sie zwoar nicht alleine besitzt, das aber auch nicht jedermann bzw jederfrau

in dem interessierenden Hondlungsfeld zuganglich ist" (1997, S. 484).

Im Zusammenhang mit Expertlnneninterviews verstehen Mieg/Brunner (2001, S. 6)
unter einer Expertln: "Expertin ist jemand, der/die aufgrund von langjéhriger
Erfahrung Uber bereichsspezifisches Wissen/Konnen verfugt". Diese Definition soll
helfen, einen haufigen Fehler beim Expertlnneninterview zu vermeiden, namlich als
Expertlnnen Leute zu befragen, die zu einem bestimmten Problem zwar eine Meinung,

aber keine Erfahrung haben (vgl. Mieg/Brunner 2001, S. 6).

5.2 Die Datensammlung

Wahrend der Entwicklung des Interviewleitfadens ging ich von der Annahme aus, dass
die Expertlnnen den Inhalt meiner theoretischen Arbeit einerseits verstarken,
bekraftigen und andererseits durch ihre praktischen Erfahrungen vertiefen und ,zum
Leben erwecken” kdnnten. Der theoretische Teil der Diplomarbeit umfasst vier
Hauptkapitel. Bei der Konzeption des Interviews bezog ich mich auf jene Inhalte des

Theorieteils, die fur die Praxis am relevantesten sind, namlich: das Ubergangssystem,
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Statuspassagen und innovative Modelle des Ubergangssystems. Diese Einschrénkung

brachte auch den Vorteil mit sich, einerseits die Gespréchspartnerlnnen in zeitlicher
Hinsicht nicht zu Uberfordern, andererseits bei den wesentliche Fragen in die Tiefe
gehen zu kénnen. Ein wichtiges Kriterium fir die Auswahl der Fragen war die
Beachtung des Rahmens, der fir die Interviewten so gewdhlt sein musste, das fur sie
das Gesagte auch ffentlich vertretbar sein wirde. Vor allem systemkritische Fragen
sind von Personen, die in direkter Finanzabhdngigkeit stehen, moglicherweise nur

_auBerhalb des Protokolls” beantwortbar und kénnen daher in die Auswertung schwer

integriert werden.

5.2.1 Planung und Durchfiihrung der Interviews

Ein Leitfaden ist eine geeignete Stitze for den Interviewer, um sicherzustellen, dass die

Fragen vollstandig und hinreichend spezifisch behandelt werden. (vgl. Mieg/Brunner

2001, S. 9). Entscheidend fur das Gelingen des Expertlnneninterviews ist eine flexible
unbirokratische Handhabung des Leitfadens im Sinne eines Themenkomplexes und
nicht im Sinne eines standardisierten Ablaufschemas. Misslingen kann das Interview,
wenn z.B. der Interviewer/die Interviewerin in der Erwartung handelt, dass der/die

Interviewte die Konzepte und Ideen liefert, die man sich als Ergebnis der gesamten

Untersuchung vorstellt. Im Falle des Gelingens eines Expertlnneninterviews trifft die

Untersuchende bzw. die Forscherln bei der Expertln auf Neugierde an der Sache, und

diese agiert in der Haltung der Protagonistin, der Akteurin, die zu wissenschafilichen

Zwecken den Vorhang” wenigstens ein bisschen und kontrolliert hebt und sich in die

Karten schauen lasst (vgl- Meuser/Nagel 1997, S. 487).

Anzuraten ist eine Vorinformation der Expertln Gber die Fragen. Hierzu kann entweder

eine Zusammenstellung der Themenbereiche verwendet werden, manche Expertinnen

wiinschen aber die Fragen im Wortlauf zu wissen. Damit kénnen sich die Expertlnnen

ein erstes Bild machen und sich vorbereiten. Die vereinbarte Gesprachsdaver gilt es

unbedingt einzuhalten. Wer ein mehr als eineinhalbstindiges Interview plant, lauft
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Gefahr, dass die Konzentration auf beiden Seiten und damit die sachliche Ergiebigkeit

nachlasst (vgl. Mieg/Brunner 2001, S. 15).

5.2.2 Endredaktion des Interviewleitfadens
Um die Fragen des Interviewleitfadens, die gemeinsam mit einer ,Expertin” entwickelt
wurden, zu Uberprifen, vereinbarte ich ein Testinterview mit einer Person, die einerseits
auf diesem Fachgebiet Know how hatte, und andererseits Unterstitzung und wertvolle
Tipps fir

a) die inhaltliche Dimension der Fragen und

b) die methodische Gestaltung des Interviews (Rahmen herstellen, Einleitung,

Motivation etc.)

geben konnte. Nach diesem Probeinterview veranderte ich nochmals den Leitfaden. Es
wurden Fragen vereinfacht und die Reihenfolge der Fragen verdndert. Nach einer
Endbesprechung mit meinem Betreuer hatte ich die nétige Sicherheit, um damit ins Feld

zu gehen.

5.2.3 Auswahl der Expertinnen

Bei der Auswahl der Expertlnnen orientierte ich mich an folgenden Punkten:

> Einerseits erschien es mir wichtig, dass die Personen bereits langere Zeit in der
Praxis mit Jugendlichen t&tig sind.

> Andererseits sollten die ausgewdhlten Personen die Mdglichkeit erhalten, bestimmte
Fragestellungen auch auf einer Metaebene zu beantworten, die eigene Arbeit zu

reflektieren und in Bezug zum Interview setzen.

Y

Eine weitere Komponente bei der Auswahl war die Beachtung einer ausgewogenen

Geschlechterverteilung.
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5.2.4 Kurzbeschreibung der Institutionen
Die Expertlnnen-Interviews wurden mit Vertreterlnnen folgender Einrichtungen

durchgefihrt:

PASCH - Arbeits- und Berufsberatung fiir Jugendliche

Der Verein PASCH bietet professionelle Beratung und Begleitung auf dem Weg ins
Berufsleben und wdhrend der Ausbildungszeit. Ausgehend von der Zielgruppe der
Schilerlnnen; konzentriert sich die Tatigkeit insbesondere auf jene benachteiligten
Jugendlichen , die ohne professionelle Unterstitzung keine Lehrstelle bzw. keinen
Arbeitsplatz finden. Um die Interessen aller Beteiligten zum Thema ,Jugend und Beruf”
bestmoglich zu wahren, arbeitet der Verein partnerschaftlich in einem Netzwerk,
bestehend aus Auftraggebern, Betrieben, Eltern, anderen Beratungsdiensten und einem
Helferlnnensystem aus sozialen, schulischen sowie auBerschulischen Einrichtungen

zusammen (www.pasch.or.at).

SOZIALE DIENSTE SUD

SDS unterstitzt benachteiligte Kinder, Jugendliche und deren Familien durch soziale
Dienste im Rahmen des Steiermarkischen Jugendwohlfahrisgesetzes. Das
Unterstitzungsangebot  fuBt  auf  drei  Schwerpunkten:  Sozialpadagogische
Familienbetreuung,  mobil  betreutes  Jugendwohnen  und  Erziehungshilfe

(http:// www.jaw.or.at/ jaw/ leibnitz.thm).

ISOP/STREETWORK KAPFENBERG-BRUCK

ISOP ist eine interkulturelle, parteipolitisch unabhdngige Nonprofit-Organisation und
steht for

Chancengleichheit in der Gesellschaft und am Arbeitsmarkt durch Initiierung und

A\

Umsetzung von Sozial-, Bildungs- und Kulturprojekten.

Verteilungsgerechtigkeit durch eine aktive Sozial-, Arbeitsmarkt- und Bildungspolitik.

\Y

N7

Menschenrechte und Integration in der Flichtlings- und  Migrationspolitik

(www.isop.at).
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BICYCLE GRAZ

BICYCLE ist ein sozialokomoischer Betrieb; der 1989 gegrindet wurde. Ziel war die
Schaffung  von  Transitarbeitspldtzen  fur  langzeitarbeitslose  Jugendliche  im
Fahrradbereich. Die Zielgruppe sind junge Mitarbeiterlnnen, sogenannte

Transitarbeitskrafte, im Alter zwischen 17 und 30 Jahren (hitp:// www.bicycle.at).

5.2.5 Vorgehensweise bei der Kontaktavfnahme

Die erste Kontaktaufnahme mit der/dem ausgewdhlten Expertln erfolgte telefonisch.
Nach einer kurzen Vorstellung meiner Person versuchte ich in einer prdgnanten
Beschreibung den Inhalt meiner Diplomarbeit zu prdsentieren und schloss daran meine
Bitte um einen Interviewtermin. Die Interviewparinerlnnen erwiesen sich, was die
Terminvereinbarungen anlangte, als sehr entgegenkommend. Als zeitlicher Rahmen

wurde fir das Interview eine Dauver von ca 1 bis 1 Stunden veranschlagt.

5.3 Auswertung der Interviews

5.3.1 Qualitative Inhaltsanalyse nach Mayring

Die qudlitative Inhaltsanalyse (Mayring 2000) stellt ein Bindel von Verfahrensweisen
zur systematischen Textanalyse dar, das vor etwa 20 Jahren im Zusammenhang mit

einer gro3 angelegten Interviewstudie zu den psychosozialen Auswirkungen von

Arbeitslosigkeit (Ulich et al 1985) entwickelt wurde.

Mayring (1996, S. 86) formuliert den Grundgedanken der Inhaltsanalyse
folgendermaBBen: "Qualitative Inhaltsanalyse  will  sprachliches  Material, Texte

systematisch analysieren, indem sie

> das Material zergliedert und schrittweise bearbeitet

A

> indem sie im Kategoriensystem die Analyseaspekte vorher theoriegeleitet festlegt".
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Mayring (1996, S. 54) differenziert drei Grundformen des Interpretierens:

> Zusammenfassung.

Ziel der Andlyse ist es, das Material so zu reduzieren, dass die wesentlichen Inhalte
erhalten bleiben, durch Abstraktion einen Uberschaubaren Korpus zu schaffen, der

immer noch Abbild des Grundmaterials ist.

> Explikation
Ziel der Analyse ist es, zu einzelnen fraglichen Textteilen (Begriffen, Sdtzen, ...
zusatzliches Material heranzutragen, das das Verstdndnis erweitert, das die Textstelle

erldutert, erklart, ausdeutet.

> Strukturierung
Ziel der Analyse ist es, bestimmte Aspekte aus dem Material herauszufiltern, unter
vorher festgelegten Ordnungskriterien einen Querschnitt durch das Material zu leben

oder das Material aufgrund bestimmter Kriterien einzuschatzen.

5.4 Darstellung und Interpretation der durch MAX QDA

gewonnenen Ergebnisse
Anders als bei der einzelfallinteressierten Interpretation orientiert sich die Auswertung
von Expertlnneninterviews an thematischen Einheiten, an inhaltlich zusammengehérigen
Uber die Texte verstreuten Passagen - nicht an der Sequenzialitdt von AuBBerungen je
Interview. Die Auswertung setzt die Transkription der in der Regel auf Tonband
protokollierten Interviews bzw. thematisch relevanten Passagen voraus (vgl.

Meuser/Nagel 1997, S. 488).

5.4.1 Codes

Ein Hilfsmittel, um den Text zu reduzieren, ist das Codieren bestimmter Textstellen durch

die Wissenschaftlerln. Die Vergabe der Codes erfolgt nach den eigenstandigen
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Uberlegungen der Forschenden/des Forschenden. Codes sollen aus kurzen Wértern
bestehen, falls gedankliche Ergénzungen notwendig sind,. kann dies Gber Memos

erfolgen. In Summe ergaben sich 15 Codes, die ich nachfolgend in alphabetischer

Reihenfolge anfihre:

[Anspruch_an UG’_Begleiterlnnen]
[Anwendbarkkeit Empowerment]
[Beschreibung_UGS]
[Effektivitat_Unterstitzungssysteme]
[Gatekeeping]
[Individuelle_Bedirfnisse]
[Innovative_Ubergangsmodelle]
[Normalbiografie]
[Paddagogisierung]
[Schwellenphase]

[Starke UGS]
[Verdnderungsbedarf_UGS]
[Vollbeschaftigung]

[Wandel_Arbeitsgesellschaft]
[Wendepunkte]

5.4.2 Code Families (CF)
Bei der Zusammenstellung der Codes in Code Families orientierte ich mich an den

Schwerpunkten des Interviewleitfadens. Nachfolgend die Codefamilien mit den

dazugehorigen Codes:

5 UG = Ubergang, UGS = Ubergangssystem
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CF1 UBERGANGSSYSTEM_STRUKTUREN
[Beschreibung UGS] [Effektivitat_Unterstitzungssysteme]
[Individuelle_Bedirfnisse] [Normalbiographie] [Padagogisierung]

[Starke_UGS] [Veranderungsbedarf_UGS] [Vollbeschéftigung]

[Wandel_Arbeitsgesellschaft]

CF2 STATUSPASSAGEN
[Gatekeeping] [Schwellenphase] [Wendepunkte]

CF3 INNOVATION

[Anwendbarkeit_Empowerment] [Innovative_Ubergangsmodelle]

[Anspruch_an UG_Begleiterlnnen]

5.4.3 Interpretation der Ergebnisse

CF1 UBERGANGSSYSTEM-STRUKTUREN

Am Beginn scheint es klagrenswert, wie die Expertinnen das UBERGANGSSYSTEM, dem

sie in ihrem beruflichen Umfeld auch angehdren, beschreiben. Die Expertlnnen

betrachten das Ubergangssystem aus unterschiedlichen Perspektiven. Kein/e

Interviewpartnerln beschreibt das System so, dass daraus abzuleiten sei, es gdbe eine
zufriedenstellende Lésung fir die Jugendlichen. Es werden negative quadlitative
Beschreibungen benutzt, wie: "Das Ubergangssystem ist I6chrig" [E4]° oder "zu hart fir

schlecht vorbereitete Jugendliche" [E1]. Die Maflnahmen stehen unter hohem

Erfolgsdruck, unter anderem durch die Orientierung an Vermittlungsquoten.

* Die Interviews sind von E1 bis E4 gereiht, und sind in dieser Nummerierung jeweils einem/einer Interviewpartner/in

zugeordnet.
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Als STARKE DES UBERGANGSSYSTEMS wird der Umstand angegeben, dass
Orientierungskurse fir Jugendliche angeboten werden. Als Schwierigkeit wird
empfunden, "die Balance zwischen Individualitat und Redlitdt zu finden, zwischen der
Unterstiitzung, Jugendliche dazu zu ermutigen, das zu tun, was sie wollen und zwischen

der Aufforderung, den Arbeitsmarkt nicht aus den Augen zu verlieren!l"[E3]

Bei der Beantwortung der Frage, wo VERANDERUNGSBEDARF gesehen wird,
fokussierten die beiden méannlichen Experten starker auf das Gesamtsystem, die beiden
Frauen zogen ihre Schlisse eher aus individuellen Erfahrungen mit Jugendlichen. Aus
der arbeitsmarktpolitischen Sicht wird die Problematik "Jugendarbeitslosigkeit" zwar
thematisiert, es wird ‘"plakatiert”, dass aktiv Schritte fir eine niedrigere
Jugendarbeitslosigkeit gesetzt werden missen, aber "es gibt in Osterreich keinen
Ansatz, der sagt, jeder Jugendliche soll eine Chance haben... in der Praxis werden dann
doch wieder bestimmte Personengruppen ausgegrenzt" [E4]. Aus der Sicht des
Experten sollten in arbeitsmarktpolitischen Entscheidungen fir das Ubergangssystem
langerfristige Strategien wirksam werden, "ndmlich, dass arbeitslosen Jugendlichen am
zweiten Arbeitsmarkt solange Unterstitzung gegeben wird, bis es am ersten
Arbeitsmarkt wieder freie Stellen gibt, die es laut Wirtschaftsprognosen spdtestens in
zehn Jahren geben wird" [E4]. Als eine mégliche Lésung wird die Ausweitung des
zweiten Arbeitsmarktes gesehen, "damit diese Menschen spdter eine Chance am
Arbeitsmarkt haben und nicht durch permanente Arbeitslosigkeit als “unbrauchbar fir
die Wirtschaft eingestuft werden"[E4].

Als gravierenden Nachteil wird die zunehmende Segmentierung von bestimmten
Personengruppen erlebt, "dass sie keine Chance mehr haben, in das Projekt zu
kommen, wenn sie nicht ein Jahr lang beim AMS vorgemerkt waren" [E4]. Zunehmend
werden "Schnittstellen und Locher" im Ubergangssystem grofler. "Jeder Jugendliche
hat das Recht, in eine geeignete Mafinahme zu kommen" [E4]. Die nachhaltige
Wirkung von Offensiven wird ob ihres kurzfristigen Lésungsansatzes in Frage gestellt,

"MaBnahmen, in der Jugendliche fir kurze Zeit auvfgehoben, und dann wieder sich

selbst Uberlassen sind" [E4] werden angezweifelt.
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In der Literatur sprechen Stauber/Walther (1996, S. 212) davon, dass in den meisten
sozialstaatlichen Systemen eigens Programme fir arbeitslose junge Menschen aufgelegt
wurden, was unterschiedliche Effekte zeigte: Auf der einen Seite konnten sich neue
Arbeitshaltungen entwickeln, auch alternativ zu den modernen Integrations-
anforderungen des Arbeitsmarktes (Subkultur und zweite Arbeitsmarkte), auf der
anderen Seite entsteht z.B. durch solche Programme das Phdnomen des Verdeckens
sozialer Problemlagen. Das bedeutet, dass die Experten zwar die positiven
Auswirkungen von staatlichen Ubergangssystemen sehen, jedoch davor warnen, dass
dadurch soziale Probleme nur Gberdeckt und nicht gelost werden. Dieses Dilemma wird

auch aus den Antworten der Interviewpartnerlnnen ersichtlich.

Die Durchlassigkeit des Ubergangssystems wird als sehr wichtig angesehen.
"Jugendliche missen die Moglichkeit bekommen, auch zu scheitern und trotzdem
wieder ein Chance zu bekommen" [E4]. Abschlielend wird resimiert, dass die
MaBnahmen grundsétzlich in Ordnung sind, aber das Ausmaf3 nicht ausreichend ist
und dass zuwenig Geld zur Verfiigung gestellt wird. Bereits in der Schule bzw. im

Elternhaus sollten junge Menschen eine qualitativ bessere Berufsorientierung erhalten.

Weiters wird  fior  eine  Arbeitseinstiegsunterstitzung  in ~ Form  von
Betriebssozialarbeiterlnnen pladiert, "weil Jugendliche besonders am Anfang - beim
Eintreten in die Arbeitswelt Unterstitzung brauchen" [E3]. Auf fehlende "Spielrgume’
fir Jugendliche" im Ubergangssystems wird hingewiesen. ,Sie haben zu funktionieren,
sie haben keine Mdglichkeiten zum Ausprobieren” [E2]. Das Ubergangssystem wird als
ein Nebeneinander von unterschiedlichen Systemen gesehen, mit einer geringen
Vernetztheit untereinander, fiir eine bestimmte Gruppe von Jugendlichen ist es "eine
glatte Uberforderung von einer MaBnahme in die néchste geschickt zu werden" [E2].
Deshalb kénnte es sehr hilfreich sein, Jugendlichen im Ubergangssystem eine stabile
Bezugsbetreverin zur Seite zu stellen. Als Schwache wird der Umstand angesehen, dass

oft Jugendliche in Kursen sitzen, die nicht ihren individuellen Bedirfnissen entsprechen,
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"z.B. Berufsorientierungskurse, obwohl der Jugendliche genau weif3, was er mochte"

[E3].

In einer retrospektiven Befragung von beruflich marginalisierten jungen Mannern hat
Schafer (1997, S. 351) den Versuch unternommen, die Rollen der Hilfen zur beruflichen
Integration in deren Lebenslaufen aufzukléren. Sein Fazit lautet: Die von ihnen
durchlaufenen Stationen im Ubergangsverlauf hatten in der Wahrnehmung der
befragten jungen Ménner vor allem Aufbewahrungscharakter. Eine irgendwie
planerisch aufeinander abgestellte Folge von Unterbringungen gab es so gut wie nie.
Kurzfristige Ziele bestimmen die Vermittlung eher denn langerfristige Planungen von

einzelnen Erwerbsverlaufen.

Zwei der Interviewpartnerlnnen beziehen sich verstérkt auf das politische Thema der
Vollbeschaftigung, zwei stérker auf die Verdanderungen in der Arbeitswelt. Bereits seit
zehn Jahren gibt es die Idee nicht mehr, dass man in eine Firma einsteigt und dort in
Pension geht. "Der Arbeitsmarkt ist dynamisch, kein Dienstverhdltnis halt langer als 2
Jahre" [E4]. Sehr wohl wird ein Festhalten an der NORMALBIOGRAFIE von E3
gesehen, es gibt eine Orientierung im organisatorischen und kulturellen Bereich.
Gesellschaftliche Auswirkungen dieses "Festhaltens" zeigen sich darin, dass alternative
Lebensplanungen schwieriger werden. ,Das, was ich mache, ist nicht normal, oder es
wird so verkauft, als wére es nicht normal” [E3]. Dies macht es nicht einfacher, in einer

ohnehin problematischen Phase einen anderen Weg als den, den die Norm vorgibt, zu

gehen.

Aus der Sicht eines Experten hat es das Konzept der VOLLBESCHAFTIGUNG nie
gegeben, dies wird als ein sekundéres Problem gesehen. "Das primdre Problem ist, dass
Jugendliche Oberhaupt ins System kommen" [E4]. Aufgrund der demografischen
Entwicklung wird es in zehn bis 15 Jahren wieder Vollbeschaftigung geben, und dann
wird es aufgrund von kurzfristigen arbeitsmarktpolitischen Strategien zu einem

Arbeitskraftemangel kommen. Es gibt einen grofien &ffentlichen Druck in Richtung
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Vollbeschaftigung, "weil es ein politisches Motiv ist... ein ganz hoher Wert und ..zeigt

am bundesdeutschen Beispiel, dass man dafir sogar Arbeitslosenzahlen falscht..."[E1].

Der WANDEL DER ARBEITSGESELLSCHAFT hat sich im Bewusstsein der Menschen noch
nicht verankert, bzw. er wird negiert oder nicht wahrgenommen. Weiters wird ein
Gefalle zwischen Stadt und Land festgestellt. Die soziodkonomischen Betriebe
reagieren ausreichend auf den Wandel der Arbeitsgesellschaft. "Menschen, die in
soziookonomischen Betrieben austreten, verbessern sich in ihrer Arbeitslosenstatistik...
d.h., sie wissen, dass man arbeitslos werden kann, sie haben die
Selbstorganisationsfahigkeit, mit Arbeitslosigkeit umzugehen, sie wissen, welche

MafBnahmen man sich dann organisieren muss" [E4].

Zur Frage der INDIVIDUALISIERUNG VON STRUKTURELLEN PROBLEMEN haben die
Expertinnen zwei sehr unterschiedliche Sichtweisen. Ein Experte verweist auf das
Faktum, dass, in Absolutzahlen gesehen, nicht ausreichend viele Stellen vorhanden sind,
deshalb ist eine Individualisierung von strukturellen Problemen nicht méglich. Die
Aussage "der nicht ausreichend vorhandenen Stellen" wird unterstrichen, aber im
Gegensatz dazu wird festgestellt, dass "politisch gesehen auf jeden Fall konstruiert
wird, damit wird Druck ausgeiibt, wenn du arbeitslos bist, hast du irgendein Problem,

ansonsten kriegt jeder, der brav, fleiig und anstdndig ist, in diesem Land sowieso

einen Job"[E4].

Walther (2001, S. 2) unterstreicht diese Aussage, dass Benachteiligung als rein
individuelles Defizit gesehen wird, das erst wett gemacht werden muss. Dies bedeutet
eine eindeutige Individualisierung von Problemlagen, da strukturbedingte Problemlagen

entweder nicht existieren oder aber nicht férderungswirdig sind.

Es gibt zwar in einigen Branchen viele Angebote, in diesen will aber "niemand
arbeiten” [E4]. Mit Hilfe dieses Umstandes wird Druck ausgeibt, ohne auf die
Zumutbarkeit zu achten. E3 sieht die Tendenz, dass es den Versuch gibt, strukturelle

Probleme auf individuelle Probleme herunter zu brechen. "Auf der anderen Seite
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haben die Jugendlichen oft das Gefhl, dass es an ihnen persénlich liegt, dass sie

keinen Job kriegen, obwohl in der Region viele Jugendliche keine Arbeit finden" [E3].

Die Expertinnen schatzen die EFFEKTIVITAT VON UNTERSTUTZUNGSMABNAHMEN
wesentlich erfolgreicher und effizienter ein, weil sie auch in der MaBBnahme selbst einen
Sinn sehen. Jene Interviewpartnerlnnen, die selbst in einer UbergangsmaBnahme
arbeiten oder diese leiten, beschreiben die Unterstitzung der Jugendlichen sehr positiv.
Sie sind sich sicher, einen wichtigen und wesentlichen Beitrag fir die Lebensbewaltigung
der Jugendlichen zu leisten. Allerdings schrdnken die Expertinnen ein, dass die
Mafinahmen  zum GroBteil nicht zielfbshrend sind, um eine qualitativ hochwertige

Arbeits- bzw. Lehrstelle zu finden.

Eine 1989 erschienene &sterreichische Untersuchung zur  Wirksamkeit von
Umschulungs- und WeiterbildungsmaBBnahmen, die im Auftrag des Landesarbeitsamtes
Steiermark im Bereich der Metall- und Elektroberufe durchgefihrt worden war, spricht
eine dhnliche Sprache. Der Autor dieser Unfersuchung zieht das erniichternde

Resimee: ,Von den sozialpolitischen Zielsetzungen her betrachtet, verweisen diese

Ergebnisse auf die Erfolglosigkeit des Instrumentes...” (Ribolits 1997b, S. 74f).

Zwei unterschiedliche EffektivitatsmaBistibe werden angelegt. Einerseits beurteilt einer
der wichtigsten Auftraggeber und Financiers von MafBBnahmen- das AMS - den Erfolg
zunehmend fast ausschlieBlich anhand der Anzahl von vermittelten Lehr/ Arbeitsstellen
und der Kosten pro Vermittlung. Aus der Sicht des E4 ist eine MaBnahme aber schon
deshalb effektiv, weil "es generell auf jeden Fall sehr positiv zu sehen ist, wenn
Jugendliche in einem Unterstitzungssystem sind und da ist das Wichtigste, dass man
ihnen das Gefihl gibt, dass sie ein wichtiger Bestandteil der Gesellschaft sind, und dass

die Tatigkeit, die sie austben, sinnvoll ist" [E4].

In erster Linie kénnen die betroffenen Jugendlichen selbst entscheiden, was ihnen nijtzt

und welche Formen und Settings der Unterstitzung fir sie brauchbar sind. Die
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Nutzerlnnenzufriedenheit konnte damit zu einer wesentlichen SteuergréBe fur die

Angebote der arbeitsweltbezogenen Jugendarbeit werden (vgl. Alber 2000, S. 118).

E1 geht in dieser Fragestellung konform, das AMS berechnet die Effektivitat statistisch,
aber manche MafBinahmen sehen nicht direkt die Arbeitsaufnahme als ihr Ziel, sondern
die Unterstitzung in einer schwierigen Lebenssituation. Zusammengefasst erhéhen die
Mafinahmen die Chancen auf einen Erwerbsplatz - dies sollte aber nicht der einzige
Fokus sein. Weiters hangt der Erfolg einer UnterstitzungsmaBnahme auch vom Faktor
ab, wie viele Stellenangebote es gibt. Wenn es kaum Stellen gibt und die positiven

Auswirkungen der Mafinahme an der Anzahl jener Jugendlichen gemessen werden,

die ins Erwerbsleben eintrefen, dann ist das Unterstitzungsangebot keine

Unterstiitzung, sondern eine ziemliche Desillusionierung” [E3]. Die Chancen auf eine
Stelle werden dadurch nicht erhdht, sondern es ist "eher ein Durchlaufen von

MaBnahmen" [E3]. E2 bezweifelt, ob Mafinahmen effektiv sein kénnen, wenn es zu

wenig Lehrstellen gibt.

Interessant sind die unterschiedlichen Perspektiven, die von den Expertlnnen, die

BEDURFNISSE DER JUGENDLICHEN betreffend, eingenommen wurden: Einerseits

wurde das UGS aus einer Metaposition - global und tber einen langeren Zeitraum

hinweg wahrgenommen - betrachtet und andererseits werden aus einer

Managementperspektive - orientiert am eigenen Konzept, nach dem gearbeitet wird -
Erkenntnisse abgeleitet. Die Expertinnen betrachten die Fragestellung eher aus der
momentanen Perspektive der Jugendlichen. Eine starke Veranderung der Orientierung
in Bezug auf arbeitsmarktpolitische MaBBnahmen wird angemerkt. "Frisher wurden von

den Mafinahmetrégern, ganz noh an den Bedirfnissen der Jugendlichen orientiert,

zielgruppenspezifische  Mafinahmen  angeboten" [E4]. Heute bringt sich die

Arbeitsmarktpolitik sehr massiv ein, Kriterien werden erstellt und MaBBnahmen werden
als Auftragsleistung vergeben. E1 betrachtet nicht das gesamte Ubergangssystem,
sondern nur die Mafinahme, fur die er verantwortlich ist. "Also, die Bericksichtigung

der individuellen Bedirfnisse der Jugendlichen ist bei uns ein Beratungsgrundsatz. Er
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baut auf Freiwilligkeit auf und tragt auch den Titel *Individualcoaching'. Bereits aus der

Bezeichnung geht hervor, dass es sich um individuelle Bedirfnisse handelt" [E1].

Eine Interviewte bezweifelt, ob sich Ziele von arbeitsmarktpolitischen Mafinahmen mit
den Bedirfnissen von Jugendlichen decken kénnen, weil sich "das spontane
momentane Bedurfnis oft im Wunsch nach Geld, einer Wohnung und dem Verlangen,
“nicht hakeln zu gehenduBBert” [E2]. Aber es wird trotzdem auf die Notwendigkeit
hingewiesen, dass Jugendliche fir einen léngeren Zeitraum die Méglichkeit bekommen

sollten, ,Arbeit auszuprobieren” [E2] und nicht dem Druck ausgesetzt sein sollten, in drei

Monaten "jobready" zu sein.

CF2 STATUSPASSAGEN

Bei der Auswertung dieser Frage fallt auf, dass der Begriff "GATEKEEPER" in der Praxis
nicht verankert ist. Alle Expertinnen bemihten sich, auf die gestellte Frage eine Antwort
zu finden, diese war mit ihrer spontanen Assoziation zu diesem Begriff verknipft. Mit
GATEKEEPER verbindet E1 -Folgendes: "Ich glaube, dass ein guter Lehrer oder eine
gute Lehrerin unschétzbar unterstitzend sein kann. Ich glaube, dass eine schlechte
Lehrerln oder ein schlechter Lehrer... einen unermesslich grofien Schaden hervorrufen
kann”... Im weiteren Interview sagt er dann Gber die Beraterlnnen im AMS ,die
Bedeutung kann sein, eine sehr unterstitzende, aber eine sehr demotivierende, ich
trave mir da keine Beurteilung zu.." [ET]. Auch &ltere Geschwister von Jugendlichen,
die bereits im Arbeitsleben stehen, "fungieren ganz oft als Gatekeeper” [E3].

"Gatekeeping" wird aber nicht nur von der individuellen Seite, sondern auch fir das
gesamtfe System betrachtet. Ein Experte sieht durch einen Paradigmenwechsel in den
letzten Jahren eine starke Verdnderung in der Arbeitsmarktpolitik. Aktive Maf3nahmen
werden nicht mehr in dem Ausmaf3 geférdert. ,Mit dem Gatekeeping kénnen sehr viele
Dinge beeinflusst werden...wie das gehandhabt wird...es kann auch mit einer Person

zusammenhdngen, die in Pension geht, jemand Neuver kommt nach..im gréferen

Bereich gibt dann sehr oft starke Veranderungen'[E4].
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Eine ,Parallele” zur Begriffsverwirrung, wer zu den Gatekeepern zdhlt, ist in der
Literatur zu finden, wo es ebenfalls eine begriffliche Verwirrung gibt, wer zum Kreis der
Gatekeeper zahlt. Behrens/Rabe-Kleberg (1992, S. 238, zit. n. Struck 2001, S. 37)

versuchen sie, in eine pragmatische Ordnung zu bringen. Sie unterscheiden:
a) Professional Experts ohne Entscheidungsmoglichkeiten.

b) Representatives, welche die Interessen von Organisationen reprasentieren missen,

die wiederum von den Entscheidungen ihrer Reprasentanten abhangen.
c) Superiors/ Co-Workers und

d) Primary Groups, die beide dem Einzelnen mit Rat und Tat zur Seite stehen (ebd, S.
241ff, zit. n. Struck 2001, S. 37).

Auch die Befragung zu UBERGANGSRITUALEN fihrt zu sehr kontraren Antworten.
Expertinnen pladieren verstarkt dafir, dass adaquate Rituale besonders fir Jugendliche
sehr wichtig sind. Aber nicht nur Positives wird mit dem Wort "Ritual" verbunden,
Assoziationen mit dem Nationalsozialismus treten zutage. ,Ich habe das Bild von
Aufmarschen der Hitlerjugend in mir, die dann plétzlich ganz rituell Soldaten und

Erwachsene wurden" [E1].

Durch den Verlust von Ritualen sind Jugendliche sehr oft auf sich gestellt und gestalten
sich ihren Initiationsritus oft auf bedenkliche Art und Weise - "jedes Wochenende
niedersaufen z.B." [E3]. Es reicht aber nicht, irgendein Ritual "aufzusetzen", es muss fir
die jungen Menschen addaquat sein. Das Problem ist, dass Jugendliche aus ihrem
Herkunftssystem keine Rituale mehr kennen, besondere Anldsse, wie Geburtstage
werden nicht zelebriert. Rituale weichen sich auf, die Bedeutung von klassischen
gesellschaftlichen oder religidsen Ritualen geht zunehmend verloren. Bildungsrituale
gewinnen vermehrt an Bedeutung. Der Abschluss einer Schule, eines Studiums wird als
eine Art Schlussel fir den Eintritt in einen gewissen Level der Arbeitswelt gewertet. Eine
Woandlung, hin zu den kommerziellen Riten tendierend, wie z.B. der Besitz eines eigenes

Fahrzeugs oder das Absolvieren der Fihrerscheinprifung wird als gleichwertig
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erachtet. Als aktives Gestaltungselement werden Rituale von keiner der Expertinnen in

den Mafinahmen, die sie selbst betreuen, eingesetzt.

SCHWELLENPHASEN werden als eine oftmals schwierige Zeit bezeichnet, der Druck
der Jugendlichen ist sehr grof}. Auf die fehlende Zeit fir eine Orientierung wird
hingewiesen, ,weil die Sachzwdnge haben sie eh, vom AMS, von den Eltern, von allen
moglichen Leuten, die einfach sage: *Mach jetzt - jetzt ist das eine vorbei, jetzt musst du
was Neues anfangen™” [E3]. Einhellig war die Entscheidung der Expertlnnen, dass es fur
junge Menschen wichtig ist, in Ubergangsphasen geniigend Zeit zu haben und "wenn
man diese Zeit in den Aufbau des Selbstwerts investiert, wird man mehr Erfolg haben,
als wenn man auf der anderen Seite nur frustrierende Situationen herbeifihrt, wie das
endlose Durchlaufen von MaBnahmen" [E2]. In den von zwei Experten geleiteten
Einrichtungen wird grofler Wert darauf gelegt, dass Jugendlichen die Zeit dafir
gegeben wird, "herauszufinden, was sie selber wollen" [E1/E4]. Es wird versucht
maximal auf den Jugendlichen einzugehen, und gleichzeitig wird die Wichtigkeit betont,
klare Vereinbarungen zu treffen. Aber auch wenn innerhalb der Ma3nahme geniigend
Zeit zur Verfiigung gestellt wird, wird hingewiesen, dass im Ubergangssystem auch
andere beteiligt sind, und "die Frage ist,..ob der Rest des Systems Rucksicht nimmt...

dann sagt das AMS,...der misste auch artfremde Arbeiten annehmen” [E1_1].

CF3 INNOVATION

INNOVATIV sind die UBERGANGSMODELLE, die Jugendliche dort abholen, wo sie
stehen und versuchen, sie in dieser Phase bestméglich zu begleiten.
Theaterpddagogische Projekte werden als interessant gesehen, aber nur in
Kombination mit zielgerichteten MaBnahmen. Theaterprojekte kénnen unterstitzend
wirken, weil sie auf Neigungen der Jugendlichen eingehen und deren kreative
Potenziale férdern kénnen. Die Frage stellt sich fir den Experten: "Wie schaut es
danach aus? Die Methode misste entweder in einer groBeren Politik eingebettet sein -
damit Jugendliche im kiinstlerischen Bereich unterkommen kénnen - oder aber, Projekte

nehmen das als Ansatz und sagen: *Dort fange ich mit Jugendlichen an™"[E4]. Auch E3
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ist von der theaterpddagogischen Methode Uberzeugt. ,Das Theater erdffnet
zahlreiche Méglichkeiten, sich selber wahrzunehmen, andere wahrzunehmen”. Leider
scheitern solche Projekte sehr oft an der Finanzierung, es steckt noch sehr viel
Bewusstseinsarbeit an den ,richtigen Stellen” dahinter [E3]. E2 kennt zwar persénlich
kein innovatives Modell, kann sich aber vorstellen, dass "jegliche Form von spielerischer
Verarbeitung der personlichen Probleme...in eine Rolle gehen... in einer Rolle was
ausleben..." fir Menschen, im Speziellen fir Jugendliche, gut sein kann. Nichtsdestotrotz
sicht auch sie diesen Ansatz in Kombination mit anderen Mafnahmen, wie z.B.
Berufsorientierungskursen. Auch die politische Dimension dieser Methode wird betont,

weil es darum geht, Menschen zu emanzipieren - durch Selbststéndigkeit, durch

Ausdrucksfahigkeit.

Als weiteres innovatives Modell werden Ausbildungsschulen in Dénemark angefihrt.
"Das sind sehr kreative Modelle, wo man unter anderem auch im kiinstlerischen Bereich
titig sein kann" [E4]. Dieses Modell ist flachendeckend und besagt, dass jedem
Jugendlichen, der keinen Job oder keine Versorgung hat, sozusagen per Gesetz das

Recht auf einen Platz in den Ausbildungsschulen und eine Transferleistung zusteht [E4].

Die ANWENDBARKEIT DES KONZEPTES EMPOWERMENT wird von einem Experten in
starker Abhdngigkeit vom Jugendlichen gesehen. Fir eine bestimmte Gruppe ist es
schwierig, selbst Ziele zu formulieren, selbst mit Unterstitzung ist das manchmal ein
Problem. Zu viel Freiheit wirde grofle Unsicherheit und Orientierungslosigkeit
bedeuten. ,Es ist eine schwierige Gratwanderung" [E1_2]. Es ware sinnvoll, méglichst
w~von Kindesbeinen an” den Kindern mehr Verantwortung zu berlassen. Der
Empowerment-Ansatz wird in den Betreuungspldnen integriert und auch gelebt, es
erscheint dem Experten wichtig, dass bei einem Abbruch alles geregelt und stabil
abléuft [E4]. Nach Meinung einer Expertin wird Empowerment in sehr vielen Projekten
beschrieben, aber oft "wird Etikettenschwindel" betrieben [E3]. Haufig wird ,Negativ-
Empowerment” betrieben: "Mache dich stark gegen den Windkanal ... und nicht als

Rickenwind"[E3], den sie - symbolhaft beschrieben - unter Empowerment versteht. Die
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Wichtigkeit des Konzeptes Empowerment wird durchgédngig betont, aber auch das

Stoflen an (individuelle/ strukturelle) Grenzen.

Zentrum und Leitmotiv aller Empowerment-Gedanken ist das Vertrauen in die Starken
der Menschen, in produktiver Weise die Belastungen und Zumutungen der alltaglichen
Lebenswirklichkeit zu bewdltigen (vgl. Herriger 1996, S. 292). Dabei ist stets
mitzubedenken, dass Menschen vor dem Hintergrund gesellschaftlich vorhandener
Méglichkeits- und Behinderungsrdume handeln und nicht losgelést von Makrostrukturen
begriffen werden kénnen (vgl.. Holzkamp 1983, zit. n. Alber 2000, S. 104). In der
Empowermentperspektive muss aber geschaut werden, inwiefern die gesellschaftlichen
Bedingungen verandert werden kénnen, d.h. nicht nur Anpassung an die Gesellschaft,

sondern auch Adaption der Gesellschaft bzw. der psychosozialen Umwelt sind

notwendig.

Welche  ANSPRUCHE  stellen  die  Expertinnen an  eine/n  GUTE(N)
UBERGANGSBEGLEITERIN? ,Das Wichtigste ist sicher, dass man ihnen (den jungen
Menschen) zuhért, dass man sie ernst nimmt, was ihre Anliegen betrifft, aber auch
kompetent beratend zur Seite steht, mit viel Verstdndnis, wenn sie etwas anders
machen als erwartet" [E4]. Diese Aussage wird auch von einer weiteren Expertin
verstarkt:  "Ein  grundsdtzliches Wohlwollen dem  Jugendlichen gegeniber
..grundsatzliches Vertrauen...einfach auch, dass er es schaffen wird..sich nicht als
Opfer widriger Umstande zu sehen" [E2]. Trotz der wohlwollenden Haltung wird auch
das Aufzeigen von Grenzen betont [E4]. Eine umfassende Information, die in einer
Beratungssituation "durchaus wertend sein kann"[E1], wird als wichtig erachtet.
Aufgabe der Ubergangsbegleitung kann nicht sein, ein "Tor aufzusperren" [E3], aber
es kann sehr hilfreich sein, gemeinsam eine Idee zu kreieren, wie der "Schlissel zum Tor
[E3] " aussehen kénnte. Auch Bewusstseinsbildung - nicht die reine Fixierung auf Arbeit

- wird als Aufgabe einer guten Ubergangsbegleitung gesehen.
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Das Pladoyer von Hiller (1999, S. 9ff zit. n. Alber 2000, S. 113) konnte fir die
arbeitsweltbezogene Jugendarbeit sehr anregend sein: Er ist der Ansicht, dass
padagogische Erlésungs-, Verbesserungs- und Steigerungsphantasien sowohl fir die

Theorie als auch fir die Praxis hinderlich sind. Er pladiert fir Gelassenheit,
Geistesgegenwart, Humor und Flexibilitét im Umgang mit den Jugendlichen und schlagt

vor, Arbeitsbiindnisse auf klar definierte Teilbereiche einzugehen.
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Schlussbemerkungen

In den Interviews wird deutlich, dass die Abhangigkeit von Verantwortlichen in
Ubergangssystemen in  zwei Richtungen gegeben ist: Sie missen selbst als
Anbieterlnnen dieser Systeme Uberleben und die zur Zeit geltenden Regeln der
Forderungen umsetzen und gleichzeitig im Korsett dieser Forderregeln den
Jugendlichen ein méglichst gutes pddagogisches Konzept anbieten, das nachhaltig
wirksam ist. Die Projekitréger werden sehr oft vorgelagerte Stellen des Erwerbssystems,
die sich dem Ziel der Vermittlung verschreiben, weil die Effizienz ihrer MaBnahme
daran gemessen wird. Wenn der wichtigste Indikator fir den Erfolg die
Vermittlungsquote ist, dann werden sich die Konzepte, wie Jugendliche in dieser Zeit

begleitet werden kdnnen, stark an diesem Fokus orientieren.

Da sich Empowermentprozesse nicht in zeitlich eng gefasste Hilfefahrpléne pressen
lassen (vgl. Herriger 1995, S. 159), stof3t dieser Ansatz sehr oft an Grenzen der Trager-
Rationalitét in Bezug auf Zeit- und Arbeitsaufwand. Es wire jedoch Aufgabe von
Theorie und Forschung, die Praxis mit entsprechenden Argumentationen zu unterstiitzen
und gegeniber den Geldgebern der Sozialen Arbeit plausibel zu machen. Ein
Kompetenzdialog zwischen Theoretikerlnnen, Praktikerinnen und Adressatinnen kénnte
dazu fihren, dass dieser Ansatz nicht unter die Rdder von Okonomisierung und
Instrumentalisierung gerdt, sondern sich neue Perspektiven auftun, die Jugendliche fir

das Gelingen ihrer Lebensentwiirfe nutzen kdnnen (Alber 2000, S. 121).

Ein relevanter Punkt wurde fir mich in der Schlussfrage des Interviews -,Was ist fir Sie
noch wichtigg” - erdrtert: Wer beeinflusst die politische Willensbildung in einem Staat
mafBigeblich? E1 sieht die Politik in diesem Bereich sehr stark von unternehmerischen
Interessen gepragt. Sonst wdre zum Beispiel die ,alte” Forderung, Betriebe zu

verpflichten, Lehrlinge auszubilden, méglicherweise durchgesetzt.

Uberraschend fir mich ist, dass in der Einschdtzung des Wandels der Arbeitswelt und

der Vollbeschaftigung teilweise eine diametrale Betrachtungsweise im Vergleich zur
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Fachliteratur vorhanden ist. Die Expertlnnen in der Fachliteratur sprechen von einem
Strukturwandel in der Arbeitswelt, von einer zunehmenden Integrationsunfahigkeit der
Arbeitsgesellschaft (vgl. Gorz 1991, zit. n. Krafeld 2000, S. 23). Dieser Strukturwandel
wird nicht von allen Interviewpartnerlnnen gesehen. Deshalb wirde ich als einen sehr
wichtigen Schritt erachten, wenn in der praktischen Jugendarbeit eine intensivere
Auseinandersetzung mit den wissenschaftlichen Studien tber die Verdnderungen in der
Erwerbsgesellschaft geben wirde. Als mégliche zukinftige Mitarbeiterin in einem dieser
Ubergangssysteme hétte ich den Bedarf, die konzeptionelle Arbeit unter starkerer

Beriicksichtigung addquater Studien zu entwickeln.

Diese Diplomarbeit hat mir auch gezeigt, dass es in der Praxis der Jugendarbeit
aufgrund der Komplexitat von Einflussen, Begrenzungen und Widerspriichen schwer ist,

ein gutes Lebensbewaltigungskonzept fir Ubergangssysteme zu verfolgen.
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INTERVIEWLEITFADEN
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Wie wiirden Sie Ihren Tatigkeitsbereich beschreiben? Wie geht es lhnen in der Arbeit

mit Jugendlichen?

A) ,Das Ubergangssystem” = "

SOV ORI Vo FEE A VA X S0 P T PR R MRS S P S S

1. Strukturen

Wie wiirden Sie das &sterreichische Ubergangssystem beschreiben? Was an den

Strukturen erleben Sie als Starke, wo sehen Sie Verénderungsbedarfe

2. Normalbiographie/Wandel der Arbeitsgesellschaft

Beruhen MaBBnahmen des Ubergangssystems auf der Vorstellung einer auf
Vollbeschaftigung angewiesenen Normalbiographie? Welche gesellschaftlichen
Auswirkungen hat dies? Wie reagieren die unterschiedlichen Teile des

Ubergangssystem auf den Wandel der Arbeitsgesellschaft?

3. Padagogisierung

Werden strukturelle Probleme des Arbeitsmarktes individualisiert und

pddagogisiert, indem defizit-bezogene Problemgruppen konstruiert werden?

4. Effektivitat der Unterstiitzungssystem

Fir lehrstellensuchende Jugendliche stehen diverse Unterstitzungssysteme und
MafBnahmen bereit - inwieweit, glauben Sie, erhéht der Besuch solcher Maf3-

nahmen die Chancen auf einen Platz im Erwerbssystem?
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5.

Bediirfnisse der Jugendlichen

Inwieweit orientieren sich die Ziele von arbeitsmarktpolitischen Ma3nahmen an

den individuellen Bedirfnissen der Jugendlichen?

6. Gatekeeping

Im Prozess von Ubergangen im Lebenslauf sté6Bt man/frau immer wieder auf

Gatekeeper . Worin sehen sie die Bedeutung dieser "Tirhiter"?

7. Wendepunkte

Eine Statuspassage ist ein Geschehen des Ubergangs, des Wendepunktes. In
archaischen Zeiten wurden diese Ubergdnge durch spezielle Riten begleitet. In
modernen Gesellschaften sind Menschen weitgehend zur Selbstinitiation

aufgefordert. Glauben Sie, hat die Absenz Auswirkungen auf Jugendliche?

Schwellenphase

Nach Studien von van Genepp und Turner kommt beim Ubergang von einem
Status in einen anderen der "Schwellenphase" besondere Bedeutung zu - sie
wird als eine Art Auszeit gesehen, in der es sehr stark um die
Auseinandersetzung mit der eigenen Biografie geht. Welche Bedeutung haben
for Sie diese Aussagen? Erachten Sie diese Auszeit/ Orientierungsphase fir junge
Menschen als wichtig¢ Nehmen Sie in lhrer praktischen Arbeit auf diese

Uberlegungen Bezug?

C) Innovative Ubergangsmodelle ™~ .

9.

S T S A S e

Innovation

Kennen Sie innovative Ubergangsmodelle, worin sehen Sie die Quadlitat dieser
Modelle?¢ Unabhangig von bestehenden Strukturen/Gesetzen und Regelungen,

wie sieht fur Sie ein "ideales Ubergangssystem” aus?.
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10.Empowerment

Das Konzept des ,sozialen Empowerments” wird in der Literatur als
Unterstitzung zur Lebensbewdltigung beschrieben. Werden diese Konzepte aus
Ihrer Sicht in der Ubergangsbegleitung angewendet bzw. sind sie aus lhrer Sicht
anwendbar? Was glauben Sie, brauchen Jugendliche, vor dem Hintergrund des

aktuellen Arbeitsmarktes — von ihren Ubergangsbegleiterlnnen vorrangig?

Gibt es noch etwas, was Sie fur wichtig erachten, und was ich noch nicht gefragt habe?

ggggi(;’lp"sgdn; :,'»:'i:; T

Lad ke

Uberqgangssystem: Die wichtigsten Instanzen des Ubergangssystems sind die

Schule, die Berufsberatung, die duale wund schulische Berufsausbildung, die
Berufsvorbereitung in der Berufsschule, die Jugendsozialarbeit, der Arbeitsmarkt und

das Erwerbssystem bzw. BeschaftigungsmaBBnahmen fir Langzeitarbeitslose  (vgl.

Stauber & Walther 2000, S. 17).

Normalbiographie: In diesem Modell wird davon ausgegangen, dass der

Lebenslauf in modernen Gesellschaften in der Regel eine Bildungs-, eine Erwerbs- und
eine Ruhestandsphase umfasst. |dealtypischerweise verbringt ein Individuum einen
wesentlichen Teil seines Lebens in Organisationen des Erwerbslebens und bekommt den

Ruhestand des letzten Lebensabschnittes von Rentenversicherungen finanziert.

Gatekeeper: |lhre Aufgabe ist es, aus einer Zahl prinzipiell Anspruchsberechtigter

eine Auswahl zu treffen, denen der Ubergang in einen anderen Status ermdglicht wird.
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Schwellenphase: In der Schwellenphase ist der Passierende von Ambiguitat

gekennzeichnet, es durchschreitet einen kulturellen Bereich, der wenig oder keine
Merkmale des vergangenen oder zukinftigen Zustandes aufweist. Die Schwellenphase

befindet sich zwischen der ,alten Situation” und der ,neuen Situation.

Empowerment: Unter Empowerment lassen sich all jene Arbeitsansétze fassen, die

die vorhandenen Stirken der Adressatinnen zu ihrem Ausgangspunkt nehmen, ihre
Fahigkeit zur Selbstbestimmung und eigenstindiger Lebensorganisation stabilisieren

und neue Muster solidarischer Netzwerke stiften.
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