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Ergebnisse vorliegender
Diagnosegruppe Studien zur Gesundheit Vergleichsdaten Wohnbevél-
wohnungsloser Menschen kerung
niedrigster und héchster Pravalenzwiert%

Atemwegserkrankungen 19-71 9
Magen-Darm-Erkrankungen 20-32 8-16
Herz-Kreislauf-Erkrankungen 22 -52 18 - 22
Erkrankungen des Stiitz- und Bewe- 40 - 58 19-14
gungsapparates
Endokrinologische Erkrankungen 10-14 5-9
Neurologische Erkrankungen 5-11 3-5
Hauterkrankungen 8-50 3-5
Verletzungen 44 - 63 12
Alkoholerkrankungen 55-91 2-10
Sonstige psychische Erkrankungemn 23 19 - 26
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Subjektive Hurden

Schamgefuhl aufgrund mangelnder Kérperhygiene
Angst vor negativer Interaktion und Ablehnung

Angst vor Diskriminierung bei langer Wartezeit

negative Erfahrungen bei vorangegangenen Beharetung

fehlendes Vertrauen in das medizinische Personal

Objektive Hirden

administrative und finanzielle Hirden

fehlender Krankenversicherungsschutz

fehlender Krankenversicherungsnachweis (e-card)

anfallende Kosten (Selbstbehalte)

fehlende Wohnadresse

fehlende finanzielle Mittel fir den Transport/Matiitseinschrénkungen
Schwierigkeiten bei der Vereinbarung und Einhaltuag Behandlungsterminen
Uberforderung aufgrund umstandlicher Biirokratie

mangelhafte Zeit fir Kommunikation und Erklarungen
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Tabelle X$

Erhohtes Risiko bei

Erhéhtes Risiko bei selten ge-
wordenen Gesundheitsprob-

lemen, wie:

Spezifische Gesundheitsrisiken:

Erkrankungen des Halte- und B
wegungsapparateghaufig bedingt
durch berufsbedingte, starke ko

perliche Belastungen)

eTodesfalle im Zusammenhar
mit der Geburt oder im 1. Leg

rbensjahr

oPsychosoziale Belastungen dur

-Trennung von der Familie

Erkrankungen des Herz-Kreislay

f-Tuberkulose(sowie weitere In-

Psychosoziale Belastungen dur

-

Systems fektionskrankheiten) Fremdenfeindlichkeit
Diabestes Seltene erbliche Stoffwechse|dPolitische Verfolgung oder Folte
krankungen im Herkunftsland
Chronische  Erkrankungen  der
Atemwege (haufig im Zusammern-
hang mit Rauchen und beruflichén
Belastungen)
Unfalle (haufig Arbeitsunfalle)
Erkrankungen durch Gebrauch von
abhangig machender Substanzen
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Subjektive Hurden

mangelhafte Sprachkenntnisse

fehlende Kenntnisse tiber Angebote und Mdglichkeite®esundheitsbereich
Verlustangste (des aufenthaltsrechtlichen Staes Adbeitsplatzes)

Negative Erfahrungen im Gesundheitsbereich (Diskignungen, Fehlversorgun
etc.)

Ethnokulturelle Verstandigungsprobleme (andere Kmaiisverstandnisse)

Diskrepanz bezlglich Erwartungen und Realitat

Objektive Hirden

fehlender Krankenversicherungsschutz

administrative Hurden

komplizierte Ausdifferenzierung unseres Gesundigitems

mangelhafte interkulturelle Kompetenz des Personals

Mangel an mehrsprachigem Material (InformationsmateHinweisschilder etc.)

Schwer verstandliche Fachsprache
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Hauptverband der Sozialversicherungstrager

Pensionsversicherung Krankenversicherung _

Pensions- 9 Gebiets- 6 Betriebs- Allgemeine Unfall-

. krankenkassen krankenkassen .
versicherungsanstalt versicherungsanstalt

Sozialversicherungsanstalt der gewerblichen Wigfch

Sozialversicherungsanstalt der Bauern

Versicherung fir Eisenbahnen und Bergbau

Versicherungsanstalt 6ffentlich Bediensteter

Versicherungsanstalt des 6$
terr. Notariats

2 ) $MG /0" $483 + K

>4 ( " g F # 0% (
" & J$ A, II@" 4$?77K$

1@



+ 4 * #
"o J$ ¢
4377 $K$ # ( * 9 "6
+ A 6 ( + A 4 $#
# % * ;
J K 6( # $'3 #
" # # "F ( AF ( (!
Al $ 4
A ( 4 (
Ja<K $ - 4 %
3 4
( & 4
+ 4 < (
< $! * 6 M
A6 M % ; 9 J $*3 ./0."
4$7>K$
+ , #"F 4
3 ( "( % R
% "+ 9 % (9%
4.:4 % X
+ F 3 (
+ ( G G
$+ #
% "( F (
F J % ( * F % "#
*D , ( = *
3 $

1E



# 4%

4,:,4,4

3

G

G 4%

J $# &.//B"4$EKS

H % |
J $*3
>K (

3
" (
/0." 48010K$
"M
3

#

J $4

$
- % A - %
$
# ) + %
%
% R $G G
" !
(
L ( 4%
JI@A.IIE J
M 0@$
A
$
A
3
#

IE" 4$?7?7K$

1B



- 2H
~wWann haben Sie das
Gliederungs-| Insgesamt letzte Mal eine(n) Insgesamt Anzahl der Arztbesuche
merkmal Arzt/Arztin fur Allge-
meinmedizin aufge-
sucht?*
< 12 Mona- > 12 Mona- 1mal 2mal 3mal | 4mal
te te oder nie
in 1.000 in % in 1.000 in %
Insgesamt 6.991,9 78,8 21,1 2.533,5 73,|7 16|5 3{,6 2 4
Alter:
15 bis unter | 5.169,0 74,8 25,2 1.474,8 76,3 15,5 3R 5
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Dimensionen Kriterien fur Niederschwelligkeit

Raumliche Dimension - Erreichbarkeit des Angebotes
- Gestaltung der Raumlichkeiten
- Hausregeln und Verbote

Zeitliche Dimension - Offnungszeiten
- Terminvereinbarungen
- Wartezeiten

Inhaltliche Dimension - Zielgruppenoffenheit
- Akzeptanz der personlichen Verfassung
- Verbindlichkeiten
- Kooperationen

Soziale Dimension - Anonymitat und Vertraulichkeit
- Kommunikation und Sprachbarrieren
- Kulturelle Sensibilitat
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