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1. Einleitung (Binder/Queder)
AErziehungshilfen werden in ersaer Linie
milien ausgel6st, auf die Jugendhilfe nur bedingt EB#Inehmen kann. Eezi
hungshilfe geht mit den Folgen dieser Lebenslagen um. Die Praxis ist darauf
ausgerichtet, ihre Leistungen und Angebote sowohl im Hinblick auf die sich
stetig verandernden Bedarfe von Familien, Kindern und Jugendlichen als auch
im Hinblick auf die Qualitat und Wirtschatftlichkeit (Effektivitat, Effizienziko
tinuierlich weiter zu entwickelnidn (LWL 20

Ausgehend von diesem, den Kontext zusammenfassefitdrbeschaftigt sich die vodt

gende Masterarbeit mit dérhemenbereichea & mi | i €eh, dureh dProblemsituationen
erforderlichena er z i erh eH ii ISéwime das Zusammenleben in Form einer Familie,

als auchUnterstutzungsangebote im Rahmen der Jugendwohlfahrt gelten im 21. Jahrhundert
als aktuelle gesellschaftliche Themerelche auch den Einzug in die wissenschaftliches Di

kurse geschafft haben. Zu beobachtende gesamtgesellschaftliche Veranderungen nahmen auch
Einfluss auf das Familienleben und die darin bestehenden Rollen, wodurch es neben einer

Orientierung in neuen Lemslagen auch gilt neue Herausforderungen zu meistern.

Deswegen liegt der Fokus dieser Arbeit auf dem gesellschaftlichen Wandel der Familie und
dem daraus resultierenden vermehrten Einsatzvzieherischen Hilferum prekare Lebest
situationen zu bewalten. Folglich ist das Zleder Forschung den Einfluss diesapbilen
sozialen Dienste am konkreten Beispiel der Sozialbetreuung und Erziehungshilfe in der Fam
lie des 21. Jahrhunderts zu ermitteln. Dahingehend sollen folgende Forschungsfragen bean

wortet weden:

1 Welche Relevanz haben die mobilen sozialen Dienste der JugendwohlfEiteftr
teilein der Steiermark?
1 Welche Verdnderungen konnten durch die mobilen sozialen Dienste in den Familien

erreicht werden?

Die vorliegende Arbeit setzt sich aus eindimeorie- und einem Empirieteizusammenin
deren Rahmen die genannten Fragestellungen analysiert werden. Im Theorieteil effolgt z
nachst eine theoretische Beleuchtung des Themas anhand der dreiKgofdreiched &

mi la&odgendwohl fiadieser Arbeis ene besondere Bedeutung zukommenden



Angeboteder aSozi al betreuungd und aErziehungshi

eine Darstellung der im Rahmen der Untersuchung gesammelten Daten.

Im erstenzentralenKapitel geht es ausschliefliaum das Thema Familie. Hier erfolgi-z

nachst eine Definition von Familie und damit in Zusammenhang stehender grundlegender
Begriffe. Darauf folgend lasst sich eine historische Darstellung der Entwicklung der Familie
bis ins 21. Jahrhundert finden. Aufbadeauf diese Erlauterungen wird dti@amilie im Hin-

blick auf heutigeGegebenheiten naher betrachtet. Es erfolgt dabei sowohl eine Auseinande
setzung mit einem zu beobachtenden gesellschaftlichen Wandel und dessen Auswirkungen
auf die Familieals auch ein®arstellung verschiedener Familienkonstellationen, die sich aus
diesem Wandel ergeben. Im Hinblick auf das zweite KapiteBtegendwohlfahdwird an-
schlieRend ein Blick auf mogliche Problemlagen in der Familie geworfen, die eine Unterstu
zung von Sozidetreuung und Erziehungshilfe zur Folge haben. Abdesstn wird dieses

erste Kapitemit einem Ausblick in die Zukunft der Familie.

Das zweitewesentliche Kapitebeschaftigt sich mit dem Thema Jugendwohlfahrt. Auch hier
erfolgen zunéachst eine begriffie Annédherung sowie ein historischer Ruckblick. Ebenso
werden gesetzliche Grundlagen angefiuihrt, welche im Rahmen der Jugendwdtrifaéemt

dung finden Nicht unbeachtebleiben soll innerhalb dieser Thematik eine Darlegungdier
entierungskonzeptionemnd Herangehensweisem Rahmen der Betreuungsarbeit. Detren
sprechend lassen sich hier Beschreibungen von Lebensweltorientierung, Empowerment, Pa
tizipation, Sozialraumorientierung, Lebensbewaltigung sowie Ressourcenorientierung finden
Uberleitend auf das fgendegrundlegendéKapitel wird noch ein Einblick in di¢eistungs-
gliederung gegeben.

Das letzte Kapitel des Theorieteils konzentriert sich auf das mobile Angebot der Jugendwoh
fahrt. Im Konkreten werden dabei die Leistungen der Sozialbetreuung und Egstiite

und deren Bedeutung fir die Elternteile hervorgehoben.

Anlehnend an den theoretischen Einblick erfolgt die Darstellung der empirischenuJdnters
chung. Zunachst wird die dabei angewandte Vorgeteiss mit den VoruberlegungenieZz

len sowie den Erhelmgsund Auswertungsmethoden beschrieben. Im Anschluss werden die
Ergebnisse der Untersuchung anhand der zuvor festgelegten Kategorien diskutiert, wodurch

eine Beantwortung der Forschungsfragen im Resumee gewahrleistet wamnden



2. Familie (Binder/Queder)

Diesererse Abschnittder vorliegenden Masterarbeit sols &rundlage dienen um sich der

hinter diesem frugalen Titel abDie Familied s

Es erfolgt dabei zunachst eine einfiihrende Erérterung des Begriffes der Faowiie jener

der Verwandtschaft und Eltern, welche darin verankert sind. Darauf folgend wird auf die
Geschichte der Familie eingegangen und ihre Gegebenheit im Rahmen des 21. Jahrhunderts
genauer betrachtet. Aufbauend auf diese Ausfihrungen werden neddgtmimen des
familialen Zusmmenlebens sowimoglichen Herausforderungen und Schwierigkeiten der
Familie, vor allem in Hinblick auf Erziehung ungntwicklung der Kinder, dargestellt
Abgerundet wird dieses erste Kapitel mit einem zusammanfden Aushtk auf die

Zukunft einer solchen.

2.1. Begriffsdefinitionen (Queder)

2.1.1. Familie
Jede/r Einzelne ist Teil einer Familie. Umgekehrt stellt die Familie einen wesentlichen
Bestandteil im Leben der/des Einzelnen dar. Dennoch ist dieser, uns alle betreffende, stets
prasete und im positiven Sinne von Gewdhnlichkeit umhullte Terminus mit enormer
Komplexit2t verkngpft, wel che erst mittels

Bewusstsein rickt.

Urspre¢gngl i ch | 2 sst sich der Begtra f faf ankialmi e
(Hausgemeinschaft), sowi e afamulusd (Haussk
123). In den Wortbestand der deutschen Sprache wurde er im 16. Jahrhundert aufgenommen
(vgl. Kreft/Mielenz 2005, S279). Trotz dieser anfanglichen Klarhdigs Wortes und dessen

l angj2hrigem Bestehen im deutschsprachigen R
21. Jahrhundert nicht so einfach beantworten und esesristsowohl in der Wissenschafs

auch im Alltagsleben unterschiedliche Vorstellengdariiber, wasFamilied bedeutet. Um
diesenTermnus dennoch zu veranschaulichemerden nun beispielhaft einigeebnitionen

und Auffassungen deauszvileEEgkpunkieh wgestleund esldut@rni | i e 6

Im Fachbereich der Soziologie widle Familie auf der Mikround der Makroebene der
Gesellschaft betrachtet und verkdrpert somit sowohl eine spezifische Gestalt einer sozialen
Gruppe, als auch eine gesellschaftliche Institution. Demzufolge nennt Rosemarieléiave

3



die Reproduktionsund Szialisationsfunktion, sowie die Generationendifferenzierung und

ein Kooperations und Solidaritatsverhaltnis innerhalb einer Familie als wesentliche
Kennzeiclen einer solchen (vgl. Huininkbnietzka 2007, S25). Eine mogliche Definition

aus dem Fachbereih der Sozi ol ogie bezeichnet di e Far
mindestens ein Kind und ein Elternteil umfasst und einen dauerhaften und im Inneren durch
Solidaritat und personliche Verbundenheit charakterisierten Zusammenhang aufweist. Viele
andere Merkmale dessen, was gemeinhin als Familie gilt (z.B. gemeinsames Wohnen,
gemei nsame Produktion), si (Pduckert200ye3fe n sozi ok

I m pd@dagogi schen Diskurs wird auf die Famil:|
dynamisches, konfliktreiches und differenziertes aber demmelativ widerstandsfahigds
soziales Gebilde (é)fA hingewiesen, welches e
menschliche Umwelt dar zus 228). LaetMinsl@d0Bsetatt A ( St
sich eine Familie aus A(¢é) mi ndestens zwei
Generationen angeh?©ren ( é )vérwandt&chaéliche,osozible t o n t
und/oder juristisch definierte Beziehungamerhalb und zwischen [diesen] &eationen

(é)n, sowie ein vorzufindendes A(é) enges ZL
2007, S. 299). Eine weitere, aus diesem Fachbereich stammende, Definition vo(2B6an

bezieht sich auf Familie als eind ( é) cberall v e eghlisiaate turet e S
gesellschaftlich gec h ¢ t 2)t nermale éForm des geregelten Zusammenlebens der
Generationen und Gelslechten ( B° hm 1@8p 00, S.

Die, in der Psychologie vorhandendtrlauterungen des Termin@amilied orientieren sich

vor allem an denatin vorzufindenden Beziehungsgeflechten. Eine mdgliche Definition des
Begriffes bezieht sich daher auf A(é) i nti me
anderen Beziehungssystemen durch Abgrenzung, Privatheit, Dauerhaftigkeit und Nahe
charakterise en | asseni (Marx 2011, S. 23) . Auch |
A(édine Gruppe von Menschen (é), die durch
miteinander verbunden sind, die sich auf eine nachfolgende Generation hin orientiert und die
einen erzielrischen und sozialisatorischen Kontext fur die Entwicklung der Mitglieder
bereitstel | tShiziO.Mold/Lerenz 20090 236).0 .

Weitere pers°nliche Auff a@asungden ehigreaitd htclhi
erhalten von verschietien Personen und Familienmitgliedern im Rahmen der empirischen

Erhebung dieser Masterarbeit, lauten wie folgt:



f A J iah versteh unter Familigin stabiles System, wo man emotional gut eingebunden

ist und wo die einzelnen Mitglieder von diesem System gegdenseitig unterstitzen

undi n Kri sensituationen, Extr eAmwmmngZele2t i onen
4).

A(é) meine Kinderfd (Ilnterview B, Zeile 3)
AAl so f ¢r Yertraden, Sicherheitd Getenheit, zusamméalten, ja,
fureinanderdasei@i nf ac h, das i1 st Fadpi lien (Il nterv
T AXé) ein R¢ckhalt, jemand, der i mmer f¢ér
T AXé) mehrere Personen, die enger zusammen
T A(é) Zusammenhaltid (Interview H, Zeile 5)
1 Avater, Mut t er , Kinder, El tern, GroCel tern, a
(Interview I, Zeile 45).

f AZur Familie z2hlen eigentlich haupts2achl

Tanten, Onkel, also wirklic#). das ganze Pa
 AF amistifir eichdasVi chti gst e. F avasidu lebst eigestlich, i) da
das du |l ebst (é)#8B) (Interview K, Zeile 3

Die ausgewahlten wissenschaftlichen und individuellen Definitionen lassen deutlich
erkennen, dass jeder Mensg nach Sindpunkt und personlichen ErfahrungBamilie auf
unterschiedlichen Ebenen betrachtet und andere Merkmalsbeschreibungen benutas,
sowohl in der Gesellschafals auch im personlichen Rahmesis Familie Erlebte zu
beschreibenim Kern jedoch fliel3e alle oben genanmeDefinitionen in der Gemeinsamkeit
eines vorhandenen Unterstitzungssystems zusammen, welches die Moglichkejt bietet
Wertschatzung, Anerkennung oder auch Schutz zu erfahlerauch zu geben und somit
einen Anhaltspunkt darsteldufwelchen stets zurtickgegriffen werden kann.

Dariiber hinaus lasst sich in der heutigen Zeit neben der klassischen Kernfamilie, bestehend
aus Mutter, Vater und Kindern, eine Vielzahl weiterer Formen des familialen
Zusammenlebens beobachten, welche eineedlidne Definition von Familie zusétzlich
erschweren. Dies fuhrte auch dazu, dass der/die Einzelne den die Familie betreffenden,
gesellschaftlichen Normen sowie ihrer nach aul3en wahrnehmbaren Erscheinungsfioem
weniger Bedeutung zuschreibt. Als bewmde Charakteristika einer Familie gelten
stattdessen vor allem eine gute Beziehungsd Interaktionsqualitat, Gefuhle der
Gemeinschaft und deEingebundefSeirs, sowie die Orgasation als Familie, welche als
aDoi ng bFeazneiilcyhon et i ewmberictt 2409, §.1149). Fa mi | i



2.1.2. Verwandtschaft
Auch bezlglich des Begriffes der Verwandtschaft existigeenach Wissenschaftszweig und
Einzelpersonheterogene Anschichten hinsichtlich dessen Bedeutung und es wird somit das

Spektrum von Verwandtschaft untersce d 1 i ch weit gefasst.r Grund:
wandte (é) Personen bezeichnet, mit denen me
verbunden isti (Huinink/ Konietzka 2007, S.

stammung (Filiation, Deszendenz) sewler Heirat (Affinalitat) unterschieden.

Unter dem Aspekt der Abstammung wird Verwandtschaft aufgrund von Ahnen und Genetik
verstanden. Die Filiation bezieht sich diesbeziglich ausschlie3lich auf die Kernfarodie, w
hingegen die Deszendenz einige Genenan einschliel3t. Der Aspekt der Affingili wiede-

rum meint Verwandtschaft infolge eines Ehebiindnisses sowie diegainbtische Verwartd

schaft, welche beispielsweise unter Schwagerinnen besteht (vgl. Ecarius 2007, S. 220).

2.1.3. Elternschatft
AUnter hRalfterwisa die Rolle von Va@tern und Mg
Kindes/i hrer Kinder zu seinfi (Vaskovics 20009
zu ihrem Kind/ihren Kindern kann sich auf unterschiedlicBbenen vollziehen. Daher wird
die ( é Xonstitution der genetischen, biologischen, rechtlichen und sozialen Beziehungen
von Mutter und Vater zum Kind (é) mi t dem |
(Kortendiek 2011, S. 104).

AF ¢ r biddgische Elternschaftwird das Filiatimsprinzip, das heifRRt, die direkte
Bl utsverwandtschaft als konstitutiv angesehe

von Zeugung und Geburt legitimiert.

Die soziale Elternschaft hingegen vollzieht sich auf sozialer Ebene (vgl. Wilk 1999, S. 121).
AF¢r di e F espzialert EHiérhschafist died stuative Ausibung der normativen
Elternroll e ausschl &g22.bendi (Vaskovics 2009

Von genetischer Elternschaft spricht man im Falle einer heterologen Insemination, das
bedeutet, die Mutter war mit dem Samen eines Spenders kinstlich befruchtet. Sie bezieht
sich daher ausschlie3lich auf den Vater (vgl. Vaskovics 2009, §. 273



Fur die rechtliche Eltermbaft gelten die Kriterien des Qfrgerechts, sowie die finanzielle
Zustandigkeit und damit erbundene Rechte und Pflichten als ausschlaggelfegid
Kortendi&k 2011, S. 104; Wilk 1999, 321).

2.2. Geschichte der Familig(Binder)

Da nun die Begriffe und Definitionen von Familie und Familienangehdrigen geklart sind, soll
im nachsten Kapitel ein kurz&berblick Uber die historischen Wurzeln der Familie gegeben
werden, um aufzuzeigewie es zu unserem heutigen Verstandnis von Familie gekommen ist.
Bevor aber mit derusfihrungenbegonnen wird, soll hier noch erwahnt werden, dass es
schwierig ist, einggenaue Darstellung von der Geschichte der Familie zu erstellen. Zu sehr
frhen Zeiten gibt es nur vereinzelt zuverlassige Quellen, wahrend fir nachfolgende Zeiten
mehree, aber dafur widersprichlici@@guellen vorhanden sind (vgl. Goody 2002, S. 11). Auch
Fuhs spricht in seinem Artikel dartiber, dass es eine Herausforderung ist, die Geschichte der
Familie aufzuzeigen. Ihm zu Folge gibt es zu viele Zugange und Fakten tber die Geschichte
der Familie, was die Darstellung erschwert (vgl. Fuhs 2007, S. 17). DefotgendeAb-

schnitt setzt sichdaheraus mehrereBeitragenaus verschiedenen Werken zusammen und

spezialisiert sich vor allem aufelFamiliengeschichte in Europa.

2.2.1. Vor-und Frihgeschichte oder die Anfange der Familie
Zu den Anfangen der Familie lassttsinur schwer zuverlassige Literatur finden. Es gibt nur
wenige Dokumente, die Uber diese Zeit Zeugnis abliefern und somit kann keine gereauere R
konstruktion stattfinden. Die Anthropologie postuligrtioch dasses eine intensive Beer
hung zwischen der Ewicklung familialer Formationen und der Entstehung der Menschen
gibt.
Weitere Fakten aus der prahistorischen Zeit sind aber selten und lassen daher biszum Au
gang der Steinzeit keine genauen Daten zu. Huinink und Konietzka verweisen hierbei auf
Tyrell (vg | . Huinink/ Konietzka 2007, -Kbd-Dy&éidnd ) . AF
di e Geschwisterbeziehung den Ur sprung- der I
nink/Konietzka 2007, S. 57). Eine weitere Voraussetzung fur die Entstehung familialer St
turen ist das Bewusstsein Uber die biologische Mutterschaft, die es auch ermdglicht zwischen

Familienangehdorigen, das eigen a F| e i s cuhd anderdn PBrsonen pu unterscheiden.



Auch die Vaterschaft konnte ahnlich begriindet sein, da durch das Bmegirsder Zeuguisg
fahigkeit der eigene Nachwuchs anerkannt werden kann.

Durch Funde aus prahistorischer Zeit Iasst sich feststellen, wie die Menschen danmals zusa
mengelebt haben. Meist lebten sie in Gruppen oder Sippen, die aus ca. 20 bis 40 Verwandten
bestanden. Um ihr Leben zu sichern, teilten sie sich in Jager und Sammler ein, was bereits auf
eine erste geschlechtsbezogene Teilung der Arbeiten hindeutet. Anschlefberckelten

sichdi e s ogenanunntde nA cakGarrbtaeung e s e | | s z zuéfen \éon 6 di
gangerinnersesshaft wurden. Dadurch haben sich das Leben der Menschen und auch ihre
Familienverhaltnisse grundlegend verandert.eBistandergrol3e Verbande aus nveandten
Menschen, die zusammniebten und den Alltag bestritten. Die Kernfamilwie wir sie heute
kennen, war hier noch nicht vagrundlegendeBedeutung. Trotzdem war die Ehe und die
darauf beruhende Familie bereits ein wichtiger Bestandteil der Agrargesellschaften {vgl. Hu
nink/Konietzka 2007, S. 57ff.).

2.2.2. Die Antike
ADi e /Anfasge deneuropdischen Familie finden wir in den klassischen Mittelmeerkult
ren Griechenlands und Roms sowie in den germanischen und keltischen Stammesdesellscha
ten, die weite Teile Nordund Westeuropas zu jener Zeit beherrschten, als jene Kulturen im
Suden bluhten (Goody 2002, S. 15f.). All diese Volker leisteten einen wichtigen Beitrag flr
den Weiterverlauf der Familiderbis in die heutige Zeit nachwirkon den Rémern stammt
zum Beispiel das Fanmeinrecht, von den Germanen dienbilineare(entwecr mutterlich
oder vaterlichseitigeVerwandtschaftsrechnunfygl. Goody 2002, S. 16). Die wirklichen
Grundlagen fur die heutigen européischen Familien liegen aber, laut Burkart, hauptsachlich
im Orient und in den antiken Gesellschaften Griechenland$konts (vgl. Burkart 2008, S.
112). Alm antiken Judentum wurden wichtige S

im Ansatz entwickelt, Gber die hellenistische und rémische Antike weitertransportiert und

durch das Christentum weiter modifiziert und geforin  ( Bur kart 200 8, S. 1
Kul turen | assen sich vorneaplaeémi Bpaearar Olkalz
aPolygynieo feststellen (vgl. Hui ni nk&a&Koni et

milie in dieser Zeit bereitsinen wichtigen Stellenwert einieswar sozusagen die ideale-L
bensform. Die Realitéat zeigte dabei ein ganz anderes Bild. Scheidungen und eineriohe Ki
dersterblichkeit dominierten die damalige Zeit und machten dadurch ein Leben in diesen

stabilen Kernfamikn schwierig. Es gadaher schorFormen vonPatchworkfamilien und
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auch Sklavinnen, die haufig fiur dieirf€lererziehung zustéandig warebartberhinausvar
eine zu hohe Kinderzahl nicht erwiinsolgil sich dadurch das Erbe der jeweiligen Familie

zu weit vergreut und an Wert verloren hatte.

In Rom kam hinzu, dass Manner eher spat und Frauen frih heirateten und es zu h&aufigen

Wi ederverheiratungen kam. Ein typisches Merk
dem Hausherrn einer jeden Familie bedingursgsBestimmungsgewaliiber seine gesamte

Familie zugestand. Dazu gehOrtameben der Kernfamiliedie Sklavinnen und Tiere des
Haushaltes, sowie die bereits verheirateten S6hne mit deren eigenen Familien.

In Griechenland zeichnete sich ein ahnliches Bildvele im romischen Reich. Die Leb&n
erwartung der Menschen war nicht hoch, die Manner heirateten spat und der Erstgeborene
sollte, nach Antritt des Erbes, auch fir seine Eltern sorgen kénnen (vgl. Schipfer 8.)1., o.

Ein weitereszentralesMerkmal derantiken Gesellschaften, vor allem in Griechenland, war
die Mitgift (vgl. Goody 2002, S. 33). Fir eine lange Zeit wareu&mnavom Erbrecht ausg
schlossen, @ anderte sich erstit der Einfuhrung der MitgiftDer Vater der Braut hatte bei

der Heirat dem Elmann eine Mitgift also ein Heiratsgufiir seine Tochter zu Uberreichen.
Diese Mitgift ging aber nidhin den Besitz des Mannes Uber kenrte lediglich damit wit-
schaften und fielm Falle einer Scheidung an die Familie der Frau zuriick. Wenn die Frau
starb, ging ihre Mitgift an ihre rechtm&Rigen Erben Uber. Zweck dieser Mitgift war es, die
Frauen innerhalb der Ehe abzusichern und auch zu gewébhrleisten, dass sie von ihren Ehema

nernangemessebehandelt werden (vgl. Schmitz 2007, S. 34f.).

2.2.3. Das Christentum-Mittelalter
Mit dem Aufstieg und vermehrten Einfluss des Christentbatsen sich die damalige Gdsel
schaft und somit auch die Familie in Europa stark verandert. Bis in die Spatantike hinein hatte
die katholische Kirche kein grof3es Interesse an Ehe, tHew Familie. Diese wurden als
weltliche Dinge gesehen, die Kirche selbst stellte das Zoélibat in den Mittelpunkt. Dies anderte
sich jedoch im Laufe der Zeit. In einer Jahrhunderte andasierdeitspanne gewann dierKi
che wahrend des Mittelaltensimer meln Einfluss auf Ehe und Familie, bis im 12. Jalmrhu
dert n. Chr. die Ehe und Heirat als chridtks Sakrament anerkannt wurden (vgl. Burkart
2008,S.115ADoch es dauerte noch ei nmaédefDafidt vi er
tionsmachtiber die Legimitat der Eheverbindung gewann. Erst mit dem Konzil von Trient

(15456 3) gelang es i hr, i hre Konzeption der E
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(Burkart 2008, S. 115AuCer dem sprach sich dakomKkalkcihreatg
&cheidungunda Wi e d e r v e r h(ei. Humihkd Kogiedzkas2@03, S. 62%0 geschah

es, dass die Institutionen Ehe und Familie zunehmend &orKidche kontrolliert wurden,
wodurchdie katholische Kirche im Endeffekt aughr Sakularisierung von Familie und Ehe
beigesteuerthat (vgl. Burkart 2008, S115).ADi eser Prozess begann sc
Kirche geholfen hat, das Ehepaar aus den engen verwandtschaftlichen Abhangigkeiten zu
befreienin (Burkart 2008, S. 115) . Begachtt konr
werden, was in der Loslésung von der Kirche endete (vgl. Burkart 2008, S. 115). In diesem
Zusammenhang kann eine weitere Veranderung, die durch die kathdische eingefihrt

wurde, genannt werden. Es handelt sich dabei um neue formulier&énRégeine Heirat.

Wahrend es in der antiken Zeit Gang und Gebe war, dass verwandte Personen heirateten,
wurdediesdurch as Christentum verbotenomit eine Hochzeit mit Blutsverwandten, @ag

heirateten Verwandten und spirituell¢erwandte, die sich drrch eine Patenschaft ergeben,

nicht gultig war (vgl. Goody 2002, S. 48Die Patenschaft, wie wir sie heute kennen, geht
ebenfalls auf die damalige Zeit und die katholische Kirche zurtick. Wie schon zuvor erwéhnt
wurden auch dee Paten zur Verwandtschgézahlt. Der Zweck einer Patenschaft waides,

Kinder am christlichen Glauben festzuhalten. Da sich ihrerEllerch neue Ehen odaus

sonstige Grunden von der Krche und dem Glauben abwenden konnten, wdidePate-

schaft ins Leben gerufen, um diesi den Kindern und eventuell auch bei den Eltern zu ve
hindern (vgl. Goody 2002, S. 51f.). AZAls Pat
bef ohl enen nicht vom Pfad der Tugend abkamen
auch die Taufpatenugehdrig, die von der Kirche geschaffen wurdenweltthees nach wie

vor in unserer heutigen Gesellschaft gibt. Durch diese wird eine enge Beziehung Zum Tau

kind geschaffen, die durch die Aufnahme in die Kirche begrtindet ist(vgl. Goody 2002, S. 52).

Wasdie Struktur der Familie im Mittelalter betrifft, kbnnen auch einige Veranderungen g
funden werden. Di e gr oCe Mageahdrttder deegangemnieiaane r f a
trotzdemzahlt die patriarchale Strukturach wie vor zum gesellschaftlichenbem Der -
genannt e aHamnevrothene @rolde Machtdiber seine Familie whd im

Haushalt befindlichen Personen und trug adihVerantwortung fur diesayeshalber fur

den Schutz und die Versorgurder Haushaltsmitglieder garantierenusse (vgl. Hui-

nink/ Konietzka 2007, S. 62). ADabei nahmen ¢
ren Abstammungsverbanden ab, die bilineare Deszendenz setzte sich in Europa durch und die
Gattenbeziehung gewann an Rel e \Demastamnmuhgui ni n}

verl or hier also an Bedeutung (vagl. Hui ni nk/
10



die Bedeutung der Familie aBrt der Produktion landwirtschaftlicher und auch handwer
' icher G¢gter (ProduktionsfSua2kti on)nd (Huinink

2.2.4. Der Ubergang zur Neuzeit
Die verschiedenen Formen des familialen Zusammenlebens waren im Mittelalter bis in die

Neuzeit hinein sehr vielseitig. Grob unterteilen lassen sich diese in:

1 Adel und Flrsten
1 Fronhofverbande
1 Geistige, landliche und stasithe Haushalte

An den Adels und Frstenhofen war die Abstammungslinie nach wie voreitraleslhe-

ma, in den tbrigen Familien spielte diese, wie bereits erwahnt, nur mehr eine untergeordnete
Rolle. Viel wichtiger war es, produktiv tatig zu sein und Zuberleben der Familie beizatr

gen. So wurden Kinder in Bauernfamiliechon relativ friih in die Familienproduktion e@ag

bunden.

Die Familie zur damaligen Zeit hat sich aus verschiedenen Personen zusammengesetzt. Eine
seits lebte die Kernfamilie, die auhdteuten und ihren Kindern bestand, im gemeinsamen
Haushalt.Auf der anderen Seitkonnten noch Lehrlinge, Knechte und Méagde und auch das
Gesinde im Haushalt untergebracht werden. Zu dem sogenannten Gesinde zahltem-auch Ve
wandte, die noch nicht verheiratgaren. Um diese komplexe Haushaltszusammensetzung zu
beschrei ben, setzte sich der Begri ff des af
2007, S. 62ff.). AuchBkrart beschrei bt i n seideseRonBdex h afF:

Zusammenlebens:

A A | osherrschende Lebensform der friihen Neuzeit {86.Jahrhundert) haben die Histor

ker die Hausgemeinschaft identifiziert. Dies
nicht die Blutsverwandtschaft und die Kernfamilie im Vordergrund standen, reotieedio-

nomische Arbeitsgemeinschaft, zu der, neben der eigentlichen Kernfamilie, immer auch ledige
Verwandte (z.B. Cousinen, Onkel) und ni cht
2008, S. 116).

Weiteres Merkmal des familialen Zusammenlebens digs@rwar die erhdhte Bedeutung,
die der Zeugungron Nachwuchs zugesprochen wurdefRerdemwaren die Kinder wichtig,

um das Erbe antreten zu koénnen, bei der Arbeit behilflich zu sein und um die Elternim Alte
11



zu versorgenDie Partnerwahl richtetsich n@h pragmatischen Grindene®rzugt waren
Partnerinnen, die gesund waren, Besitz in die Ehe mitbrachten und als Arbeitskradte eing
setzt werden konnterdl. Saur 2000, S. 17f.).

2.2.5. Industrialisierung
Eine neuerliche Wende setzte mit diedustriellen Revaltion im 18. Jahrhundert und dem
darauffolgenden industriellen Zeitalter ein. Es kam zu egreindlegendeVeranderung der
vormals herrschenden europaischen Kultur, Gesellschaft und Familie. Ausgehendgvon En
land hat sich die Industrielle Revolution &0 Jahre spatem Rest Europas durchgesetzt.
Grunde dafur waender starke Anstieg der Bevolkerung und technische Neuerungeh: Wic
tigstes Merkmal war, dass die menschliche Arbeitskraft weitestgehend durch Masghinen
setztwurde (vgl. KaseroJ.,0.5.),ADi e I ndustrielle Revolution f
Wachstum und zu 6konomischen Entwicklungsspringen. Dadurch entstand die industrielle
Leistungsgesellschaft, wund die Familld,e wurde
S.). Die verschlddenartigen Ausformungen des Zusammenlebens und der Familienblieb
auch wahrend des Zeitalters der Industrialisierung erhalten (vgl. Huinink/Konietzka 2008, S.
66) . AEin bestimmendes struktur elstlabes da€sh ar a k|
sich die Trennung von Produktionssphéare und Familiensphée we i t gehend dur cl
(Huinink/Konietzka 2008, S. 66). Diese Trennung der verschiedenen Spharen flhrteszur Au
bildung der Arbeiterfamilie, die fur die Zeit der Industrialisierung markeaat Das Konzept
des aganz e nimMitelalerusddder frihansNeuzeit vorherrschieirde dadurch
abgel6st. Das eigene Heim wurde zunehmand Mittelpunkt des Familienlebens, wahrend
der Arbeitsplatz deutlich von diesem Heim getrennt war. Das Familienlelrele allerdings
durch diese neue Klasse der Arbeiterschaft keineswegs erleichtert. Lange Arbeitszeiten von
bis zu 12 Stunden pro Tagder sogar mehund der neu hinzugekommene Weg zur Aseit
statte nahmen sehr viel Zeit in Anspruch, was nicht viel anlfeaubeiben Gbrig liel3. Aufte
dem mussten auch die Frauginer Arbeit nachgehemm das Uberleben der Familie zu s
chern, und waremnfolgedessemicht mehr nur fir den Haushalt und die Kindererziehung
zustandig. Diedatte auch Auswirkungen auf die Kindesrddamaligen Zeit. Da ihre Eltern
kaum Zeit hatten sich um sie zu kimmern, wurden sie von den Grol3eltern oder eventuell auch

Nachbarlnnen beaufsichtighd betreufvgl. Kaser 0J., 0.S.).
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Eine Veranderung stellte sich im Laufe der Zeit dul@hprotesantischeReligion ein, die
sich von der Kontrolle der Kihe tUber Ehe und Heirat lossagted dadurchviele Ehele-
schrankungen aufhadowiedie Scheidung gestattategl. Huinink/Konietzka 2008, S. 66).

2.2.6. Das Burgertum
Der Beginn der burgerlichen Familie deebensoauf das 18. Jahrhundert zurtick umdg
stark mit der Industriellen Revolutiamd der daraus resultierenden Trennung der versshied
nen AS pusdmmenn(Vgl. Gomilschakd95 S. 4§ .Dieger Schicht wurden nicht nur
Kaufleute, Bankiers und képlistische Unternehmer zugerechnet, sondern auch Beamte,
Lehrer, Richter und [K¢46s.Mitdem AufstiegedesrBurgestentsa k1 9
entwickelte sich allméhlich eine neue Familienform, die sich spéater als vorherrschendes, flr
die ganze Kultu(der westlichen modernen Gesellschaften) geltendes Ideal durchsetzen sol
ted (Burkart 2008, S. 122). hnlich wmne in d
nung zwischen Arbeitsstatte und Haushalt. Ein weitetekmal dieser Zeit und Schichtar
der Ausschluss der Frau aus dem Erwerbsleben (vgl. GomilschakS.995, Dies bedeg-
te, dass der Mann einer Erwerbsarbeit nachging und somit fur die Familie zu sorgen hatte. Die
Frau musste dabei die Pflichten des Haushaltes und der Kindererzidieinghinen. Diese
Form des Lebens reighhoch weit ins 20. Jahrhundert hinein und ist auch heute nocleim B
wusstsein vieler Menschen vorhanden. Es kann eindéataufhingewiesen werden, dass es
nicht auf eine Gleichberechtigung von Mann und Frau auggetiwar. Erst die Studemte
bewegung der 60er Jahre des 20. Jahrhumtedanrdamit, diese Familienform und vol- a
lem die Ungerechtigkeit bezuglich des AusschlusssFravaus dem Erwerbgbenzu hin-
terfragen (vgl. Saur 2000, S. 19).

Burkart (2008) fast wesentliche Merkmale des Blrgertums zusammen:

1. AVon der Hausgemei ns c h gBurkart 2008, S. K22)n Pamity a | e n
ist gemeint, dass das Ehepaar in der Familie des Burgertums in den Vordergrund rtckt
und sich mehr und mehr von den verwangdtichen Strukturen logkt (vgl. Burkart
2008, S. 122);

2. ADie Liebeshei readt, S22y d zur Nor mf

3. AAufgeklarte Erziehungsvor sl $ 028)gkne , Auf
veranderte Vorstellung der Kindheit fihrte dazu, dass das Kefdr in den Mitté

punkt des Familienlebens riekVor allem die Beziehung zwischen Mutter und Kind
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intensivierte sich, aber auch der Vater war an der Kindererziehung beteiligt. Somit
wurde das Kind in der eigen&ernfamilie gro3gezogen und nicht mehr Beau-
sichtigung an andere Perem gegeben (vgl. ebd., S. 123);

4. AAuf wertung von Emotionalitat undebd,nti mit
S. 123): Die Trennung der verschiedenen Sphéren und die Erwerbsarbeit des Mannes
aul3er Haus fuhrten zur Abiglung eines Gefiihls von Hauslichkeit innerhalb der e
genen vier Wande. Audmotionenund Intimitat erhielten einen héheren Stellenwert
innerhalb des Faiftenlebens (vgl. ebd., S. 123);

5. ANeujustierung des Gabd, 6 ShlP3: dihdeEntsteheangdes| t ni s
Birgertums wurden die Rollen der Geschlechter neu verteilt. Die bis heute nachkli
gende Aufteilung der Geschlechter in Hausfrau und Familienversorger hat hier ihren
Ursprung. Den Frauen wurde alles Geflihlvolle zugeschrieben, sie waretweta
lich fir den Haushalt, die Ordnung und die Kindererziehung und sollten als urtersti
zende, liebevolle Ehefrauen ihren Mannern zur Seite stehen. Der Mann warrder Ve
sorger der Familie. Er ging in der Regel einer Erwerbsarbeit nach und sorgte somit fur
das Uberleben der Familie. AuRerdem stand den Méannern alles Offentliche zu (vgl.
ebd., S. 123).

Weitere Merkmale des burgerlichen Lebensstils lassen sich auch bei Saur (2000) finden. Sie
erwahnt vor allem die frihen EheschlieBungesichebereits ineinan jungen Alter stattfia

den sowialie betrachtliche Stabilitat dieser Lebensform diehohen Kinderzahén, die in

dieser Zeitspanne zu beobachten wgwgh Saur 2000S. 19).

2.2.7. Die Postmoderne
Zum Schluss dieser historischen Betrachtung sollnochkufzadi e APost moder ne
gen werdendie sich nach der Moderne bis in unsere heutige Zeit erstidskébesteZeitfi

fur Familie und Ehevird die Zeit von der Mitte der 50er Jahre bis zur Mitte der 60er Jahre

des 20. Jahrhundergsachtet Diese Zetp anne wird i m Nachhinein at
marriaged bezeichnel36)(.vgADi eP ema ke teiiveisek0eri, n fSa
Form derab ¢ r ger | i ¢ h emit kdfnplememdrea Rollenteileng zwischen dee-G

schlechtern, dem Mann als Aleiersorger und dae~rau als Hausfrau und Muttérwar eine
kulturelle Selbstverstandlichkeit und wurde von der tUberwdltigenden Mehrheit der 8evolk

rung auch unhinterfragt gelebt (so genarvemalfamilie i ( Peuckert 2007, S.
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Das burgerliche Familiedeal beganfjedochEnde der 60er Jahre des 20. Jahrhunderts lan
sam zu brockeln. Die Familie begann sich drastisckierandern, wie einige Fakten aus-O
terreichnahelegen. Die Anzahl an Eheschliel3ungen und Geburten fing an zu sinken; die A
zahl an Scheicwgen und nichtehelichen Kindern begann zu steigen und die Ehe verlor an
Bedeutung. Ein Trendler sich in den darauffolgenden Jahren bis ins 21. Jahrhundert-fortse
zen sollte (vgl. Kaser dl., 0.S.). Ferner fand ein Individualisierungsprozess stattpdels|
Méannerals auchFrauen auf der Suche nach ihrer individuellen Identitat waren und sind. Das
hate zur Folge, dass auch die Rollenverteilung zwischen Mann und Frau, wie sie imiburgerl
chen Zeitalter propagiert wurde, immer mehr kritisiert und bekéamyfile Ein Streben nach
Gleichberechtigung hat Mitte der 60er Jahre begonnen und ist bis heuteatistdindig -
geschlossen. Ein weiteres Merknvedr die Erweiterung verschiedenster Optionen, &as

einer erhbhternzahl an Entscheidungen unserem Atagsleben flihrteWir haben heutz

tage viele MoglichkeiterunserLeben zu gestalten, was es aber auch nicht immer leichter
macht, die richtige Entscheidung zu treffen.

Schlussendlich spidiauch der medizinische Fortschritt in der Gesellschaft undrif-aie-

lie eine Rolle. Die Lebenserwartung der Menschen ist stark gestiager hinaukonnte

durch die Medizin auch eine Separation zwischen Sexualitéat und Fortpflanzung erreicht we
den (vgl. Saur 2000, S. 19).

AMan kann al so ¢ba@Podtimrodrearnme d ez lisnandneernf as s e
durch die Pluralitat der Lebensformen und andere gesellschaftliche Veranderungen die Ehe
nicht mehr die einzige Méglichkeit darstellt eine Familie zu grinden. Weiters kommt es zu
einer geringeren Bereitschafiele Kinder zu bekommen. Im Vordergrund des Zusanemenl|
bens steht eine emotionale Partnerschaft. Trotzdem kommt es relativ oft zu Trennungen nach

einer gewissen Zeithi (Saur 2000, S. 20) .

2.3. Familie Heute (Binder)
Wie bereitsdargelegt hat das familialZusammenleben in verschiedenstéormen eine |an-
ge Tradition, die bis in die frihesten Epochen desdBiehtsschreibung zurlckreictMitte
des 20. Jahrhunderts setzte eine @dikkmgestaltungler Familie ein, ds burgerliche Ideal

verlor an Bedeutung undusde durch verschiedene Arten des Zusammenlebens ersetzt.

Die Familie hat heutzutage mit vielzahligen Veranderungen zu kampfen. Neue Hemusford
rungen, die durch den gesellschaftlichen Wandel forciert wurden, fihren dazu, dass ein viel
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grol3erer Druck auflen Familien bzw. den Eltern lastet, als dies in der vorigen Generation der
Fall war. Vor allem drei Schlagworte fassen diese umfassenden Veréanderungen in der Gesel
schaft zusammen, die sich folgend aucih das Familienleben auswirkea:1 ndi vet dual i

rungg, aPluralisierungo und aEnttraditionali si

Wie bereits im vorigen Kapitel erlautert, fand durch das Einsetzen der Industrialisierung eine
TrennungzwischenFamilieneben einerseits und 6ffentlichbaw. Arbeitsleben andererseits

statt. Dies hatte zu~olge, dass die Familie ihre vormals zentralen Aufgaben, wie zuim Be

spiel die Versorgung alter Menschen, Kinder und anderer hilfsbedurftiger Mensehien

(vgl. TschépeSc hef f 1l er 2009, S. 9f.). AMit der Einf
und Handwerksgesellschaft abloste, und durch die Einfihrung eines Versicherungssystems
waren Menschen immer weniger gezwungen, sich tUber die Zugehdorigkeit zu ihrer Familie
oder i hrer sozial en KI as-Sdefflere®0D,s.i16)rDeimdiez u my, <
Individualisierung entstand ein System der Eigenverarliaiokeit Uber das eigene Leben,

was wiederunbedeutet eine Vielzahl an Entscheidungen treffen zu missen, was oft nicht nur
Vorteile, sondern durchaus dutiberforderungnit sich bringen kanrDie Vielzahl an Ek
scheidungsmaoglichkeiten und die Abkehr von traditionellen Mustern schaffen viele neue
Chancen aber auch Unsicherheiten (vgl. Tschide hef f | er 20009, S. 10f
muissen Familien heute ihre Biographie diskontinuierlich gestalnd haben somit Briiche

und | berg2nge zu bew?2l tigen, wozu ihnen h2auf
Scheffler 2009, S. 9). Hier sollten die erzieherischen Hilfeozu Sozialbetreuung und-E
ziehungshilfe zahlergnsetzen, um Familien die Fahagien zu geben, ihr Leben in den Griff

zu bekommen.

Im folgenden Kapitel soll, anschlieRend an die Geschichte der Familie, der heutide Stan
punkt von Ehe und vor allem Familie dargelegt werde. Der Fokus wird debenderauf

die strukturellen und demaaphischen Veranderungen in der Familie seit den 1960er Jahren,
Anderung der ElterKind Beziehungen, Funktionen der heutigen Familie, Trends gegen di

ses Familienbild und Theorien zum Wandel der Familie gelegt.

2.3.1. Familienstrukturen im Wandel
AGe b ur t ag) mohecSkhgidungsraten, abnehmende Heiratsneigung, Pluralisierung von
familialen Lebensfor men, instabil e Pabhrbezie
leineerziehenden uswdas sind also die Entwicklungen, welche die Diskussionen um den

familial en Wandel beherrschen (é)aAa (Burkart 2008
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Vor allem seit den 60er Jahren des 20. Jahrhunderts hat dieser Wandel der Familie eingesetzt,
der sich bis heute fort s eNormalfamili®@s gwispd ozbhem \
Peuckert 2007, .S36). All die oben genannten Punkte sollen in den folgenden Kapitsin au

fuhrlich beleuchtet werden, um ein konkretes Bild von Familie in der heutigen Zeitnzu ko

struieren.

Geburtenriickgang

Peuckert (2008) postuliert i A ese iWaenrd e Wdir, k dA
allem der Geburtenriickgang seit den 1960er Jahren als Zeichen fir den Wandel der Familie
herangezogen wird. Dabei verweist er nnuch d:
r¢ckgangdé bereits zu Begihat,inda Eeit de Babybabrasinr h u n d
den 60er Jahren kurzzeitig unterbrochen wurde, und sich folgend wieder fortsetzte.eBeim L

sen der Ergebnisse von Peuckert (2008)edbchzu bertcksichtigen, dass die Daten haup

séchlich aus der Bundesrepublik Deutsotlatammen (vgl. Peuckert 2008, S. 94).

Es konnte aber auch in Osterreich ein Geburtenriickgang verzeichnet werden, wie ein Erge

nis der Statistik Austria nachweist. Wahrend im Jahr 1965 noch 129.924 Kinder geboren wu

den, waen es zwanzig Jahre spater, 398ur mehi87.440 und bei der Messung 2022.109
Neugeborene, was einen Riickgang von 1965 auf 26dTund 40 % bedeutet (vgl. Statistik

Austria 2012a, o. S.).

Eine weitere Studie, die sich mit Statistiken und Zahlen zum Thema Familie beschaftigt,
stamnt von Kaindl und Schipfer (2012Mier wird zwischen ehelichen Kindern und Kindern,

die nicht in eine eheliche Gemeinschaft hineingeboren werden, unterschieden. Von den
78.109 lebend geborenen Kindern aus dem Jahre 2011 sind 40,4 % nichtehelich, wetbei in d
Steiermark, nach Karnten, am zweitmeisten nichteheliche Geburten gezahlt werden konnten
(48,6 %).

Auch das Gebaralter der Miitter ist seit Mitte des 20. Jahrhunderts deutlich gestiegen. Lag es
1984 beim ersten Kind noch bei durchschnittlich 24 Jahteg ss bis 2011 auf 28,7 Jahre,

was zeigt, dass sich Frauen und Manner mit der Grindung ihrer Familie heutzutage immer
mehr Zeit lassen (vgl. Kaindl/Schipfer 2012, S. 13ff.).

Grunde fur die zunehmend sinkende Geburtenzahl sieht Peuckert einerseiteguderten

Zahl an Famien mit vielen Kindern. Zumeist bestimméramilien mit einem oder zwei
Kind(ern)das Bild Ferner ist die steigende Kinderlosigkeit ein Grund fir den Riuckgang der
Geburten. Immer mehr Menschen entscheiden sich bereits gegen KmdeFamilie (vgl.

Peuckert 2007, S. 37). In Osterreich waren es 2011 937.000 (40 %) Paare bzw. Familien, die
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ohne Kind in einem Haushalt lebten. Dies bedeutete eine Steigerung von 5 % im Vergleich
zum Jahr 2001. Zu beachten ist dabei, dass hier auch Bléaranit eingerechnetverden,

deren Kinder bereits selbststandig sind und in einem eigenen Haushalt leben. Dies zeigt aber
auch die Tendenz in Richtung einer A2l teren
9ff.). ADer Ant e inlalemlhdustiestadiba stetig daneso dass das naghste

Jh. im Zeichen des demographischen Alterns steht, ein Ph&nomen, das in Europaesin nie g
kanntes Ausmalf erreichen wird: im Jahre 2020 werden die Uhahiifen ¥4 der Bevolc

rung ausmachen (1960 van es nur 1 5-Héx) 2006, 65) A72). (EiNeaweiere
Veranderung, die von Peuckert angesprochen wird, ist die Steigerung der Lebenserwartung
und die daraus resultierende steigende Zeit das eigene Leben zu gestalten (vgl. Peuckert 2007,
S. 3 7 )inkendeDKinderzahl und die gestiegene Lebenserwartung bedeuten, dass heute
nach dem Auszug aus dem Elternhaus noch eine durchschnittlich drei Jahrzehnte dauernde
anachel t erddlieihbet AP h(aPBeuwc k er t 2007, S. 37) . D e
eigene Familie bzw. die eigenen Kinder betragt heutzutage nur mehr rund ¥4 der Lebenszeit
eines Menschen.

Auch gesellschaftliche Veranderungen spielen in die sinkende Kinderzahl mithinein. Erstens
haben wir heutzutage vielerlei Wahind Entscheidungsmdghikeiten, wie wir unser Leben
gestalten mochten. Dadurch ist auch die Moéglichkeit der Familiengrindung und des Kinde
bekommens nur eine unter vielen (vgl .e-Peucke
rung gerat die Entscheidung fur ein Kind, da siedangfristige, irreversible biografische
Festlegung bedeutet, immer starker in Konkurrenz zu anderen, nicht kindzentriertes- Leben
stilenAi (Peuckert 2007, S. 37) . Es ist al so
bekommen, was ohne die Einfihgivon Verhitungsmethodemcht méglich gemacht we

den hatte konnen. Vor der Erfindung von Rilkondomenund anderen Methodezur
Schwangerschaftsverhitumgar es somit auch schwierigesein Familienleben konkret zu

planen.

DarUber hinaus dadie Kariereplanung nicht au3er Acht gelassen werden. Viele Menschen
wollen sich erst einmal auf ihren Beruf konzentrieren, bevor sie Eltern werden. AulRerdem
herrschen oft Arbeitsbedingungen vor, die die Vereinbarung von Familie und Beruf schwierig
machen. Auch deWandel der Geschlechterrollen spielt hier eine nicht unwesentliche Rolle.
Frauen streben in der heutigen Zeit ebenso nach beruflichen Erfolgen und Karrierechancen,
wie ihre méannlichen Kollegen. Wenige sind mit dem Dasein als Hausfrd Mutter alleine
zufrieden. Auf diese veranderten Geschlechterrollen wird spater noch genauer eingegangen

(vgl. Peuckert 2007, S. 37f) . ADi e Realisierung des Kinder
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zeitlich hinausgeschoben, bis es irgendwann nur noch fur ein Kind reicht,isdeaib sich

an einen nicht kinderorientierten Lebensstil gewohnt hat und ganz auf Kinderwdrz et i
(Peuckert 2007, S. 38).

Sinkende Ehezahlen

AMit Ehe bezeichnet man (1.) eine dureh Sit:t
legte Form gegengeschlticher sexueller Partnerschaft. Weiterhin ist (2.) ein wesentliches
Strukturmoment aller Ehen, auch der heutigen, dass sie Uber das Paarverhaltnis auf Familie

hi naus we iHert 2006,(SN2a)v e

Immer weniger Menschen entscheiden sich fir eine Hetrat Bhe. Die Ehe hat in den zet

ten Jahren immanehr an Attraktivitat eingebif3t, wohingegdtemative Lebensformen, die

ohne eheliches Versprechen auskommen, stetig beligbtden(vgl. Peuckert 2007, S. 38).

Waren es1965 noch 56.738 geschlossenesfhn Osterreich, konnteim Jahre 2011 nur

mehr 36.426 EheschlieBungen verzeichnet werden. Hier fidgiith gesehen werden, dass

die Zahl der Menschen, die sich fur eine Ehe entscheiden, stark gesunken ist. Trotzdem muss
erwahnt werden, dass die Zahr dgheschliel3ungen tber den Jahren starken Schwankungen
unterlegen ist. Vor allem im ersten Jahrzehnt des 21. Jahrhunderts sind unterschiedlichste
Werte festzustellen. So stiegen die EheschlielBungen Mitte des Jahrzehnts an und erreichten
2005 einen Hohepuhknit 39.153 Ehen, bevor sie wieder zu sinken begannen. Auch was das
Erstheiratsalter betrifft, kann ein Wandel festgestellt werden. So lag das durchschnittliche
Erstheiratsalter 1965 fur Manner bei 24,7 und fur Frauen bei 22.2 Jahren und stieg bis zum
Jalr 2011 far Manner auf 32 und fur Frauen auf 29,5 Jahre an (vgl. Statistik Austria 2012b, o.
S)).

Als Trend in der heutigen Zegilt auchdie Wiederverheiratung. Die Zahl der Personen, die

vor der Eheschliel3ung ledig waren, nimmt kontinuierlich ab. Zursetieiden isein dieser

Stelle ob einer der Ehepartneeteits verwitwet ist oder ob ein&iederverheiratun@u-
grundeiner Scheidungtattfindet(vgl. Burkart 2008, S. 60f.).

Steigende Scheidungsrate

Ein weiteres Phanomen unserer modernen Zeit ist digg seigende Anzahl an Scheidu
gen, was bei dieser Thematicht aul3er Acht gelassen werdssil, dasie erhebliche As-
wirkungen auf die Familie, die familialen Lebensformen und die Entwicklind Erziehung

von Kindern haben
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AEi ne Ehes c hdie jutististchie B€egd)gung det Ehe aus Grunden, die zutn Zei
punkt der EheschlieCung noch nicht vorgel ege
2005, S. 701).

Diverse Studien belegen, dass Scheidungen von Ehen, vor allem seit den 60er Jahren des 20.
Jahrhunderts, stark zugenommen haben. Dieses Phankamein den meisten Landernuk

ropas beobachtewerden Niedrige Scheidungszahlen lassen sich vor allem in Italien oder
Spanien erkennen, wohingegen Schweden, England, aber auch Osterreich im Verdieich rec
hohe Ziffern aufweisen kénnen (vgl. Huinink/ Konietzka 2007, S. 80f.).

In Osterreich wurden im Jahre 2011 17.295 Ehen geschieden, was eine Scheidungsrate von
2,1 auf 1000 Personen oder 43 % bedeutet. Die meisten Scheidungen konnten in Wien gezahlt
werden, wo sie mit 49.8 % weit Giber dem dseechischen Durchschnitt liegennfseltensten

lassen sich die Menschen 2011 in Oberosterreich scheiden (37,1 %). In der Steiermark lag die
Scheidungsrate, mit 41,3 %, unter dem Wert fir gesamt Osterreich (vgstilStAtistria

2012c, 0. S)).

Auch diese Scheidungszahlen sind, &hnlich wie die Eheschlieungszahlen, tber die Jahre
starken Schwankungen unterlegen. So konnten eine Vielzahl an Scheidungen zwischen 1946
und 1951 gezahlt werden, bevor die Zahl wieder zuesirbegann. Vor allem ab 1990 lasst

sich eine haufigere Scheidungsrate feststellen, mit dem Hohepunkt im Jahre 2001, wo 20.582
Ehen geschieden wurden (vgl. Statistik Austria 2012c, o. S.).

Nicht auBer Acht gelassen dirfen dabei die Kivderden die in desen Scheidungsfamilien
aufwachsen. 2011 waren 0Osterreichweit 13.347 Kinder zum Zeitpunkt der Ehescheidung mi
derjahrig.Insgesamt hatten die geschiedenen Ehen 19.451 Kinder, womit die durchschnittl

che Anzahl an Kindern pro Scheidung bei 1,12 lag (vglti€ik Austria 2012c, o. S.).

Grunde fur eine Scheidung sind vielfaltig und werden oft auch innerhalb der Generationen
weitertradiert (vglDi ePeSictkeird u n2g0s0e7n,teinéc k B9 n g
Drang zur Expansion, sie verstarkt und beschtgwsich quasi standig von innen her. Za-di

serAEi gendynami k der GSabBehdudygsaegssipdrgeredata g ot r
onale Scheidungstradierunge i i ( Peuckert 2007, di& Ehewm ) . Di
Menschen, die in ihrer Kindheit giner Scheidungsfamilie aufgewachsen sind und somit eine
Scheidung bereits miterlebt haben, viel wahrscheinlielégelost wird als bei anderen Ire

sonen. Somit fihren die sich erhéhenden Zahlen der Scheidungen in der Generation der Eltern

auch zu einertsigenden Anzahl bei ihren Kindern.
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Als entscheidende Ursacliégr die steigende Zahl an Scheidungen sieht Peugdothdie

ansteigenden Erwartungen an die Beziehung zu den Partnerinnen. Es wird eine geavisse Qu

litat der Beziehung bzw. der Ehe erwautedl gefordert. Durch Konflikte, unerfiillte Wiinsche

und Erwartungen, ein Auseinanderleben der Eheleute, unterschiedliche Interessenslagen oder

zunehmende Alternativmdoglichkeiten scheitern und zerbrechen viele Ehen. Peuckert verweist

in diesem Zusammenhangfaine Studie von Esser (2002), wo die Mannheimer Schesdung

studiethematisiertvird. Dabei wurdeergrindet dass Paare, die als unzertrennlich gelten und

wo Scheidung keine Rolle spielt, einige Merkenalifweisen, die bei Paaren, die sich sche

den lasseprselteneentdeckiwerden konnen (vgl. Peuckert 2007, S. 39f.):
f Aeine religi®se und eher konservative Ori
1 Aden Wunsch nach mindestens zwei Kindernhi
f Aeine sehr gute Passung ( gihsellunganeund WBe s ¢ h ma

te)di (ebd., S. 40).
ADie Ehen sind also deshalb scheidungsanf 2l

zugenommen habeni (ebd., S. 40).

Um eine Ehe rechtlich auflésen zu kénnen, benotigti@angabe von Grinden, wobei hier
zwischender Scheidung duh Verschuldereines Partnersiner Partnerin und dem Scheitern
der Ehe (Zerrittung) unterschieden wivdl( Oberloskamp 2005, S. 701).

Wandel der Geschlechterrollen

Ein Aspekt der hier nicht aul3er Acht gelassen werden soll, ist ded&Valer Geschlechte
rollen innerhalb des 20. Jahrhunderts, der auch zu einer Veranderung in der Familia-beigetr

gen hat.

Unsere heutige Zeit ist theoretisch gepragt durch die Gleichstellung von M&nnern und Frauen
in allen gesellschaftlichen Belangen, augbnn praktische Umsetzungen noch verbessert
werden mussen. Um festzustellen, dass dies nicht immer so war, muss man nur einen Blick
auf die Geschichte der Geschiearverhaltnisse werfen. Mannemd Frauen wurden im Laufe

der Geschichte immer wiedbestinmte Rollen zugeschrieben, wobeinallem das burgerl

che Familienidealvesentlich dazu beitrugs kamzu einer Arbeitsaufteilung zwischen Mann

und Frau, deren Awgrkung weit in da 20. Jahrhundert hineinreicht@ie dies bereits im
Kapitel A&e s E b mt h twaried Ber Fréu wurden Zuge dieser Verarsd

rungen alles Emotionale zugeschrieben, wahrend Méanner fir das Rationale zustandig waren.

Dartber hinaus erhietllie Frau die Rolle der Hausfrau und Mutter und war somit fir alles
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A H?2 u s ] wiecdke d-iihrung des Haushalts und die Erziehung der Kinder, zustandig. Der
Manngalt alsA Ar b e i tdie Fdimjlie ednéhrte und sein@itigkeitenauRerhalb desey
meinsamen Hauses nachging. Dass diese Geschlechterrollen keinesfalls einer Gleichberecht
gung entspricht, dirfte mittlerweile Gberall bekannt seéath waren diese Strukturéms zur

Mitte der 1960er Jahreveit verbreitet und haben bis heute noch Nachwirkungen. Trotzdem
kbnnen seit Mitte des vorigen Jahrhunderts VeranderungeGaschlechtemrhaltnis le-

merkt werden, die auch auf die Familie Auswirkungen hatten (vgl. Burkart 2008, S. 128f.).

Ein einsetzender Individualisiengsprozess, der sowohl Manner als auch Fraeeaf, flh-

te im Endeffekt zu wichtigen Neuerungen (vgl. Peuckert 2008,5) . AMit dem sei f
1960er Jahre verstarkten Ubergreifen des Individualisierungsprozesses auf den weiblichen
Lebenszusammenhang ist in den Lebensentwurfen zahlreicher Frauen die Berufskarriere als
konkurrierender Wert zur Familie immer wichtiggre wor deni ( Peuckert 200
beschranken sich somit nicht mehr alleine auf die Rolle der Hausfrau und Mutter und streben
ebenfalls nach beruflichen Karrieren. Sie gehen genauso Téatigkeiten aufR3erhalb das gemei
samen Haushalts nach, wodurch dieht nur mehr den Mannern vorbehalten ist, wasrnatl

lich auch das Vereinbaren von Familie, Kindern und Beruf zu einer Herausforderung macht,

die vom Paar bewaltigt werden muss (vgl. Peuckert 2008, S. 30f.).

2.3.2. Funktionen der Familie
Anlehnend an Navelerz 006)werden an dieser Stelleerschiedene Funktionen und fAu

gaben der Familie erlautert. Sie unterscheidet dabei zwischen folgenden Punkten:
1 Reproduktionsfunktion

Bei dieser Funktion der Familie wird zwischen einem biologischen und einem sozglen A

pekt cer Reproduktion unterschieden.

Die biologische Reproduktisfahigkeit galt lange als eirder wichtigsten Funktionen von

Ehe und Familie. Es ging darum Nachwuchs zu zeugen. Menschen, die diesen Erwartungen
der Reproduktion nicht dénadiskgiminestsidsednsiiahnmea c h k a mi
stande galten die Unfahigkeit Kinder zu zeugen und zorbatensowie nichteheliche K-

der. Beides wurddange Zeitnicht ausreichend bertcksichtigdiese Abwertung begann erst

mit den 1980er Jahren zu verschwinden. Heagrisind kinderlose Ehen und Alleineraeh

rinnen keine Seltenheit mehr und erfahren in der Gesellschaft mehr Akzeptanz, als dies vor 50

Jahren noch der Fall war. Vor allem durch die Besserung der Verhitungsmittel ist vor allem
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die bewusst entschiedene Kertbsigkeit ein Thema, das immer mehr an Bedeutung gewinnt
(vgl. NaveHerz 2006, S. 79ff.).

A D isazialeReproduktionsfunktion der Ehe und Familie umfasst die physische undi-psych
sche Regenerati on -Hera2066tS.88).t gl i ederin ( Nave

M Sozialisationsfoktion

Sozialisation beschrei bt Ade-WerdenioeanersGedelei nes
s c haf t-Aerz(2008,\5.e88). Es bedeutet also, dass Eltern fur die Erziehung ured Verg
sellschaftung ihrer Kinder verantwortlich sind und es gleichermalRdénvauncihnen erwartet

wird, ihre Kinder in die Gesellschaft einzufiihren. Vor allem bis zum 5. Lebensjahr befindet
sich das Kind beinahe ausschlief3lich im Umfeld der Familie, wo es die notwendiger-Komp
tenzen fir das spatere Leben erlerselh Ab dem Kindegartenalter andert siatas da die

Kinder auch in institutionellen Betreuungseinrichtungen untergebvesftten, wo einevei-

tere Sozialisation durch Peers, die &gahlnnen oder die Lehrerinnstattfinden kannwo-

mit die alleinige Sozialisationsfunktioder Familie an Bedeutung verliert (vgl. Naderz

2006, S. 88ff.).

1 Platzierungsfunktion

AUnter sozialer Platzierung versteht man di e
chen Position innerhalb der hi e rHare 2006, S.c h e n
91). Blickt man in der Geschichte zurlick, kann festgestellt werden, dass lange Zeit-die He
kunftsfamilie eine wesentliche Rolle bei der Zuschreibung eines gesellschaftlichen Platzes
spielte. So wurde zwischen Oh@vlittel- und Unterschicht aterschieden. Dies anderte sich

deutlich wahrend der Zeit des Emanzipationskampfes und dem Streben nach Gleiahberecht
gung. Leistung rucktem Gesellschaftsgefugemmer mehr in den Mittelpunkt.

Besagter Aspekist theoretisch gesehen auch heute noch dér Wir definieren uns tber

unsere Schulausbildung, unseren Bildungsstand und der Leistungsfahigkeit. Kritisiert wurde

di es bereits in den 7O0er Jahren des 2i0 . Jah
sche Sozialisat i onsTheorestfagendedDi e Aussage di ese
ADurch die Differenzen i n den Sozialisati on:

auf die Bedeutsamkeit von Bildung, durch die Verschiedenheit der Sprachcodes uiftd schlie
lich durch die unterschiedlichen finanziellen Ressenrzwischen den Familien werden die
Kinder je nach Schicht favorisiert oder adi:

forderten L eHezt2006, 6.03).n ( Nav e
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Dasbedeutetiemzufolge dass es eigentlich eine Chancengleichheit und Gereehtigkn-

serer Gesellschaft geben sollte, dies aber durch die Weitertradierung von Ungleichheit nicht
ausreichend umgesetaterden kannOberschicht bleibt somit Oberschichind der Unte

schicht werden dadurch die Atiesyschancen deutlich erschwévgl. NaveHerz 2006, S.

93f.)

1 Freizeitfunktion

Hi er bei handelt es sich, wi e bereits vom Be
um das gemeinsame Gestalten der Freizeit. Die Anforderungen in der heutigen Zeit haben
stark zugenommen, die Arbeitszeitrd aul3erhalb des gemeinsamen Haushalts geleistet und
auch die Kinder sind oft in Institutionen untergebracht. Deswegen z&hlt es mittlerweile auch
zur Aufgabe der Familie, die freie Zeit, die noch Ubrig bleibt, zu gestalten undngpamei
innerhalb der Kenfamilie zu verbringen. Dies ist fir uns heutzutage bereits so grundlegend,
dass es verwundern mag, dass diese Funktion lange Zeit nicht Teilbereich der Familie war.
Erst mit Ende der 1950er Jahre und hauptsachlich in@@dern gestaltete sich diese iFor

des Freizeitverhaltens heraus, als es durch Krisen in der Gesellschaft zu einer vers¢éarkten B
tonung der Familie kam.

Unterschieden werden kann beim TheRraizeit zwischen der gemeinsam mit der Familie
verbrachten Zeit und der individuellen Freizeig divar auch innerhalb der Familie bzw. der
familiaren Raumlichkeiten stattfindet, aber mit einer eigenen Beschéftigung verbracht wird.
Es kann festgestellt werden, dass eine Tendenz zur Verbringung der Freizeit im familidren
Kontext, vorliegt. Dabei sollkzer nicht darauf geschlossen werden, dass die Kernfamilie sich
isoliert und gegenuber der AuRenwelt abgrenzt. Nach wiebgstimmenBeschéaftigungn

wie Besuche von Verwandten und Freumden Alltag welchemehrfachmit der ganzen &

milie gemeinsangetatig werden ygl. NaveHerz 2006, S. 95ff.).
1 Spannungsausgleichfunktion

Die Spannungsausgleichfunktion hat eine ahnliche Aufgabe, wie die soziale Reproduktion.
Seit der Trennung der Arbeitssphare und Pspiaire im Blrgertum bekommt die Familie
zunehmend di€&unktion Spannungen, Konflikte und psychische Belastungen des Arbeitsal
tages abzufangen und zu kompensieren. Die Familie soll damit auch ein Ort der Erholung und
des Riuckhalts sein (vgl. Na¥éerz 2006, S. 99ff.).
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AbschlieRend nennt Navderz zwei Punld, welchedie Funktionen und Aufgaben der Fam

lie zusammenfassen sollen:

f Adie Nachwuchssicherung (Geburt, Pfl ege u
1T die psychische und physische Regenaratior
ve-Herz 2006, S. 102).

Auch Bukart (2008) beschaftigt sich mit den Funktionen einer Familie und beschreibt dabei
ahnliche Aspekte wie Naviderz (2006)Bei ihnm sindebensalie Aufgaben der biologischen

und sozialen Reproduktion, sowie der Sozialisation zu finden. Der Spannungsausyieic

hier bei der sozialen Reproduktion zugeordnet
di e der aPl at zi e r-Harzgentbpuchtioemertspréchendokann Brlkamne
werden, dass ahnliche Ansichten tber Funktionen der Familie in dematsgftlichen Asr
einandersetzung vorhanden s{udl. Burkart 2008, S. 144ff.).

2.3.3. Veranderte Elternrollen
Mit dem allgemeinen Wandel der Familie geht die Annahme einher, dass sich auoh Elter
schaft, sowie die Rolle von Muttern und Vatern, im Laufe der&iindert haben. Dazu ist
es schwierig geeignete Literatur zu finden, vieles dreht sich ausschliel3lich um die Familie als
einheitliches System und betrachtet dabei die unterschiedlichen Rollen von Muttera-und V
tern nicht. Es gibt zwar einige Auseinandgrsingen mit der Thematik, doch handelt es sich
auch hierbei hauptsachlich um Mutterschaft und Mutterrollen. Vaterdaist viel seltener
Einzug in die wissenschaftlichen Diskurse. Trotzdem soll folgend versucht werden, eine Ski
zierung des Wandels dé&iternrollen darzustellen (vgl. Friebertsh&user/Matzner/Rothmuller
2007, S. 179f.).

Bei der Betrachtung des Wandels der Elternschaft kénnen Aspekte gefunden werden, die di
ser Veranderung zugeschrieben werden. Zum Beispiel die Berufstatigkeit der Hfeau, i
Emanzipation und ihr Erfolg in unserem Bildungswesen werden als wesentliche Ursachen flr
die Verdnderung der Elternschaft angesehen (vgl. Friebertshduser/Matzner/Rothmduller 2007,
S. 179). Die steigenden Anforderungen im beruflichen Alltag, moéglicasibfl, produktiv

und mobil zu sein, erschweren es, geeignete Elternrollen zu Gbernehmen (vgl. Schneider
2012, S. 28). Weiters spielt das Wohlergehen der Kinder hageegine immer gré3ere Rolle

und steht bereitsm Fokus von Familienrecht ungolitik. Die Frage, wiezur Sicherung des
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Wohlergehens von Kindern beigetragen werden kann, ist von zentraler gesellschaftlicher und
politischer Bedeutung.

Erganzendand eine Anderung beziiglich des Erziehungsstiles statt. Heutige Eltern entfernen
sich immer weitewvon der traditionellen Elternrolldyei derAutoritat der wichtigste Faktor

war. Sieziehen es immer 6fter vahre Erziehungsstrategien uadele denKindern begriff-

lich zu machen und zu erklaren und durch Gesprache einen Lésungsweg zu erreichen.
Weitere Merkmale von Elternschaft heute sind u.a. noch hohe Erwartungen an sienthre Ki
der adaquat zu erziehen. Das bedeutet, dass eine Professionalisierung der Elternschaft stat
findet, bei der es um eine verantwortungsbewusste Elternschaft, eine angeraezsénmg

und eine optimale Forderung des Kindes geht. Aul3erdem ist Elternschaft heutzutage mit mehr
Zeit fur die Kinder verbunden (vgl. Schneider 2010, S. 26ff.; Barabas/ Erler 1994, S. 154).
Diese Zeit solltemdglichstqualitativ sein, um den Kindern whét die bestmdglichsten En
wicklungsmadglichkeiten zu bieten, was angesichts der erhéhten beruflichen Anforderungen
sicher zur Herausforderung wird. Es geht also nicht mehr hauptsachlich um die alleimige Ve
sorgung der Kinder, sondern vielmehr um eine eonalie Bindung zum eigenen Nachwuchs,
Unterstitzung des Lebensweges und die Férderung im Bildungsbereich. Was hier réeht unb
dacht bleiben soll, ist die ansteigende Romantisierung von Kindern, was bedeutet, dass Kinder
zunehmend als schutzbedurftig undlbdfangesehen werden.

Angesichts dieser hohen Anforderungen an die Elternschaft ist es auch nicht verwunderlich,
dass sich Mitter und Vater ofters mit ihrer Elternrolle Gberfordert fihlen. Vielen fehlt dazu
noch die nétige Erfahrung des Umgangs mit Kindela sie diese Erfahrungen in ihreni-Al

tag nicht sammeln konnten. Junge Erwachsene leben zunehmend in ihrem eigenen Haushalt
und wachsen immer seltener mit einer Vielzahl an Geschwistern auf, was die Mdglichkeit
diese Erfahrungen zu sammeln, erschweresPzusammen mit weiteragesellschaftliche
Anschuldigungen, entweder das Kind zu Uberfordern oder sich nicht ausreichend um das Kind
zu kiimmern, kann zu Stress im Erziehungsalltag fuhren, der negative Konsequenzen, sowohl
fur Eltern, als auch fir die Kird bereithalt(vgl. Schneider 2010, S. 29; Burkart 2008. S.
226f.).

Burkart (2008) sieht die Probleme der heutigen Elternschatft in folgenden Punkten:

1 Vereinbarkeitsproblematik

1 Steigende Anspriiche an die Erziehung der Kinder

Zu Ersterem kann angemerkt werdedass es schwierig jgtamilie bzw. Kinder und Bef

unter einen Hut zu bringemvobei das zunehmend Miitter betriffitauen sind, wie bereits
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beschrieben, immer weniger geneigth auf ihre Rolle als Hausfraind Mutter begrenzen
zu lassen, wasgu ethOhtenAnspriichen an die Frau fuhiEinerseits soll sie den steigenden
Anforderungen der Kindererziehung gerecht werden, andererseits soll die berufliche Karriere

weiter vorangetrieben werdénv g | . Burkart 2006, S. 22t4fF . ) .
ter 6 wer den, muss si e da s: Sledaf&iverldtatip seid, Safggne r mo n
sie dadurch i hre Kinder nicht vernachl 2ssigt

Zweiteres hangt mit den zunehmenden Anfardgen an die Erziehung zusammen (Bylt-

kart 2008S.226)AMi t der im 18. Jahrhundert ahbf komme
licher Verwissenschaftlichung wurde die Erziehung der Kinder durch ihre Eltern zu einer
Auf gabe, die i mmer komplexer und anspruchsyv
Voral |l em seit der ap&®dagogi schen Revol Utionod
che an die Erziehung noch weiter in die Hohe gestiegen. Diese Anspriiche werden-dabei e
nerseits von der Wissenschaft und den diversen Ratgebern, anderseits von densilbdirn

an die Eltern herangefuhrt (vgl. Burkart 2008, S. 226).

NaveHerz (2012) beschreibt in ihrem Beitragensadie gesteigerten Anforderungen an die
Eltern beziglich der Erziehung ihrer Kinder. Folgend sollen die wichtigsten Prundm-
mengefassiverden:

1 Eine niedrigere Kinderzahl fuhrt zu einer erhdhten Betreuungsfunktion durch-die E
tern, da das eigenstandige System der Geschwister in der Familie wegfallt.

1 Sinkende Kinderzahlen haben ebenfalls zur Folge, dass es in dem Umfeld dies Kin
weniger Spilgefahrten gibtdeswegen missen die Eltern den Kontakt zu Gleichaltr
gen forcieren, damit die Kinder lernen kénnen, in einer Gruppe zu agieren. Spater
wird das oft durch institutionalisiert&ruppen, wie Sportoder Musikangeboteer-
setzt.

1 Bei Einzelkinden wird haufig ein Entzug der Liebe beflrchtet, ein Phanomias in
friheren Zeiten, bei einer hoheren Kinderzahl, seltener zu beobachten war. Deswegen
wird Einzelkinden oft kein Wunsch verwehrt, um diesem Liebesentzug zu entgehen.

1 Wie bereits in dieserKapitel erwahnt, schreibt auch Nakerz tber die fehlenden
Erfahrungen junger Eltern, was zu Unsicherheiten in der Erziehung fiihren kann.

1 Ferner haben sich die Erziehungsziele und der Umgang der Hiieiimren Kindern
verandert. Die Ziele der Erziehuhgben sich von Wertemie Ehrlichkeit oder @-
horsamkeithin zu Selbststandigkererschoberfvgl. NaveHerz 2012, S. 44f.).
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Zusammenfassend kann angemerkt werden, dass einige Veramstehazgiglich Elten-

schaft stattgefunden haben. Vor allem die Beeichd er Bi | dung wundd- &aEr ha
verm°gend werden meist ausschlieClichader Fe
veHer z 2012, S. 47) . ADi ese Leistung, wel che

Eltern, erbracht wird, hat sichindenletzt Jahr zehnten st2ndi-g er h?
Zentrierung der Familie und die fehlemnde Ge:
lung und Padagogisierung von Kindheit, durch veranderte Erziehungsmethoden, durch das
Schulsystem sowie durch Leistuag$orderungen anderer gesellschaftlicher Institutionen an

di e EI t eHern2ZD12( N4\ e

2.3.4. Wandel der Kindheit und Jugend
Auch Kindheit und Jugend sind dem standigen gesellschaftlichen Wandel unterworfen und
haben dadurch weitgehende Verdnderungeohd@macht. Vor allem in den letzten Jahreeh
ten haben weitreichende soziostrukturelle Umgestaltungen stattgefunden. Zu nenmen wére
hier u.a. die Pluralisierung der familialen Lebensformen, die Veranderungen im Arbeitsleben,
die steigende Individualisiergnund gesellschaftliche Differenzierung, Migration und NMult
kulturalitét, die zunehmenden Entscheidungsd Wahlméglichkeiten, der technische tor
schritt, die Konsumgesellschaft u.v.M/as das nun fur Kindheit und Jugend bedeutet soll im
Folgenden dargeditt werden (vgl. KranzNagl 2001, S. 33ff.).

Heutzutagewird im wissenschaftlichen Kontext imm&&ufiger dartbediskutiert, obes

Kindheit Gberhaupt noch giloder ob dieser Lebensabschnitt immer mehr vom Verschwinden
bedroht ist. Die zunehmende Inthisisierung der Gesellschaft betrifft somit zunehmend

auch KinderDiesesind heutevielfach diversen Medien ausgesetzt und durch Werbung und
andere Faktoren, die durch die Globalisierung, Industrialisierung und den zunehmexden M
dienkonsum bestimmt sindeeinflusst. Dabei sollte aber nicht nur ein negatives Bild der he
tigen Kindheit gezeichnet werden (vgln Horns
dederodvon der a Kindheit] itberselrerujedgch, dase[Kindheitlihrer in-
nerenQualitat nicht nur ein Projekt und abgeleitete Grol3e objektiver gesellschaftlichier Stru

turen und Prozesse ist, sondern eine Grol3e, die immer auch bestimmt ist durch die Form der
Auseinandersetzung der Kinder mi83l).i hrer Situ
Diese neue Sichtweise auf Kinder und Kindheit kann aber auch durch die verstarkite wisse
schaftliche Beschaftigung mit diesem Themenbereich besonders in den Vordergrund getreten

sein (vgl. Hornstein/Thole 2005, S. 531).
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Seit den 90er Jahren des 20hrbainderts hat sich eine selbststandige Kindheitsforschung
entwickelt, die sich vor allem mit den Lebensraumen und den Rahmenbedingungerlder kin
lichen Lebenswelt und dem Aufwachsen in dieser befasst. Dadvdendie heutige Situation

der Kinder und Prokime wie Armut und Missbraudhtensivbehandelt (vgl. Burkart 2008,

S. 232; Hornstein/Thole 2005, S. 531).

Diese neue Sichtweise ist der heutigen Zeivor allem deswegen notwendig, da sich die
Lebensumstande von Kindern durch den Wandel der Gesellsoithftem damit einheey

hendenWandel der Familiegrundlegend verandert haben.

Hierzu nennen Hornstein und Thole (2005) auch einige konkrete Beispiele, welchefdas Au

wachsen vo Kindern heutzutage beeinflussen

1 Kinder kdnnen ihre Freizeit heutzutage niofghr ungehindert und frei gestalten, wie
esvor einigen Jahren noch der Fall warn&Vielzahl an Terminehestimmtimmer
mehr das Leben der Kinder. Zusatzliche Angebote neben der Schule, wie Musikunte
richt, Sportunterricht, das Erlernen einer zusatelicSprache, Forderunterricht, We
einstatigkeiten, usw. sind ein fixer Bestandteil der kindlichen Freizeit geworden. Es
werdenhaufig nicht mehr nur eineder zwei Tatigkeiten ausgewahlt. Heutzutage h
benKinder bereits durchschnittlich-8 Termine pro Wooh

1 Die Verwendungrzon Medien nimmt standig zu. Medien wie Fernsehen, Interaet, s
ziale Plattformen, etc. gehoréereits im Leben vieler Kinder zum fixen Bestandteil

der Freizeit, wobei das Alter der Nutzerinnen standig sinkt.
Daneben gibt es aber auchsfiive Effekte, die nicht auR3er Acht gelassen werden sollten:

1 Viele Kinder spielen ein Musikinstrument oder sind Mitglied in einem Sportverein,
was sicher positive Effekte auf die Entwicklung der Kinder imd Fahigkeit in &-
nem sozialen Netzwerk zu agen hat.

1 Weiters sind Kinder heute immer friher in ein Freundschaftsnetzwerk eingebunden
und haben so die Mdglichkeit frih zu lernen, mit Konflikten und Kritik umzugehen
sowiesoziale Beziehungen herzustellen und zu erhalten (vgl. Hornstein/Thole 2005, S
531f.).

Peuckert (2008) beschéftigt sich ebenfalls mit dem veranderten Freizeitverhalten der Kinder
und i nterpreti er-Studid des SBtatigtiscken BuAdesamtbsu(200162002)
Dabei stellt er eine Differenz zwischen Madcherw Jungen fesMéadchen verfliigen bereits
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in jungen Jahren Uber weniger Freizeit als Jungen. Im Alter zwischen 10 und 13 Jahren lasst
sich ein Unterschied von einer halben Stunde feststellen.

Weiters erwahnt Peuckeauchdie zunehmende Bedeuturngn Medien und betont dai
besonderslas Fernsehen und das Benutzen von Computerspielen. Zwischen 10 und 18 Jahren
verbringen sowohl Jungen als auch Madchen rund ein Viertel der Freizeit mit der Nutzung
dieser Medien. Dies hat durchaus negative Auswirkungen auf die schuliseisaambgen. Je

mehr Zeit fur diesen Medienkonsum genutzt wird, desto schlechter werden die Noten in der
Schule.

Abgesehen vom Fernsehkonsumo, Madchen mittlerweile gleich viel Zeit wie Jungen isve

tieren, kbnnen geschlechtsbezogene UnterschiadEreizetverhaltenfestgestellt werden.
Wahrend Jungen mehr Zeit fur Sport und Technik aufwenden, stehen bei den Madden Tati
keiten im Zusammenhang mit sozialen Kontakten, wie das Treffen von Freundinnees-und T
lefonieren, im Vordergrund (vgl. Peuckert 2008, St f4f . ) . Al hre Frei zeitg
kommunikations und bildungsorientiert, und auch das Lesen besitzt flr sie einen hdheren
Stellenwertin (Peuckert 2008, S. 149 )wird Auch
von Peuckert aufgegriffesowie de verstarkte Nutzung von Handys zur Organisation des
Lebens und als zusatzliche Kommunikationsmdglichkeit. In diesem Zusammenhang kdnnen
die zunehmende Forderung und das Ubergreifen von schulischem Lernen in die Freizeit fes
gestellt werden. Immer mehr Einh, vor allem jene der hheren sozialen Schichten, méchten
durch Zusatzangebotend Férderungen in der Freizéiie Zukunftschancen ihrer Kinder-e

héhen, was aber zu einem weiteren Auseinanderklaffen der sozialen Schichten fuhrt (vgl.
Peuckert 2008, S. B%.).

KranzkNagl (2001) fasst in ihrem Artikel konkrete Befunde tber die heutige Kindheisin O

terreich zusammen. Einerseits greift sie den Aspekt der Kinderarmut auf, der, obwohl Oste

reich als reiches Land propagiert wird, nach wie vor relevant istiliea mit Kindern sind in

Osterreich starkeals Familien ohne Kindevon Armut bedrohtKinder sind in Osterreich

somit jene Gruppe, die am starkstarit Armut konfrontiertsind. Weiters spricht sie dersA

pekt der Kinderrechte an (vgl. Kranxhagl 2001,S . 36ff . ). AMi t der Aus
heit als Schonund Schutzraum und der damit verbundenen Institutionalisierung von Kindheit

in der Moderne ging auch der Trend 2zNagl Verr
2001, S. 39). Um das Wohlbefindennvidindern zu sicherrkam es zu einer grof3en Koolt

le des Staates durch Gesetinel Bestimmungen, die sich vor allem auch auf die Famile ko
zentrieren. I n ¥sterreich spricht manaim Zus

ternal i smusios munsdd ,a Fvaars | fi ;all g e n-Nagl200b, 8.8®:ut et (v
30



AEl tern haben ihre Kinder umfassend zu ver sc
einen langen Zeitraum hinweg gesetzlich zu vertreten und sind seine Reprasentanten nach
aucCeni -Nad 20OIn 3.139). Ein wichtiger Aspekt bezlglich Kinderrechte soll hier
nicht fehl en. Mi t-koeveBtnbphgbeg dee RENht e
wesentlicher Impuls fir das Wohlergehen von Kindern gegdimsichtlich der Partizipat
ongnoglichkeiten von Kinderkann betontverden, dasdiesenach wie vor gréf3tenteils vom

Prozess politischer Entscheidungen ausgeschlossen sind. Trotz zunehmendeurigem

Kinder miteinzubeziehemird Partizipation noch nicht ausreichend gelebt, wodulncien
wesentliche Bigerrechte vorenthalten werdéWéherwird das Thema Partizipation im Kiap

t el A M den Sodiapiadagogibehandelt

Ein etwas anderes Bild von Kindheit lasst sich im Werk von Burkart (2008) firfikmm

wird erlautert dass eine iEwicklung hin zur Selbststandigkeit von Kindern stattgefunden hat.
Kinder werdenzunehmendls von ihren Eltern bzw. Erziehungsberechticagatonome Vé-

sen wahrgenommen, die aslbststandige Personlichkeitémme Lebenswelt aktiv gestalten

(vgl. Burkart2008, S.23p. AKinder werden (é) nicht mehr
ihren Eltern betrachtet, sondern als eigenstandige Wesen und starker in ihren Verflechtungen
mit anderen Ki nd@urkart20@Bki282.er kul t ur ¢6)

Abschlie3end soll ein gpekt, der von Peuckert (2008) aufgegriffen wirdhandeliverden.

Als weiteres Ergebnis des Wandlungsprozesses sieht er, neben der veranderten Fkeizeitstru
tur, ein verandertes Matterhaltnis zwischen Muttarbzw. Vaten und ihren Kindern (vgl.
Peucker2 0 0 8 , S. 1 4 auRerfamiligled Freijeikonxte fur Kinder haben sich
veréndert, und die Machtbalance zwischen Eltern Kinder haben siclin Richtung einer
AaEmanzipation des Kindesd vesksedentetldass Kier( Pe u c k
heutzutage mehr Freiheiteals jemals zuvobesitzen( v g | . Peuckert 2008,
Freiheiten gehen aber mit neuen Anforderungen einher, denn Kinder missen in einer immer
komplexer werdenden Welt frihzeitig lernen, eine selbststandige Lebenmgjibhu entw
ckelni (Peuckert 2008, S. 147) . Hi nzu kommt
kindlichen Lebens. Es wird immer haufiger die Wohnung bzw. das eigene Zimmerfals Au
enthaltsort gewahlt, immer weniger die Stral3e oder die Wohnumgebungomakem in der

Stadt deutlicbr zu bemerken istDartber hinauserlagern sich die kindlichen Aktivitaten
genausammer mehr in bestimmte institutionalisierte Raume, die aufRerhalb des Elternhauses

liegen, wie zum Beispiel Vereine, Spielplatze, WohnungenFreundinnen, die an versehi
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denen Orten liegemaherwi rd von einer aVerinselungdé i m Z

raumen des Kindes gesprochen (vgl. Peuckert 2008, S. 147).

Zusammenfassend kaimervorgehobenverden, dass sich Kindheit im Laufe der Aestan-

dert hat. Kinder werden zunehmend als eigenstandige Personlichkeiten wahrgenommen, die
einerseits selbst ihre Lebenswelt gestalten, andererseits trotbdbns$chutz und Hilfe bén

tigen, welche von den Eltern gewahrleistet werden mus8erdem hat sh das Freizeitve

halten der Kinder durch eine Vielzahl an Angeboten verandert.

Weiters wurden die Rechte der Kinder grundlegend verbessert, wodurch heute das-Wohib
finden eines jeden Kindes im Mittelpunkt steht. Wenn man dabei an die hohe Zahl ar Kinde
armut in Osterreich denkt, ist festzustellen, dass hier noch einige¢sandlungsbedarfeb
steht.Was politische Entscheidungen betrifft, haben Kinder in Osterreich noch wemjg Mo
lichkeit zu partizipieren. Hier ware es wichtig, sich Wege zu lberlegen, wieKund U-
gendliche Mitsprachemdglichkeiten erhalten (vgl. Kréxall 2001, S. 46).

AObwohl Kindern noch i mmer eine weitreichend
und sozialen Gestaltung der Glésghaft verwehrt bleibt, ist [Kindheithjeue eine eigensté

dige, in die allgemeinen gesellschaftlichen Ver&nderungsprozesse eingebundene, von diesen

gepr2agte wie diese pr@2gende Lebensphasen (Ho

2.3.5. Wandel der Eltern-Kind -Beziehung
Mit dem Wandel der Familie, der Kindheitdidler Elternschaft geht auch eine Veranderung
in der Beziehung zwischen Eltern und ihren Kindern einher, auch wenn diese im Vergleich
zum Wandel der Familie und der Lebensbedingungen von Mann und Frau vergleichsweise
langsam vonstattengegangen ist. Entstgrel war dabei die Entwicklung von Verhitusg
methoden und die dadurch mogliche Trennung von Sexualitat einerseits und Fortpflanzung
andererseits. Dadurch wurde eine bewusste und vor allem auch freiwillige Entscheidung fur
den Nachwuchs mdglich (vgl. Stnolke i er / Schul t z 2005, S. 52). A
fur ein Kind gefallen, fuhlt sich der tberwiegende Teil der Eltern fir ihre Kinder und deren
Entwicklung im Sinne eineaver ant wor t et zgstandig |(Strehmeies/Schulizf t 6
2005, S. 53). Dasddeutete, dass dem eigenen Nachwuchs die bestmoglichste Entwicklung
ermdglicht wird, ihre Forderung einen zentralen Stellenwert in der Familie bekommt und dass
die Kinder die Méglichkeit bekommen sich individuel entfaltenWeiters spielt eine ste
gendeEmotionalitat in der Beziehung zwischen Eltern und Kindern eine entscheidende Rolle

(vgl. Strohmeier/Schultz 2005, S. 52f.).
32



Die Beziehung zwischen Eltern und ihren Kindern héangt dabei von verschiedenen Faktoren
ab. Einerseits ist die Vorstellung der eiga Rolle der Eltern zu beriicksichtigen, andererseits

sind die Anzahl der Kinder und die Berufstatigkeit der Mutteberiicksichtigen

Durch die Geburt eines Kindes entstehen automatisch gravierende Veranderungerain der F
milie. Vor allem fur Mutter, digmmer noch hauptsachlich die erste Zeit zu Hause mit dem

Kind verbringen und fur dessen Versorgung zustandig sind, sind die Auswirkungen dieser
Veranderungn deutlich spurbar Fur Vater hingegen &andert sich vergleichsweise wenig, da

sie weiterhin ihrer berflichen Tatigkeit nachgehen und somit einen Grof3teil des Tages aul3er
Haus verbringen. Trotz der zunehmendieformen die in diesem Zusammenhang stattg

funden haben, wie zum Beispiel die Vaterkarenz, scheint dies noch immer die Uberwiegende
Aufteilung derAufgaben zuwsein. Trotzdem spielen sowohl Mutter, als aucke¥é den es-

ten Lebensjahren eine entscheidende Rolle im Leben der Kinder, da sie lange ZeieHauptb
zugspersonedarstellen Diese Beziehung lockert sich erst ein wenig durch das Eintreten des
Kindes inlInstitutionen, wie Kindergarten und Schule, wo es weitere Beziehungen zu Peers
oder Betreuerinnen aufbauen kann. Deswasgfetie Bindung zu den Elternor allem in den

ersten Jahren des Lebesshrbedeutungsvol{vgl. GlogerTippelt 2007, S1 6 3f f . ) AAIl s
Meilenstein der Beziehungsentwicklung zwischen Eltern und Kindern wirdufbau einer
Bindungd. h. eines affektiven dauerhaften Bandes zwischen Kind und priméaren Bezugspe
sonen, in der Regel Mu t t -eTippdin260&,r1S. 165 Dechedi anges
se Bindung soll im besten Falle ein Vertrauen zu den Bezugspersonen aufgebaut werden und

die Sicherheit entstehen, dass man sich auf diese verlassen kann.

Strohmeier und Schulz (200Bgschaftigen sicin ihrem Beitragmit eine Studie von Koh
mann (2000; 2001)in dieserwurden verschiedene Bedeutungen des Kindegdlii Eltern
herausgearbeitet, wobei sidrei Aspekteunterscheidefassen
1
1

f aso-mormalt i ved Bedeutung

a°konouniislciht ari sti sched Bedeutung
apsychelnmogiisocnhal e6 Bedeutung

Zu beobachten war im Laufer Zeit, dass der 6konomisakilitaristische Wert stark aleg
nommen hat, radessen Stelle ttitmmer mehr der psychologis@motionaleWert. Das le-
deutet, dass Kinder nicht aus einem wirtschaftlichen Gedard&ed gezeugt werden,nso
dern dass diaffektive Bindung zu ihnen im Vordergrund steht (vgl. Stronmeier/Schulz 2005,
S. 52f.).

33



Ein letzter Punkt, der hier betrachtet werden soll, ist der der zunehmenden Rechta-von Ki

dern. Besonders in den 80er und 9Cerdn des 20. Jahrhunderts kam es zu einem khnde

ken und somit zu Anderungen im Familienrecht bezugtieh Rechte der Kinder und des
Obrgerecht s. Unter dem ALeitbild eines part
und Ki, fandesin Wandel Im zur Fursorge der Eltern und weg von Gewalt und Autor

tat durch die Eltern statt (Strohmeier/Schultz 2005, S. 54).

Auch bei Barabas und Erler (1994) lasst sich dieser Wandel hiwenuger autoritéren |E
ternKind-Beziehung nachleseA E| t e r n  arweilegdazn, ihnHrziehuhgsverhalten zu
erkl2ren, als sich auf den traditionellen CF
1994, S. 154).

Eine Zusammenfassung der aktuellen Situation von Familien bietet Jirgens (2008). Er b
schreibt dabei seohl die Veranderungen fur Familien und insbesondere El¢sauch den
Wandel der Kindheit in folgenden Punkietie, was an dieser Stelle angemerkt werden muss,
ein sehr negatives Bild zeichn@rgl. Jirgens 2009, S. 167):

f AAnf or der un g ensue Broghunyssiteatiohend i g

1 Gefuhle der Hilflosigkeit von Eltern und Bezugspersonen von Kindern,

1 Geflhle des Versagens von Eltern und Bezugspersonen von Kindern,

1 Ausgrenzung, beispielsweise aufgrund von Armut, Behinderung der Kindef usw.
(Jurgens 2009, 967).

Was speziell den Walel, den die Kinder durchlaufdietrifft, stellt er folgende Aspekte fest:

AKonsumw¢egnsche der Kinder,
Umgang mit neuen Technologien,
Einfluss der Medien und Gleichaltriger auf Kinder,

1
1
1
1 Wunsch nach sexueller Selbstbestimniufdgirgens 2009, S. 167).
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standig neue
Erziehungs-
situationen
Einfluss der Gefiihle des
Medien Versagens
aktuelle
Eu_lﬂuss Qer Situation von G}emhl.e de.r
o i sioKke
Gleichaltrigen iniiten Hilflosigkeit
Umgang mit neu- Konsumwiinsche
en Technologien der Kinder

Ausgrenzung

Abbildung 1: Jirgens (2009), S. 168

2.3.6. Theorien des sozialen Wandels der Familie
In den vorigerKapiteln konnte bereits festgestellt werden, dass ein Wandel der Famitie stat
gefunden hat. Dabei spielten verschiedenste Faktoren eine &elideranderungen bei NHi
tern, Vatern und Kindern bewirkt haben. Da dies nun geklanvistienim folgenden Teil
der ArbeitTheorien zum sozialen Wandel der Familie dargestellthaahzuvollziehenwie

es zu dieser Umgestaltukgmmen konnte.

2.3.6.1. Die Individualisierungstheorie
Laut dieser Theorie hat im modernen Zeitalter neben einem Prozess der Modernisierung auch
ein Individualisierungsprozess eingesebzavorstanden verschiedemeaditionenim Mittel-
punkt der Betrachtungemvas sich vor allem seit def®60er Jahren staskerandert hat (vgl.
Peuckert 2008, S. 326) . AEin zentrales Mome
Freisetzung der Individuen aus traditional gewachsenen Bindungen, Glaubenssystemen und
Sozial beziehungeni. (Peuckert 2008, S. 326
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Hui nink und Konietzka (2007) beschreiben die
vidualisierungsthese besagt allgemein, dass im Modernisierungsprozess die Individuen in
mehreren Etappen aus traditionellen, normativ gepragten sozialen Stukiicte nur Fam

|l ie) freigesetzt wurdeni (Huinink/Konietzka
Besagte Theskedeutet, dass die einzelne Person immer starker auf sich selbst angewiesen ist
und die familialen und verwandtschaftlichen Beziehungen sich lockern. Dieses felaiende
gebunderSeinin diese Netzwerke fiihrt dazu, dass man bei Entscheidungen weitgehend auf

sich alleine gestellt ist und selbst dafur verantwortlich ist, ob man Erfolge im Leben erzielt.

Hi er begr¢ndet sich auch di e Dilsikafs,siudba ¢ibe
nehmend an Bedeuturvgrliert Neue Formemesfamilialen Zusammenlebens treten an die

Stelle der Kernfamilie, da die Menschen heute eigenstandig dartuber entscheiden méchten, wie

sie leben, und sich nicht mehr an traditionelle Muster$indkturen des Familienlebensl-ha

ten (vgl. Burkart 2008, S. 159).

Peuckert (2008) nennt hierbei zwei Phasen der IndividualigieDie erstePhasenahm ihren

Anfangim Zeitalter der Industrialisierung und reichte bis in die 60er Jahre des 20.@ahrhu
dertshinein. Bei dieser Individualisierungsphase spielte vor allem das Aufkommen des Bl
gertums eine wichtige Rolle und war hauptsachlich auf die mannliche Bevoélkeaing b
schrankt (vgl. Peuckert 2008, S. 327).

ADer Mann musste sich nnariderseteen, eia auSelbstbepde r un g
tung in einer durch Marktgesetze bestimmten Gesellschaft ausgerichtet sind. Die Frau (der
b¢g¢rgerlichen Schichten) wurde gleichzeitig @
privaten Heimes und auf ein Daseim flie Familie verwiesen, wobei die sozialen Beaehu

gen innerhalb der Familien immer weniger durch dkonomische Interessen ihrer Mitglieder
und i mmer mehr durch pers®nliche Bindungen b
Die zweite Phase begann in der6@8r Jahren und zeichnete sich vor allem durch dieiindiv
dualisierung der Frau aus. tler Nachkriegszeit, gekennzeichnet durch steigende materielle
Anforderungersowie Standards und eine Verbesserung der sozialen Sicherheit, fandrein He
auslosen aus dematitionellen Familienstrukturen statt. Der Mensch war somit starker auf

sich alleine gestellt, hatte eine groRere Entscheidungsfreiheit und war fur die Gestaltung se

ner Biografie selbst verantwortlich (vgl. Peuckert 2008, S. 327f.; Huinink/Konietzkg 3007

106).

ABesonders der Ausbau des wohlfahrtsté&atl!lich
standsniveau, die Ausweitung der schulischen und beruflichen Qualifizierung, die veréanderte
soziale Rolle der Frau, die sich steigernde Arbeitsmarktmobitié zunehmenden Komku
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renzbeziehungen der Menschen untereinander und die Ausweitung der Freizeit haben die |

di vidual i sierung der Lebenslagen und Lebensw

2.3.6.2. Die Differenzierungstheorie
Anlehnend an die von Parsonsed Luhmann vertretene Systemtheorie und anschliel3end an
die Individualisierungstheorigpielt die Differenzierungstheorie eine wesentliche Rolle bei
der Erklarung des familiaren Wandels (vgl. Burkart 2008, S. 160). Da die Individualiserung
these nun gdéirt hat, dass eine Entwicklung stattgefunden hat, die von der sogenannten No
malfamilie wegfuhrt, soldie gegenstandlich&heorie nun klaren, welche neuen Strukturen
sich daraus ergeben (vgl. Peuckert 2008, S. 338).
AFunktional e Di f &lgemem dassesichum derlaofeler distdrischen- En

wicklung bestimmte gesell schaftliche Bereict
f¢e¢llung einer bestimmten Funktion speziali si
Bezug auf Familie, dassi ch di e ANor mal familief, dh-e | ang

rere Subsysteme bzw. Privatheitstypen mit eigenen Aufgaben in unserer komplexén Gesel
schaftaufgeteilt hat. Diese Subsysteme waren notwendig, um mit den veranderteneAnford
rungen der heuten Zeit zurecht zu kommen. Dabei sind neben dem kindzentrierten Pr
vatheitstyp,welcherd er ANor mal fami |l i ei zugeschrineben w
den,sodassoch zwischen dem partnerorientierten Privatheitstyp und dem individualistischen
Privathetstyp unterschieden werd&ann (vgl. Peuckert 2008, S. 338):

Beim partnerorientierten Typ steheme aus dem Namen abgeleitet werden kdmePartre-

rinnen im Vordergrund. Es handelt sich hierbei um Ehepartner ohne Kinder bzw. uns-Leben
gemeinschaften olenEheschlieung. Liebe, Emotionalitat, Affektivitat und die Qualitat der
Gemeinschaft stehen im Mittelpunkt und nicht etwa das gemeinsame Erziehen von Kindern.
AuRRerdem sind solche Partnerschaften durch eine Offenheit, was die Zukunft betriff-geken
zeichnet.

Der sogenannte individualistische Typ umfasst Singles, Personen, die alleine wohnen (mit
oder ohne Beziehung) und Wohngemeinschaften. Diese Form des Lebens gewinnt immer
mehr an Bedeutung. Gekennzeichnet ist dieser Lebenstyp durch eine weitgehemndenfa,
Selbstverwirklichung, starke Konzentration auf die Karriere, sowie auf die eigene Freizeit und

Unabhangigkeit.
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Schlussendlich gibt es den kindzentrierten Typ, die typische Lebensform der Kleinfasiilie,
dem vor allem erzieherische Handlungen Mordergrund stehen (vgl. Peuckert 2008, S.
338f.).

2.3.6.3. Theorie der Deinstitutionalisierung der Familie
Von den vorigen Ansatzen zu unterscheiden ist die Theorie von der Deinstitutionalisierung
der Familie,wo es hauptsachlich um den Verlust der Bedeutungbdegerlichen Famit
enideals geht und postuliert wird, dass sighRlegeln und Strukturen von Familierandert
habenDie Menschen haben durch die Deinstitutionalisierung einerseits einen grol3eren Fre
raum und eine groRere Wahlmdglichkeit erhalten, ardeits ist die Anzahl an Entscheandu
gen, die im taglichen Leben getroffen werden mussen, mittlerweile sehr hoch, was ueter and
rem zu einer Uberforderung und daraus resultierenden psychischen oder sozialen Problemen
fuhren kann (vgl. Huinink/Konietzka 2@0S. 104f.).

2.3.6.4. Wertewandel und Postmaterialismus
Zusammen mit der zunehmenden Individualisierung der Menschen fand ebenfalls ein Wandel
der sozialen Werte statt. Diese Entwicklung kann bereits nach dem zweiten Wditkrieg
bachtetwerden und erreichte imeH6hepunkt in den 60er und 70er Jahren des 20. Jahrhu
derts. Dabei verloren einige traditioneleaterialistisch&Verte an Bedeutung, wahrend neue,
postmaterialistische Werte den Ubergang in eine neue Gesellschaft einlauteten. Werte wie
Pflichterfillung, Gehorsam oder Leistung traten in den Hintergrund, wahrend sich Gleichb
rechtigung,Autonomie, Selbstverwirklichung undentfaltung immer mehr etablierten (vgl.
Peuckert 2008, S. 335; Huinink/Konietzka 20071@8f.). So geschats ( & dass die B-
deutury sozialer Werte, die auf physisches Uberleben und physische Sicherheit orientiert
sind, abnimmt,wéhrend Werte, die auf Partizipation, Selbstverwirklichung und Lebemnsqual
tat ausgerichtet sind, zunehmend Pr)Alsit?at
Ursache fur den Wertewandebnnender ansteigend&/ohlstand und die Verbesserung der
Okonomischen Situation nach dem zweiten Weltkrieg, sowie diwiéung eines Woh
fahrtstaates, erkannt werd@rgl. ebd, S. 109).Dabei wurden die urspringlichematerials-
tischen Werte nicht komplett ersetzt, sondern es entstanden durchaus neue Mischformen aus
materialistischen und postmaterialistischen Werten.
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Dieser Wandel der Werte in der postmaterialistischen Zeit hatte auch Auswirkung auf die
Gestaltung d& eigenen Lebens und auf das Familienleben. Die Ehe verlor an Bedeutung, die
Zahl der Kinder und die Neigung Kinder zu bekommen begannen zu sinken, aufRerdem stieg
die Anzahl der Scheidungen und es kam- zur a
lich kann gesagt werden, dass postmaterialistisch eingestellte Menschen vielen Tleemen g
genuber liberaler eingestellt sind. Sie akzeptieren Mensareahesich bewusst gegen i

der und Eheentscheiden sowidie Entstehung neuer Familieand Lebensformen undrs

bereits offener gegeniber Themen wie Abtreibung, uneheliche Gemeinschaften, iEhesche
dungen oder Homosexualitat. Die Selbstverwirklichung und die Gestaltung des Lebens nach
eigenen Vorstellungen bekamen einen zentralen Stellenweet (esellschaft (vig Peuckert

2008, S. 336).

2.3.6.5. Rational-Choice-Theorien
Diese Theorien stellen die individuellen Entscheidungen der Menschen in den Mittelpunkt:

AMenschen handeln und treffen Entsc-huad dunge
NutzenKalkulationder méglchen Handlungsalternativen durchfiihren und sich datiwonal

fur jene Alternative entscheiden, fur die sich die gunstigste KddterenBi | anz er gi b
(Burkart 2008, S. 161).

2.4. Vorhandene Familienformen(Queder)
Aufgrund der zuvor beschriebenererandeten Lebensbedingungen lasst sich nun, neben der
weiterhin vorhandenen Familienform der Kernfamilie, bestehend aus Mutter, Vater und
leiblichen Kindern, im 21. Jahrhundedls Bestehering Vielzahl von Familienformen
beobachten. Di ese el (id ) ihrers Wertlgkein gleichberetidigt z i
nebeneinander . Di e Aat r a dpraklangentee Md e o pFoal nsitleilel du |
(Reich 2005, S. 780).

Die Mannigfaltigkeit dieser beobachtbaren familialen Lebensformen wird von verschiedenen
Autorinnen aufunterschiedliche Art und Weise zusammengefasst. Um einen diesbeziiglichen
Einblick zu vermitteln werden nun die Autorinnen Wilk und Zartler sowie Peuckert

herangezogen.
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Wilk/Zartler (2004)betonen vor allem diFamilienform der Stieffamilisowie die Mekmale

des Zusammenlebens und der EBiedifferenzieren demgemal zwischen:

" AEinelternfamilien, die sich aus nur ei n

Haushalt lebenden Kindern zusammensetzen;

1 Nicht eheliche Lebensgemeinschaften mit Kindern, inededie unverheirateten
Elternteile mit ihren leiblichen Kindern in einem gemeinsamen Haushalt

zusammenleben;

1 Unverheiratete Paare mit gemeinsamen Kindern, zwischen denen zwar eine

Partnerschaft besteht, die aber nicht in einem gemeinsamen Haushalt leben;

1 Stieffamilien, in denen ein leiblicher Elternteil mit seinen Kindern und einem

Stiefelterneil, mit dem er verheiratet i(ssusammen im Haushalt lebt;

M Stieffamilien, in denen ein leiblicher Elternteil mit seinen Kindern und einem

Stiefelternteil unverheiratt i m sel ben Haushalt Jebtna (Wi

Peuckert hingegen fasst, aus Sicht der Autorin, die Perspektive weiter und schliel3t somit alle
moglichen Formen einer Familiengrindung sowie die damit verbundenen mdglichen Arten

der Elternschaftia. Dementsprechend ergibt sich folgende Unterteilung:
1 EindternfamilienAlleinerziehende
1 StieffamilienPatchworkfamilien
1 Adoptivfamilien und
1 Inseminationsfamilien (vgl. Peuckert 2012, S. 335ff

Der Blickpunkt der vorliegenden Masterarbeit richtet sicim musschliel3lich auf die von
Peuckert dargestellten Familienkonstellationen. Diese Auswahl ergibt sich auatskchE,

dass vor allem fur diedéormen des familialen Zusammenlebens eine besondere Erschwernis
innerhalb der zuvor genannten Orgati@aeiner solchen liegt und diesemit einer Vielzahl

von Konfliktherden ausgesetzt sein kdnnBaruber hinaus lassen sich diankilierformen

der Einelternfamiliebzw. Alleinerziehendn sowie der Stief oder Patchworkfamilie im
Rahmen der mobilersozialen Dieste und der diesbezuglich folgenden empirischen

Untersuchung haufig vorfinden.
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2.4.1. Die Einelternfamilie/Alleinerziehende
Grundsatzlich wird unter den Bezeichnungen der Einelternfamilie oder der Alleinerziehenden
A(é) das Zusammenl!l eben envresp. gdsahiddergre Rrauen doder ge
Mannen mi t i hren Kindern [verstanden]id (Sieder
Entstehung einer solchen Familienkonstellation gilt demnach, im 21. Jahrhundert, eine
Scheidung oder Trennung (vgl. Peuckert 201234%).H&aufig fihren jedoch auch der Tod
eines Partners/einer Ragrin oder der gezielte Wunsdhls Alleinerziehende/r zu lebeim
diese Form des familialen Zusammenlebens (vgl. Verband alleinerziehender Mtter und Vater
2012, S.14). Die Begriffe der HEielternfamilie sowie der Alleinerziehenden lésen heute jene,
negativ besetzten, Titulierungen dieser Art des familidrens a mmenl| ebens al s at
oder aunvol | sab2Dednoch enth&étanmaudh isie dalsche Auslegungen und
negative Zuschreilngen welche es anzufiihren gilZum einen behalten Kinder, welche in
einer solchen Failienkonstellation aufwachse auf3er im Todesfall, nach wie vor beide
Elternteile bei, leben jedoch nur mit einem davoter der Woche zusammenahrendsich
der Kont&t zum anderen Elternteil z. B. auf Besuchszeiten beschrianixt.anderen verliert
der Elternteil mitseparatemWohnsitz nicht an Bedeutung fur das Kind und es bleibt
Grol3teils weiterhin eine Beziehung und Erziehungsfunktion bestehen (vgl. Peuckert.2012, S
346).

Eine Definition welche diese Familienform praziseedehreibt ware dementsprechend

fo | g e Woter einedin-Eltern-Familie versteht man Miitter und Véter, die ohne Ebaer
Lebenspartner mit mindestens einem minderjahrigen Kind, fur das siellthgliche
Erziehungsverantwortung besitzen, eine Haus|
346).

Auch die Familienform der Einelternfamilie oder der Alleinerziehenden kann verschiedene
Modifikationen annehmerKonig trifft diesbeziglich eine Uatscheidung hinsichtlich des
Entstehungszusammenhangs und differenziert zwischen Alleinerziehenden, welche nach einer
Trennung mit ihrem/n Kind/Kindern zusammenleben und Alleinerziehenden mit Partnern,
welche jedoch nicht inselben Haushalt leben und kdtamilienleben im klassischen Sinn
beabsichtigen (vgl. Koénig 2004, S. 52). Zudem lassen sich im diesbezuglichen
Forschungsbereich nachstehende Begriffsbestimmungen der Einelternfamilie bzw. der

Alleinerziehenden finden:
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9 AAl |l ei ner zi elnelLeabspartmdfirtim idadishalt

1 Alleinerziehende Mdutter und Vater, dahne Ehe oder Lebenspartner/in mit ihren

Kindern im Haushal't zusammenl ebeni

1 Mdatter bzw. Vater miledigen Kindern unter 26 Jahren ohne Ehebenspartner im
Haushalfi (Peuckert 2012, S. 346).

Dar ¢ber hi naus kann sich der Wiéterrals auohsaufa Al | e
Vater beziehen.

1 Alleinerziehende Mitter

Als Grund um zur alleinerziehenden Mutter zu werdgalt friiher vor allem Verwitwung.

Heute handelies sich diesbeziglich ehem Mitter, welche geschieden oder von ihrem
Partner getrennt leben. Eine Vielzahl dieser Miitter hat sich bewusst dazu entschlossen allein
fur ihre Kinder aufzukommen oder sich von militanten oder verantwortungslosen Partnern
getrennt. Wahrend die Anzatlieser Mutter daher gleichméaRig ansteigt, erhdht sich jene der

alleinerziehenden Vater eher unbetréchtlich (vgl. Notz 2011, §. 26f
1 Alleinerziehende Vater

Auch alleinerziehende Vater stellten einst hauptsachlich Witwer dar und leben erst in der
heutigenZeit aufgrund von Trennung oder Scheidung in einer solchen Familienform. Im
Gegensatz zu alleinerziehenden Mittern stellen diese jedoch nach wie vor ein besonderes
Phanomen dar, da sie den Wandel sowie die Veranderung der Formen des familialen
Zusammenlebns doppelt reprasentieren. Wahrend sie zum einen von der klassischen
Kernfamilie abweichen, differieren sie ebenfalls von der nach wie vor verbreiteten
klassischen Arbeitsteilung, in dem sie primare Betreuwungd Erziehungsverantwortliche

fur ihre Kinde sind. Anders als alleinerziehende Mutter haben sich diese Wiist nicht

selbst fur diese Familienformbewusst entschieden, sondern leben aufgrund eines

unbeabsichtigten Vorkommnisses darin (vgl. Matzner 2011, S. 29).

2.4.2. Die Stieffamilie/Patchworkfamilie
Der Begriff der aPatchworkfamilied wiad heut
milie angewandt. Grund daflr sind vor allem negative Zuschreibungen, welche mitrder Vo

silbe asStiefo haufig in Ver bi ndchdagenglischer ac ht
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astepd mit den Worten averwaistoé oder auch a
und destruktive Assoziationen, wie etwa Trauer oder Vemrustsich bringen. Auch in dive
sen Marchen, wie etwa Schneewittchen oder Aschenpuietien Stieffamilien mit negat
ven Attributen, vor allem in Form dere-ab®°ser
gen driuckt den angelsachsischen Sinngehal&iflesp Goingaus und weist somit auf Hef

nung und gemeinsamen Neuanfang hin (vgl.rBbach2007, S33ff.).

Zur sckfésghren | @2sst sich die Titulierung aPa
Dieser bezeichnet A(é) eine Form der Textilt
ver wendet werden, um nWikipediaTog.xd.S.)l Gleelmsamawiez u f e r

bei der Patchword extiltechnik, kommen auch bei der Grindung einer Patchworkfamilie
unterschiedliche Personen zu einer neuen Gemeinschaft zusammen. Diese Familienform
ergibt sich daher A( Kejnteiwrgt einem sduenPartaer verbihdetj b | i c
der die Rolle eines Stiefvaters oder einer Stiefmutter einnimmt (der Flicken!). Dieser neue
Partner kann, muss aber nicht, selbst Kinder mitendineue Fami | i e2008,r i ngen
S. 10). Aus diesem Grundsksen sich auch bei Patchworkfamilien verschiedene Formen diff
renzieren. Die Autorinnen Wilk und Zartler unterteilen diese wie folgt:

T A (é) einfache Stieffamilien, i n denen nu

und keine gemeinsamen Kinder vortlan sind;

1 zusammengesetzte Stieffamilien, in denen beide Partner Kinder eingebracht haben,

ohne gemeinsame Kinder zu haben;

1 komplexe Stieffamilien; in deam zu derStiefkindern gemeinsame Kinder der Partner
hinzukommenid (Wil k/ Zartler 2004, S. 32) .

Neben @&n Bezeichnungen der Patchworknd der Stieffamilie wird auch jene der
Fortsetzungsfamilie verwendet, um auf dieselbe Familienkonstellation hinzuweisen. Diese

di ent vor allem dazu, A(é) den Prozess der
Auffacherung bzw. Neuformierung einer oder mehrerer sie ablésenden Familie zu
bezeichnenin (Ley/ Borer 1992n Lep20055S.805).Hur stel /

Im Rahmen dieser Masterarbeit werden die Begriffe Stegfwie Patchworkund Fortset
zungsfamilie afgrund der unterschiedlicheBezeichnungen in der Literatusynonym

verwendet.
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2.4.3. Die Adoptivfamilie
AUn t e rAdoptiongseg: Volladoption) verstth man di e Annahme eines
durch ein Ehepaaredr ei ne al | ei ReudkertiR@Ad 894).PDeerpsncimeri  (
Beweggrtinde der leiblichen Muttehr Kind zur Adoption frei zu gebemestalten sh sehr

vielfaltig. Textor (200) nennt in diesem Zusammenhang vor allem:

1 ein sehr junges Lebensalter der betroffenen Frauen, sowie eine damihdesrbu

finanzielle und psychologische Uberforderung
1 mangelnde Unterstitzung seitens des Partners, der Eltern oder Verwandten

f Druck zur Adoptionsfreigabe seitens Sozialpadagoglinnen oder Arztinnen, verbunden

mit mangelnder Information hinsichtlich alternati Moglichkeiten
1 private Schwierigkeiten aufgrund von Scheidung oder Trennung

1 den Wunsch, dass das eigene Kind unter geregelten familiaren Verhaltnissen

aufwachst, in denen es Fursorge und Schutz erfahrt
T Uberforderung aufgrund von kérperlichen odergbsgchen Beeintrachtigungen

1 die Notwendigkeit einer Berufstatigkeit und der damit einhergehende fehlende

Betreuungsplatz, sowie eine ungeeignete Wohnsituation.

Im Gegensatz zur Lebesigiation der leiblichen Muttdiegen hinsichtlich jener der leibl

chenVéter keine Informationen vor.

Mithilfe einer Adoption Ubernehmelie aufnehmenden Eltern die soziale Elternschaft fur das
adoptierte Kind, welches somit Uber dieselben Rechte wie ein leibliches Kind verfiigt. Aus
diesem Grund stellt die Familiengrindungch Adoption die wesentlichste dieser Mogtc

keiten neben der Fmflanzung dar (vgl. Textor 2005. 1ff). Darlber hinaus soll Kindern,

welche seitens ihrer leiblichen Eltern in einem eher ungtinstigen sozialen Umfeld mit hinde

lichen Erziehungsbedingueg, oder sogar ohne Eltern heranwachsen mussten, eind-vortei
haftere Entfaltung sowie Entwicklung ihrer Personlichkeit ermdglicht werden (vgl. Peuckert

2012, S. 394). Um dies zu gewabhrleisteitt es fur Adoptiveltern gewisse Voraussetzungen
zuerfulenDi ese m¢ssen etwa A(é) eine gute k°rper
stabilen familiaren Hintergrund haben sowie finanziellabgesic t sei ni ( Rett enk
91) . Dar ¢ber hinaus sind jene mei slhresBif-é) wes

lische und berufliche Qualifikation liegt deutlich tGber der durchschnittlichen Qualifikation,
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was auf einen gezielten Selektionseffekt du
2012, S. 397).Auch die Adoptivfamilie gestaltet sich vigfdund es kénnen bezuglich der
Gestaltung de&ontaktes zwischen den Elternteilen sowie hinsichtlich derd&rtAdopt-

onsverhéltnisse verschiederi€onstellationerbeobachtet werden.
Gestaltung des Kontaktes zwischen den Elternteilen:

1 InkognitocAdopticn: Zwischen leiblichen Eltern und Adoptiveltern besteht kein
Kontakt

1 Halboffene Adoption Uber die Vermittlungsstelle werden Auskinfte tber die

leiblichen sowie Adoptiveltern und/oder das Adoptivkind erhalten

1 Offene AdoptionLeibliche Eltern und Adoptivetrn treffen personlich aufeinander
(vgl. Peuckert 2012, S. 394).

Art der Adoptionsverhaltnisse:

1 AFr e md a doday Nichteerwandtenadoption Keiner der beiden aufnehmenden

Elternteile steht in einem Verwandtschaftsverhaltnis zum Kind;

1 VerwandtenadoptianDas Kind wird von einer Person adoptiert, die mit einem

leiblichen Elternteil des Kindes verwandt ist;

1 Adoption durch StiefelternDas Kind wird vom neuen Ehepartner seiner leiblichen
Mutter oder von der neuen Ehepartnerin seladgichen Vaters adogir t id, §. E
395).

2.4.4. Die Inseminationsfamilie
A A linseminationsfamilierwerden Paare bezeichnet, deren Nachwuchs mit einer Samen
und/ oder Eispende k¢nstlich gezeugt whardef (
lialen Zusammenlebens entstehtuteeaufgrund der Moglichkeit vomeuen Reproduktian
technologien, welche neben den Methoden zur Geburtenkontrolle und der damit verbundenen
Verhinderung einer Schwangerschaft auch jene, im Rahdeermhematik dieses Kapitels
wesentlicheren, Methoden zur Unéhibarkeitsbehandlung beinhalten (vgl. Peuckert 2012, S.
398f). Konig (200 s pr i c ht in diesem Zusammenhang von

in der Pluralisierung von Fami | dlsemmafind998en ( é)
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betontdahingehendlen durch die neue Reproduktionstechnologie entstehemmaadoxen

Effekt ASi e hat durch die Entwicklung derh- moder |
keit der zuverlassigen Verhinderung einer Schwangerschaft geboten, aber bei einem Teil der
Frauen um deRreis, dass nunmehr wieder nur mit medizinischer Hilfe die inzwischee-eing

tretene Zeugungund Konzeptionsunf2higkeit -lsamahnge hobe
1998, S. 68zit. n. Peuckert 2012, S. 400).

Grundsatzlich konnen die Mdglichkeiten der Reprdutuistechnologien, je nach demm

welche Art der Inseminationsfamilie es sich handelt, zu einer teilweisen oder vollitten En
koppelung der biologischen und sozialen Elternschaft fiihren (vgl. Peuckert 2012, S. 401).

Konig differenziert diesbeziiglich zwiseh der einfachen (teilweise Entkoppelung) und der
doppelten heterologen Ins@ation (vollige Entkoppelung):

1 Einfache heterologe Insemination

Im Rahmen der einfachen heterologen Insemination nimmt eine fremde Person am
Zeugungsvorgang teil. Es kann sichbediaum einen anderen Mann und eine Samenspende
oder eine andere Frau und eine damit einhergehende Eizellenspende handeln (vgl. Kdnig
2004, S. 56).

Peuckert 2012 fugt der einfachen heterologen InseminatioMigie oder Leihmutterschaft
hinzu. Im Zuge de er wer den AEi zell e und K°rper einej
sozialen Mutter Agemietethf, um unter Ver wen
zu zeugenfiA (Peuckert2012, S. 401).

1 Doppelte heterologe Insemination

In diesem Fall haben zwei frele Personen am Zeugungsvorgang teil (vgl. Konig 2004, S.
57). Es erfolgt eine Eizellerund zusatzlich eine Samenspende. Die Austragung des Kindes

wird durch die soziale Mutter ibernommen (vgl. Peuckert 2012, S. 401).

Peuckert(2012 betont dartber hinausoch die homologe Inseminati@owie die pranatale
Ammenschaftalso Reproduktionsmethoden, welche die biologissbeiale Doppelnatur der
Elternsclaft aufrechterhalten, und soniitbezugnehmend auf die vorangegarg&efinition

T keine Inseminationsfaméian sich darstellen, im Folgendaver trotzdem genannt werden:
1 Homologe Insemination

Die Eizelle der Ehefrau wird mit der Samenzelle des Ehemannes kinstlich befruchtet.
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1 Pranatale Ammenschaft

Die Eizelle der Ehefrau wird mit dem Samen des Ehemannediklinsfruchtet, das Kind

wird jedoch von einer anderen Frau ausgetragen (vgl. Peuckert 2012, S. 401).

2.5. Familidre Problematiken im 21. Jahrhundert (Queder)
Die Familie als komplexe For des familialen Zusammenlebessim 21. Jahrhundert ebe
so vielzahlgen und miteinander verflochtenen mdglichen Belastungen ausgesetzt, welchen es
standzuhalten gilt. Dies ergibt sich zum einen aufgrund des gesellschaftlichen Wandels und
dem damit verbundenen Wandel der Familie, welcher sich vor allem in den zuvor genannte
veranderten Elternrollen und Eltekind-Beziehungen, sowie innerhalb der Ausformung
nicht traditioneller familialer Lebensformegwiderspiegelt. Zum anderen bietet sie innerhalb
ihrer Familienmitglieder, sowie auignd ihres starkeRingebundefSeirs ingesellschaftliche
und wirtschaftliche Prozesse, eine grof3e Angriffsfl&¢inenoglicheNotlagen sowie suble
tive und familiare BelastungeMinchmaier(2001)weist in diesem Zusammenhaagchauf
einenseit den letzten Jahrzehntentstadenden und einsmeidenderwWandel der Vorausse
zungen betreffend des Heranwachsens von Kindern und Jugendlichen hin, wilichauf
deren Alltag und Lebensmuster bezieht und somihadie gesamte Familie betrifft (vgl.
Munchmaier 2001, S. 22kin solcher Wandel fuheu differenzierten Ausgangsbedingungen,
einer divergente Beziehung zwischekrwachsenemund heranwachsenden Persorsowie
zu einem Zer fal/l v d ré plsboStandarbsi antfard slerer mancharmadl s
und abweichend, zivilisiert und unzivilisiert zukunf tsf2hi g und gestr.i
(Minchmaier 2001, 2).

Gelingt es den Familien nicht dem gesellschaftlichen und familiaren Wandel Stand zu halten
und diesbezuglich entstehende Problematiken selbststandig zu bewaltigen, bieten staatliche
Leistungen im Rahmen der Jugendwohlfahrt diesbezigliche Hilfe. Bezogen auf veranderte
Bedingungen des Heranwachsens stellen vor allem Angebote der erzieherischemvétilfen
sentliche Unterstitzungsangaé dar, welche hinsichtlich eines erfahrel¢andels ebnfalls

mit neuen Schwierigkeiten und Problematiken der Familien und Heranwachsendem-konfro
tiert sind (vgl. Manchmaier 2001, S. 22). Im Folgenden werden nun mdglich auftretende
Probleme, welche zur Inanspruchnahme der erzieherischen Hilfen der Sozialbgtted
Erziehungshilfe fihren kdnnen, dargelegt.
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2.5.1. Mdgliche Problemsituationen im Rahmen der Leistung der Sozialbetreuung
Dem Erhalt der Leistung d&ozialbetreuundjegt grundséatzlich eine tbermafige Belastung
der Eltern zugrunde. H&ufig sind diese eis@ch enormen Uberforderung ausgesetzt, welche
es ihnen nicht mehr mdglich maghtiren Kindern unter gewissen Umstanden neutral und
positiv zu begegnen und in weiterer Folge Spannungen innerhalb des gesamten familiaren
Systems mit sich bringt. Die Auskiseiner solchen Uberlastung kénnen, laut Diploms$ozia
arbeiterin Marina KOckMA, nicht explizit definiert werdensondern stellefamilienspezit
sche Situationemlar. Es kann sich dabei um, von aul3en haufig als Banalitat verstandene,
Themen wie etwa eingérkrankung der Grol3muttarnd der damit verbundenen zusatzlichen
Verpflichtungen fir Elternteile, aber auch whiverse Einschrankungen oder Lerndefiziex
Kinder handeln, welche in Kombination mit mangelnder elterlicher Einsicht bereits eine erste
Eskaldion auslosen (vgl. Interview AAnhangsS. 1ff). Daneben kdnnen jedoch auch groRer
angelegte Problematiken als Ausléser einer elterlichen Uberbelastung beobachtet Zwerden.
diesbezuglich haufig auftretenden zahlen etwa Schwierigkeiten im Rahmen depldiages
und Alltagsstrukturierung, Scheidung und der Wechsel eines Elternteiles und psychische E
krankungen der [Eern (vgl. Interview A, Anhang. 1ff.). Diese werden im Folgenden mithi

fe themenspezifischer Literatur genauer erlautert.

2.5.1.1. Schwierigkeiten inder Tagesplar und Alltagsstrukturierung
Innerhalb der wissenschaftlichen Literatur fallt diese Thematik unter den Begrifeden-
barkeitsproblematikim 21. Jahrhunderrscheintdiese vor allem aufgrund des zunehmend
schwierigen Vereinbarungsarrangettseezwischen Familie bzw. Kinder und Beruf besonders
herausfordernd. Betroffen davon sind hauptsachlich Frauen, daajgigeund des Wandels
der Geschlechterrollen sowie aufgrund der vorherrschenden postmaterialistischen Werte
nicht auf eine Berufstatight verzichten méchten. Zudem stellt die zusatzliche Berufstatigkeit
der Frau, aufgrund der schwierigen wirtschaftlichen Lage, haufig eine finanzielle Najwendi
keit dar.Anzumerken st hierzu, dass sich, neben dareuropdischen Raum zu beobachte
den, fanilidren und beruflichen Doppelbelastung fur Frauen, die familiare Arbeitsteilung nur
sukzessive daraanpasst (vgl. Ecarius/Kobel/Wah! 2@ 5. 31). Eine solchBoppelbels-
tung kann nicht nur die bereits genannten Schwierigkeiten fur Frauen, sondemdaliche
Schwierigkeiten fur die betroffenen Kinder mit sich bringen, womit die Moglichkeit der zuvor
genannten Uberbelastung des Familiensystems bekgiitder, von Parcel und Menaghan

1994 durchgefuhrten Langsschnittstudie kbénnen positive Kontextiregse, wie etwa eine
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unter zwanzigNochenstaden liegende Arbeitszeit, dascRt Vorhandensein von Rollenkeo
flikten, eine gefuhlsbetonte Beziehung zwischen Eltern und Kind sowie gegenseitige Unte
stlitzung, Autonomiespielraume und eine Zufriedenheit entBetreuungseinrichtung,keine
negative und teilweise sogar positive Auswirkungen auf die psychosoziale und kognitive
Entwicklung der Kinder haben (vgl. Brake 2008, S. 113).

Ist ein Zusammenspiel dieser positiven Rahmenbedingungen jedoch nicht vorhashaie® un
Situation der Mutter von Uberforderung gepragt, entsteht fir Kinder das Risiko einek-ineffe
tiven Erziehung (vgl. Berk 2011, S. 473). AL
am Arbeitsplatz korrelieren mit reduzierter Sensibilitdt der Eltereniger gemeinsamen-E

ternKind Aktivitaten und einer schlechteren kognitiven Entwicklung der Kinder im Laufe der
gesamten Kindheit und Adoleszén(Berk 2011, S. 473). Besonders betroffen von debPro

lematik des Vereinbarungsarrangements sind aucHht&iniamilien und auch hier vor allem
alleinerziehende Miitter. Sie erleben eine Konzentratmmfamilienbezogenen Funktionen

und finanziellen Absicherungen auf nur eine einzelne Pefggin Peuckert 2012, S359).
Peucker{2012)spricht hinsichtlicrder Vereinbarkeitsproblematébensoson der Neugeska

tung des Alltags fiir alleinerziehende Mitter. Diese beinhaltet zum einen die Ubergabe elterl

cher Familienleistungen an AuR3enstehende, welche den vermehrten Besuch von Betreuung
einrichtungen durch betffene Kinder mit sich bringt (vgl. Peuckert 2012,363). Zum a-

deren A(é ) neigen alleinerziehende M¢tter d
Kinder (besonders an den mannlichen Nachwuchs) zu delegieren, wobei es leicht zu einer
Verwischung @r Generationsgrenzen, zu einer Tendenz der Angleichung der (sic!) Status von
El'tern und Kind k omm)t Fanz2P08 hningegemgeht edénhSéhritt S . 3
weiter und bezieht sich auf gesundheitliche Aspekte, welche durch Vereinbaukeltsle-
gestaltungsschwierigkeiten entstehen konrém betonenist diesbeziglich die Haufigkeit

einer psychosozialen, gesundheitlichen und wirtschaftlichen Beeintrachtigung, welche sich
wiederum negativ auf die Entwicklung der betroffenen Kinder auswirkt (vghZ=2005, S.

822f) . AVorliegende Untersuchungen erl auben in
Mutter in ihrer elterlichen Firsge und Bindungsfahigkeit bzwbereitschafbeeintrachtigen

konnen, zu einem erhohten gesundheitlichen Entwicklung&ris d e s Kindes b e
(Franz 2005, S. 823). Einen bedeutenden Einfluss besitzt in diesem Zusammenhang vor allem

die Problematik der ausgepragten depressiven Belastung seitens alleinerziehender Miutter.
Diese fuhrt, aufgrund damit einhergehender Beahtrgungen in gefiihisbetonter Wahhre

mungsfahigkeit kindlicher Bedurftigkeitssignale und Bindungssicherheit, bei Kinderrozu St
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rungen in der auf3eren Stressregulation und in weikarigie zu biologischen und seelischen
Entwicklungsrisiken (vgl. Franz 200S, 823).

2.5.1.2. Scheidung und der Wechsel eines Elternteiles
Als weitere Ausloser von elterlicher Uberbelastung im Rahmen der Leistung der &ozialb
treuung sind ein&cheidungsowie defWechsel eine&lternteileszu nennen (vgl. Interview
A, AnhangS. 4). Wie beaeits beschrieben lasst sich in unserer heutigen Zeit eine erhéhte
Scheidungsrate feststellen, welche vor allem mit dem Prozess der Individualisierung und dem
Ubergang hin a postmaterialistischen Wertererbunden ist. Eine Scheidung bringt jedoch
enorme Aiswirkungen fur alle Beteiligten mit sich, welche betréachtliche Schwierigkeiten
nach sich ziehen kdnnen. Scheidungsfolgen, welchen die getrennten Elternteile ausgesetzt
sind, lassen sich in 6konomische und psychosoziale Folgen sowie die Ablésung vorr dem/de
Expartnerin gliedern. Okonomische Scheidungsfolgen betreffen vor allem Frauen (wgl. Pe
ckert 2012, S. 328). Diese A(é) erfahmen dir
menseinbruch, wobei das Einkommen in der Regel im Verlauf von bis zu 5 Jaictecler
Trennung all m2hlich wieder das Ausgangsni vea
der psychosozialen Auswirkung einer Scheidung, lasst sich bei geschiedenen Frauen und
Mannern im Vergleich zu verheirateten Ehepaaren eine gréf3ere geslicidh8eeintracht
gung sowie psychische Labilitdt beobachten, welcliedam, in einer Ehe vorhandenen
Ruckhalt, in Form von wechselseitiger gefuihlsbetonter sowie alltaglicher Unterstitzung und
einem Einheitsgefihl, verbunden werdegl. ebd., S. 329).In Bezug auf die Kinddrann die
entstandene Uberbelastung des im selben Haushalt lebenden Elternteils zur fehlegden M6
lichkeit fuhren, sich mit diesen wertfrei und neutral zu beschaftigen (vgl. InterviewnA, A
hang S. 2)Daruber hinaus stellt die Trennudgr Eltern flr betroffene Kind&inen langwe-
rigen Veranderungsprozess dar, welcher sich tber Jahre erstreckt (vgl. Oberloskamp 2005, S.
703). Es wird diesbeziiglich zwischen einer Vorphase, einer Scheidungsphase und einer
Nachscheidungsphase unterschredenerhalb derer es, beginnend durch vermehrte elterliche
Kontroversen, zur Beeintrachtigung der elterlichen Beziehung und dem Auftreten unte
schiedlicher Symptome kommt (vgl. Marx 2011, S.)1438ese kdnnen in unmittelbare und
kurzfristige Probleme sow langerfristige Auswirkungen unterteilt werden. Wahrend erstere
vor allem Reaktionen wie etwa Trennungsangste, Depressionen, Wutanfélle, sowie &prachst
rungen, somatische Beschwerden und Schuldgefihle beinhalten, au3ern sich zweifere in au

falligen Verhdtensweisenund psychosozialen Stérungen. Darunter leiden vor allem Buben
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haufiger und starker als Madchen (vgl. Oberloskamp 2005, S. 703). Darlber hinaus besteht
innerhalb der Nachscheidungsphase die Gefahr der Entwicklung eines Entfremdungssy
droms, wobg aufgrund der Identifizierung mit einem Elternteil, eine Distanzierung zum a
deren entsteht, welcher auch fur die Trennung verantwortlich gemacht wird (vgl. Marx 2011,
S. 148). Die bestmdgliche Bewaltigung einer Scheidung ergibt sich demgemalf fir Kinder,
wenn beide Elternteile nach wie vor ihren elterlichen Pflichten miteinander nachkommen
(vgl. NappPeters 2005, S. 794).

Der mit einer Scheidung auch oftmals einhergehaildehsel eines Elterntejlsvelcher im

Zuge der Grindung einer Patchworkfamilie oderch das Hinzutreten eines neuentPar
ners/einer neuen Partnerin eines Elternteils besteht, bringt zusatzlich eine Entkoppelung der
biologischen und sozialen Elternschaft mit sich, welche sich als Herausforderung des Famil
ensystems erweisen kann. Im Ra&amder diesbeziiglichen wissenschaftlichen Literatur wird

haufig auf dadurch mégliche Problematiken hinsichtlich der Akzeptanz und des Umgangs mit
dieser familialen Andersartigkeit, sowie auf von Kindern gefiihlte Loyalitatskonflikte und

eine von Konkurrenzind Ablehnung gekennzeichnete Beziehung zu den hinzutretehden E
ternteilen gesprochen, welche wiederum sowohl Eltern als auch das gesamte familiare System
belasten konen (vgl. Peuckert 2012, 887f.; Marx 2011, S189ff.). Diplomsozalarbeiterin

Marina Kock, MA weist jedoch auch darauf hin, dass in jeder mdglichen Form des familialen
Zusammenlebens Probleme und Spanearexistieren und wirde eine Entkoppelung der
biologischen Elternschaft nicht unbedingt als Grund flr enorme Belastungen, welche eine
Sozalbetreuung zur Folge haben, konstatienerg(l . I ntervi ewAb&rmanAnhang
kann weder das eine noch das andere amsschli

terview A, Anhang S5).

2.5.1.3. Psychische Erkrankung der Eltern

Einen weiteren Grundyelcher eine Uberbelastung der Eltern auslésen kstelit das Vo-
handensein eingrsychischen Krankheit der Elterntedar (vgl. Interview A, AnhangsS. 4).

Der Antelil, der mit psychisch krask Eltern aufwachsenden Kinder iistativ hoch, da sich
jenenahezu gleich haufig fur ein Kind entscheiden, wie gesunde Elternteile (vgl. Jungbauer
2010, S. 23). Die ubernommene Rolle des Elternteiles beinhaltet fur psychisch erkrankte Pe
sonen sowohl positive als auch negative Aspekte und ist zum einen von iem&iftBng

aber zum anderen auch von enormer Herausforderung gepragt. Die Beziehung zunhren Ki

dern stellt eine enorme Wichtigkeit fur sie dar, welche ihnen im Rahmen alltaglicher Erzi
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hungs und Versorgungsverantwang ein Geflhl des Gebrauclgmwlens ermittelt. Gleid-

zeitig wird von psychisch kranken Eltern jedoch eine Uberforderung hinsichtlich dieser elte
lichen Pflichten erlebt und sie sind sich ihrer diesbeziglichen Einschrankung auch bewusst
(vgl. Jungbauer 2010, S. 27). Psychisch kranke Eltéderehdufig unter einer Beeintraght

gung ihrer Feinfihligkejtwelche ein Nichtwahrnehmen der kindlichen Bedirfnisse nach sich
zieht. Ebenso kann ihr Verhalten von gefiihlsbetonter Kélte geprégt sein, welche tie Wer
schatzung des eigenen Kindes in Mitleisiedmaft zieht und auch rigide Verhaltensweisesr au
I6sen kann. Darlber hinaus besteht die Mdglichkeit des Nichthachkommens hauslicher Au
gabenbereiche, welche den Verlust der Tagespidasrierung und Grundversorgungls

auch die Ubmahme der elterlicheRolle durchdas betroffene Kind bedeutet (vgl. Schmutz
2010, S. 21). Um far ihre Kinder trotzdem einen normalen Elternteil darzusteiad héu-

fig auf Verfahrensweisen wie etwa Umdeuten, Verschleiern, Vorenthaltenauch die Nu

zung von gezielterilfen zurtckgegriffen (vgl. Jungbauer 2010, S. 26). Vor allem letzteres
ist f¢gr betroffene ElI'tern von wesentls-cher
verlauf irgendwann einen Zeitpunkt gibt, zu dem diese Strategien (zumindest zeitweilig) nicht
mehr greifen und die Nahe zum Kind nicht gewahrleistet werdemkéd ( Jungbauer 2
26). Ferner besteht figinder von psychisch kranken Eltern ein um etwa drei bis vier@al h

heres Risiko selbst eine psychische Erkrankung zuderie{vgl. Reininghaud3ungbauer

2010, S. 94). Dies lasst sich zum einen auf genetische Aspakteanderen jedoch auch auf

die krankheitsbedingte Uberforderung der Eteuriickfiihren welche eine im Alltag erlebte
Einschrankung und Benachteiligg der Kinder mit sich brindt/gl. Mattejat 2010, S. 153jf
ABesonder s h?2 ufdiegDemdssiodemhyperkinetischekSynardrhej expansive
Verhaltensstorungen oder Angststérungen. Aber auch psychosomatische Stérungen wie z.B.
Ausscheidungsund Essstérungen finden sich geb f t bei Kinder psychis
(Reininghaus/Jungbauer 2012, S. 94).

2.5.2. Mdogliche Problemsituationen im Rahmen der Leistung der Erziehungshilfe
Wahrend sich der Erhalt eines sozialbetreuerischen Angebotes auf elterliche Uberlastung und
damit einherghende familidre Spannungen bezieht, liegen die Griinde der Inanspruchnahme
der Erziehungshilfein Problematiken der/des einzelnen Jugendlichen selbstentspe-
chend wird auch haufig die Pubertat als diesbezlglicher Ausléser verstanden. Die innerhalb
dieser Leistung zu beobachtenden Themen beziehen sich, neben der ebenfalls auftretenden

Scheidungsproblematikftmals auf eine Interaktion mit einef@aschen Freundeskreigjner

52



daraus resultierendelfbwendung von den Eltenmd der, in weiterer Folgdéehlenden A-
sprechpersonDariiber hinauszeigen sichim Rahmen der erziehungshelferischen Arbeit,
noch intensivee, von Jugendlichen durchleht8chwierigkeiten. Diese kdnnen sich etwa auf
subjektive Belastungen aufgrund v@ewalterfahrungen oder Erfahrungernt reexuellen
Ubergriffen, Delinquenz und Drogenkonsum sowie schulische Verweigdezighen(vgl.

Interview A, AnhangS. 3f.). Auch hier erfolgt nun eine literaturbezogene Erlauterung.

2.5.2.1. Gewalterfahrungen/ Erfahrungen mit sexuellen Ubergriffen
Im Rahmen dediesbeziglichen Literatur fallen diese unter die Thematikkaledesmis-
handlung Im Bereich der Gewalt wird zwischen psychischer und physischer Misshandlung
unterschieden (vgl. Mertens/Pankhofer 2011, S.. R6ff

Unter physischen Misshandluegwe r deé) Aal |l e Handl ungen von
Bezugspersonen [verstanden] (é), die e&urch A
walt fur einen einsichtigen Dritten vorhersehbar zu erheblichen physischen oder psychischen
Beeintrachtigungen des Kindes undneei Entwicklung fihrenoder vorhersehbar ein hohes

Risiko solcher Folgen bergen (Mertens/Pankhofer 2011, S. 31). Zu diesbezlglich konkreten
Handlungen zahlen beispielsweidas Schlagen, auch mit Gegenstanden, Treten, starkes
Schitteln, Schleudern gegene@nstande, aber auch Verbrenné&mstickungsversuché&/er-

letzendurch Stiche oder Schnitte, ecetera (vgl. Mertens/Pankhofer 2031). S.

Unter den Begriff der psychischdisshandlunghi ngegen fallen A{é) un
zureichende, nicht dem Alterngemessene Handlungen und Beziehungsformen -und
verhdltnis e v on Sor geb eieSc3)t Diegheziglichds &érialtéginhaltet

i nt en s iAblehnuAg( \éedangstigung, Terrorisierung und Isolierung des Kindesgsie b

ginnt beim taglichen Besohpfen, Verspotten und Erniedrigen und reicht Gber Einsperren in
dunklen Raumen sowie Anbinden im Bett bis zu vielfaltigen Bedrohuregeschliesslich
Todesdrohungen (Schneewind 2082137).

Die Problenatik der sexuellen Gewabezeichnet did ( € ) schrbitende sexuelle Aktivitat

eines Erwachsenen mit Minderjahrigen in der Form von: Beldstigung, Masturbation, oralem,
analem oder genitalem Verkehr oder sexuelle Notigung bzw. Vergewaltigung sowie sexuelle
Ausbeutung durch N6tigung von Minderjahrigenparnographischen Aktivitaten und Priest
tutionin (Mertens/ Pank h olareeiterin Mamalkock BIA wel3 ) . Di

dartber hinaus auch darauf hin, dass jegliche Misshandlungsformen nicht ausschlie3lich im
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familiaren Rahmen geschehen, sondern audberhalb der Familie stattfinden kénnen (vgl.

Interview A, Anhang $4).

Die Folgen fur, von Misshandlung betroffene, Kinder sind vielféaltig und bringen sowahl gr
vierende kdrperliche, als auch seelische Entwicklungsrisiken mit sich. Wahrend sichrvoribe
gehende korperliche Folgen vor allem durch Verletzungen, an fur Stirze unubliche-Korpe
partien kennzeichnen, &uf3ern sich langfristige korperliche Folgen in Einkoten, Bettnassen,
sowie Schlafund Essstorungen. Die psychischen Folgen von misshandelteerKivwdrden

von Martinius (1989 unterd e r Bezei chnungdeAP snyicshsohsaynndder! ot ne n
resimiert. Zu diesen zéahlen: eine eingeschrankte Fahigkeit Freude zu empfinden, iein niedr

ges Selbstwertgefihl, Rickzugstendenzen, Distanzlosigkeit sowie &elrkaftigkeit, ein

Drang zum Perfektionismus, Lerand Leistungsprobleme sowie Verhaltensauffalligkeiten in

Form eines ausgepragten Gewaltpotentials (vgl. Mertens/Pankhofer 2011,)S. 36ff

2.5.2.2. Delinquenz und Drogenkonsum
Als ebenso relevaritir die Arbeitin der Erziehungshilfe, ergeben sich @ieemen debelin-
guenzund desDrogenkonsum®gl. Interview A, AnhangS. 3). Diesewerden im Rahmen
diesbezuglicher Literatur unter dem Aspekt des jugendlidRisikoverhaltensbetrachtet.
AAls Risikoverhalten werdealle freiwillig und bewusst praktizierten Verhaltensweisen b
zeichnet, die ein Schadigungspotenzial gegenliber dem eigenen Leben oder der Umwelt bzw.
den Lebensbedi ngungen 208sSi 129Ebenso wohktdem HisSt ur z b
koverhalten stets eingewisse Unsicherheit inne (vgl. Raithel 2011, S. 26).Grund fur das
Aufzeigen jugendlichen Risikoverhaltens liegt in der Bewaltigungsnotwendigkeit des- alter
entsprechenden Entwicklungsaufgaben, wie etwa der Personlichkeitsentfaltung, dei- Zugeh
rigkeit zu Peer Groups, dem Selbstbeweis, dem Erlangen eines sozialeid Siafesder
Bewerkstelligung von konkreten Problemda (vgl. Morl/Sturzbecher 2011 S. Ris3 1) . A
koverhalen dientdabei dazu, Angste und Misserfolge zu kompensjediém PeeiGroup
Integration zuerleichtern, expressive Selbstdarstellung und Abgregzu ermdglichen oder
einfachn u r durch einen AKIi c &gizubertiwiagse n@l a(nCs i ikms z &
1992, 0.S,; zit. n. Morl/Sturzbecher 2015. 131).
Delinquentes Risikoverhah bezieht sicllabeiauf die Nichteinhaltung gesetzmalliger re
zen von Jugendlichen und bezeichnet Aké) kri
te € ) AMOr{/Sturzbecher 2011S. 130;Raithel 2011, S. 37). Die genannte Unsicherheit

spiegelt sichhier in einer moglichen Sanktionierung wid®ie zu beobachtendeiusfor-
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mungen des delinquenten Risikoverhaltens lassen sich in die Bereiche der,Gesdtiga-

tums, sowie der Verkehrsdelinquenz und weitere Delinquenzen gliedern. Als geringstes d
linquentes Verhalten gilt dabei der Ladendiebs{agl. Raithel 2011, S. 37. Bedeutende
Einflussgré3en, welche die Mdglichkeit der Austibung delinquenten Risikoverhaltens zusat
lich verstarken sindein problematisches Temperament, schwache Intelligensahdlles-
tungen, sowie in der Kindheit erfahrene Ablehnung und momentaner Kontakt mit antisozialen
Gleichaltrigen. Daruber hinaus gilt auch eine, im familiaren Kontext erfahrene und durch W
dersprichlichkeit, Gefuhlslosigkeit und Konflikttrachtigkeit gakegichnete, Erziehung als
problematisch. Eine besondere Gefahr ergibt sich diesbeztiglich fir Jungen nach eirer Sche
dung und Wiederverheiratung eines Elternteils, da diese Familienformen haufiger ean erzi
herischen und familidren Problematiken betroffemdsiund Jungen ofter als Madchen eine

schwieriges Temperament aufweisen (vgl. B&Ok1, S578f).

Die Problematildes jugendlichen Drogenkonsums stellt einen Bereich innerhalb deslgesun
heitlichen Risikoverhaltens dar, welcher jene Handlungen beinhdikkesich als Bedrohung

fur die eigene Gesundheit ergeben. In Anbetracht der Tatsache, dass das Aufzeigeir von Ris
koverhaltensweisen einer Bewaltigung von Entwicklungsaufgaben dient, wird daraef hing
wiesen, dass jugendlicher Drogenkonsum zwar als kréjgeldoch meist nicht als pathoiog

sche Handlung auftritt(vgl. Raithel 2011, S. 3}4fEr wird dementsprechend auch alsnKo
sumverhalten verstanden, welches jedoch auch gefahrliche und illegale Drogen beinhaltet und
somit die Gefahr einer Substanzabhangigk zunehmend steigert (vgl. Eear
us/Eulenbach/Fuchs/Walgemha2011, S. 225Raithel 2011, S. 36)AProblematischwird
jugendlicher Drogenkonsum demnach dawenn Suchtmittel langfristigur Lebensbewait

gung von belastendemibtionen bzw. Lebensbedingem eingesetzt werdén ( Ecar i us et
2011,S. 225). Bedeutende Einflussgréf3en im Rahmen jugendlichen Drogenkonsums stellen
sowohl die Wesensart als auch Lebensumsténde und die soziale Lage Besfffenen dar.

Der Familiesowie der PeeGroup, als Beeiche der Lebensumstande, wird dariber hinaus de
gréRte Einfluss zugeschrieb@ryl. ebd.,S. 231) ADie Familie pragt sowotden Umgang mit
Substanzmitteln als auch Bewaltigungsressourcen bzw. Problembelastunggne nd | i cher
(Ecarius et al. 2013S. 23). Drogenkonsum korreliert demgemal3 im familiaren Kontext mit
den Verbrauchsgewohnheiten, dem Familienklima, dem Erziehungsstil sowie den geflhlsb
tonten Beziehungseigenscteaf. Beispielsweise erhoht siclurch elterlichen Alkoholismus

die Gefahr fur Jugndliche, dieses Risikoverhalten zu Gbernehri¢gihrend die Familie vor

allem den Konsum von legalen Drogen pragt, nehmen@emipshauptsachlicleinfluss auf

den Gebrauch von illegalen Drogen (vgl. Ecarius et al. 2011, S. 2Bié3. geschieht du
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grundder Tatsache, dass sie &l éSpzialisationsfaktor offerierefund] Erfahrungsraum

fur Freundschaft, sexuelle Beziehungen, sezfherkennung, ldentitatssucheonsum und
Freizeitverhalten sowie soziale bzwu | t ur el | e P ar t.Damite@rdhegehemn ( é)
kénnen alledings ebenfalls problematischi&fahrungen wie ExklusionKonformitatsdruck

oder Hierarchiekonflikte (ebd.,S.232).

2.5.2.3. Schulische Verweigerung
Eine weitere mogliche Problemsituation bezieht sich aufsdieilische Verweigerunfygl.
Interview A, AnhangS. 3). Siaist in den, dieser Problematik zugrundeliegenden, Oberbegriff
des Schulabsentismusinzuorah e n . Schul abseméd)i,smdas beeienmt 8t h
eine Schilerin unentschuldigt und absichtlich aus einem gesetzlichwvoidtgrgesehenen
Grund der Schule fernbleibtn (2a0% ®n26)RIonc kd?2 s
Gegensatz dazmuss der Begriff der schulischen Verweigerung nicht unbedingt dig-phys
sche Anwesenheit eines/r Schilers/in impliziesandern kann auchuf das Verweilen am
Schulgelande oder einen Unterrichtsboykott hinweisen (vgl. Stamm et al. 2009, S. 26).
Grundsatzlich stellt Schulabsentismus eine sehfaliigie Problematik dar, welcheebenso
vielfaltige Einflussfaktoren innerhalb der Bereiche demitie, der Schule, der sozialenmJ
gebung sowie der Personlichkeit zugrunde liegen (vgl. Steins/Weber/Welling 2013, S. 39).
Aufgrund ihrer Komplexitat konnen diese im Rahmen der vorliegenden Masterarbeit jedoch
nicht genauer erlautert werden. Die sich naigentwickelnden Folgen des Schulabsentismus
korrelieren mit der vorhandendémensitat des Fernbleibens (vgl. Steins/Weber/Welling 2013,
S. 23ff.) .Je Waufiger ein/e Schiler/in der Schule fernbleibt, debtr werden bestimmte
Risiken wahrscheinlichyon denen manche eine Folge ddssentismus selbst sind, andere
aber als Symptom eines komplexeren Problemmst demSc hul absenti smus ver
(Steins et al. 2013, S. 24). Allgemein kann ein stark ausgeprégter Schulabsentismus zu eno
men Beeintrachtigngen und Entwicklungsgefahren fuhren. Diesbezlglich konkrete FFolgee
scheinungen beziehen sich auf die sinkende Mdglichkeit eines Schulabssblmsge der
erhohten Wahrscheinlichkeit fur delinquentes Verhalten, welche mit einer lebensbegleitenden
prekar@ sozialen und wirtschaftlichen Organisation des eigenen Lebens einhergehen. Ist
Schulabsentismus Teil einer komplexen Problemkonstellation, betrifft diese meist yine ps
chische Erkrakung oder diesbezuglichen Druck umekist auf schulische oder familiare

Schwierigkeiten sowie negative personlichestellungen hin (vgl. ebdS. 24f).
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2.6. Zukunft der Familie (Queder)

Im Verlauf dieses ersten grof3en Kapitelsrde nun ein Einblickn die Lebensforran der

Familie gewéhrt, indem neben allgemeinen Begriffsa#imen, sowohl historische, als auch
gegenwartig zu beobachtende Aspeutel Entwicklungen einer solchesowie sich darin

maoglich ergebende Problemlagen, dargelegt und erlautert wurden. Was noch offen bleibt, ist
die Frage nach der Zukunft der Familie. [¢fe sich, betrachtet man die Vielzahl der sich bis

ins 21. Jahrhundert ereigneten Veranderungen dieser Lebensform, als aul3erst berechtigt da
stellt Ein Wissenschaftsbereich, welcher sich emiter solchermuseinandersetast jener der
Familienforschungwobei zu erwéahnen gilt, dagdasA é Nachdenken ¢ber die
im Kontext der Familienforschung bisher ebenso wenig verbreitet [ist] wie in der Spzialfo
schung insgesamtii (Burkart 20009, S. e0) . Eb
obachtenFragen bezuglich der Zukunft der Familie mit einem ausschliel3lichen Fortschreiten
bisherzu beobachtender Entwicklungea beantworten (vgl. Peuckert 2082,693). Hill und
Kopp(2013)er w2 hnen i n diesem Zus amme Betracugdgredoc h,
demografishen Verdnderungen im Laufe dégit sowie der Ergebnisse der historischen F

mi | i enf orfkd hau n ge r (ké)n dassafamiliales Strukt@rénéniir,selten kamt
gebliebersind, sondern dass sich vielmehr hadgdgreifende Wandlngsprozesseollzogen

haben und immer noch vollzieh@dill/Kopp 2013, S. 255). Und auch fur Burkart ist das-Ei

treten keinerlei Veranderungen in dieser Thematik ausgeschlossen. Ebenso weil3tadieser d
rauf hin, dass im Rahmen einer familidren Zukunftsbbttay die Erfassung einer solchen

als empirische Realitat nicht moglich und daneben die Richtigkeit dargelegter Prognosen
nicht von Bedeutung ist. Vielmelgehe es darurdvarnungen, Anliegen, Vermutungen oder

auch Hoffnungen zu auf3ern und somit Einfluss@efienwart und Zukunft zu nehmen (vgl.

Bur kar't 2009, S. 11) . A(é) aZukunftsfi-or schu
chen, wahrscheinlichen und winschbaren Zukunftsentwicklungen und Gestaltungsoptionen
sowie deren Voraussetzungen in Vergangenhed Gegenwart zu analysieren und damit
Wissen zu erzeugen, das zur Bewaltigung von erkennbaren Herausforderungen der Gegenwart
beitragen k°nntein (Burkart 2009, S. 12) .

Bezogen auf di¢-rage der familialerZzukunft bedeutet diegor allemdie bis zum heutign
Zeitpunkt beobachtbaregesellschaftlichen und damit einhergehendemiliaren Warl-
lungsprozesse zu verstehen und Kenntnis tber die, sich daraus mdéglich ergebendee; Verand

rungen und damit verbundenen Kernfragen zu erhalennn AFami | isaddas St r uk
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Ergebnis familialen Hande$ und dieses unterliegt den Einfliss#ch &ndernder gedel
schaftlicher Rahmenbedingungen ( Hi | | / &@5%)p 2013,

In Anbetracht der Tatsache eines konstanten Wandels der familialen Lebensform drangt sich
die Frage ndt der Richtung eines solchen in den Vordergrund. Es lassen sich diesbezuglich
jedoch sowohl Vorhersagen in Richtung einer Stabilitat und Renaissance, als audhin Ric
tung einer Krise der Familie aufgreifen. Im Folgenden werden diesbezlglich verschiedene
mogliche Zukunftsszenarien sowie gesellschaftliche Einflussfaktoren und ihre Wirkungen

angeschnitten.

2.6.1. Renaissanceund Stabilitatsszenarien
Als mdgliche Trends in Richtung einer Renaissance der Familie bemerkt B@2G@9)ein
Aufleben von Religiositatawie desGlaubesa n di e Fami |l i e als anat ¢r
Die zu beobachtendéunahme von religiosen Personeditte aufgrund der héheren Gebu
tenrate dieser Menscheainen positiven Einfluss auf den AnstiegrKinderzahl, welche
Burkart als beddendstes Kriterium fur ein Wiedererstarken der Familie betrachtet. Hinsich
l'ich der Familie als anatg¢rliche Angeu-egenhe
nehmende Kenntnisse in Genetik und anderen Lebenswissenschaften die Geltung-der gen
tisch-biologischen Vorbestimmung der Famililgemein ansteigen konnt®adurch warein
Aufleben der Ideologie des Profamilismus sowie eine Zunahme einer ideologischengBedran
nis in Richtung nicht ehelichédramilienformen denkbdrgl. Burkart 2009, S. 21).

Gleichsam neben diesen mdglichen Wiederauflebensszenarien der Familie ursprény-
lichstenForm bestehen Szenarien, welche sich auf die Stabilitat einer solchen in Hinblick auf
sich verandernde gesellschaftliche und demographische Rahmenbedinganigiierb Das
Zusammenleben in Form einer Familie werde auch in Zukunft bestehen, jedoch in einer etwas

anderen, vor allem durch Flexibilitdt gekennzeichneten, Form.

Wesentliche Wandlungen finden diesbezugliofolge der Migration, Globalisierung und
Transationalisierung statt. Durch einen starken Anstieg jener Mensdleesichaus freien
Sticken oder zwangslaufim anderen Landern oder sogar Kontinenten niederlasseni; entw
ckelt sich eine immer starker werdende Heterogenitat der Bevoélkerung, wahrdedhzug

unter Zuhilfenahme neuer Technologien ein stetiger Kontakt zum Herkunftsland, gepflegt

Q1

wi rd. Was daraus entsteht s i 1fvdl. Beck@eenshaim nt e

2009, S94f.).
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Burkart betrachtet das Entstehen dieser Familienfornr aiete Blickpunkten der Migration

und des Alterns. Die Alterung der westlichen Bevolkerung bedingt eine funktioniereree Pfl
geversorgung durch Personal aus Sudamerika, Asien odernasilrika, wodurch sich die
ausgepragte Arbeitsmigration der Manner funeiner dominierenden Frauenmigration in den
Pflegeund Dienstl ei stungssektoren entwickeln wi
zwangslaufig auch die Zahl von transnationalen Paaren und Familien steigen, denreviele di

ser Frauen werden nicht ihriHerkunftsland zurtickwollen, sondern sich einen Ehemann in

i hrem Arbeitsumfel d s uc h-@anShein(B0) ek in ties&m 0 9 $
Zusammenhang die Kollision von Migrationshoffnungen und Migrationsbarrieren hervor.

Zum einen werden sowoldurch Tourismus als auch durch Massenmedien Szenarieredes g
selischaftlichen Reichtums und einserglosen Dasemvermittelt, welche zum Vergleich

anregen und die eigenen Lebensprojekte hinsichtlich der Migration beeinflussen. Demgege

Uber stehen jedockinschrankende GesetzmaRigkeiten, wodurch neben dem Asyl vor allem

das Recht auf eine Familienzusammenfiihrung zur Uberwindung dieser Babaédraigen

kann und in weiterer Folge zu neuen, transnationalen Formen der Mciti@it, Ehe und

Kindheit fihrt.Zu diesen zahlen etwa Personen, weleine gezielte Ehe mit Migrantinnen

aus ihrem Heimatland arrangieren oder Hausarbeitsmigrantinnen, die ihre Kinder-im He
kunftsland zurlicklassen. Weitee Bei spi el e gisndudés maglat biind
schirmkids dMexikanische schwangere Frauen, welche ihr Kind in den USA zur Welt bringen

und Kinder einer entferntéWeltregion, die alleine nach Kada oder in die USA zur Schule
geschickt werden. Beides verfolgt den Hintergrund eines Erhalts der Staatstiiefeder
Einreisegenehmigun@gl. BeckGernsheim 200%. 95ff).

Die Autoren Hill und Kopp betonen hinsichtlich der Frage nachZdé&unft der Familie -

wohl die zu beobachtende zunehmende Lebenserwartung, als auch sich veranderode dkon
mische Grundlagensowie eine Erosion kultureller Werte. Die Kombination der genannten
gesellschaftlichen Rahmenbedingungen fiihrte zu einer Bedeutungsabnahme der Wersorge
ehe, welche einen stetigen Anstieg einer neuen Easnfamilialen Zusammenlebens nach
sich zieht. Wahned eine solch&/ersorgereheur Zeit der Industrialisierung als wesentliches
Merkmal der vorherrschenden Familienform galt, nahm deren Tragweite seit den1%#0er Ja
ren, mit Beginn einer Dienstleistungsgesellschaft, deutlich ab. (vgl. Hill/Kopp 2013, S. 273)
Anstelle der mit einer Versorgerehe verbundenen geschlechtsspezifiBcienverteilung

ist in einerA ( é&9n neuen Technologien udedien gepragten Gesellschaftt ) Quiai-e
fikation der Arbeitnehmer ein 6konomischer Schlisselfaktor dindPotentiad der Frauen

werden i m Produktionspr oz e274). Glerehzaitig tillathaachi ( Hi |
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der Wandel innerhalb der kulturellen Werte zur starkeren Relevanz der Selfrgticrung,

welche die Erosion einer ursprunglichRolle der Frau bedingFernerverringert sich ad-

grund der steigenden Lebenserwartungies Kongruenz von Frauen in ihrer Lebensrolle und

jener als Mutterwodurch wiederum die Einehe von einer Kultur der Lebensabschnittspartner
zunehmend verdréangtird und somit die sequéelle Monogamie inhrem Stellenwert steigt

(vgl. ebd., S. 273). AVor diesen Hintergriinden wird auch eine neue Familienformtzune

mend an Bedeutung gewinnen, die multilokale Mehpener ati onenf amil i ehf
Kennzeichnend fur diese Familien istsddichtvorhandensein einer gemeinsamen Hausshalt
fuhrung, jedoch aber eine Adaption des familialen Lebens Uber eine lokale Entfernung hi

weg, sowie darin enthaltene intensive Interaktionsbeziehungen. Das Kennzeichen des gemei
samen Haushalts verliert sormtmer mehr an Bedeutung vor allem im Hinblick auf familiare
Solidaritat (vgl. Lohnig 2010, K 6) . AFami |l i e ist so veristander
viduell er Entfaltung und gegeB8&.Piestbezightsich Unt er
vor allem auf dieEltern-Kind-Beziehungen, welcheufgrund der sich verandernden Rolle

der Kinder von potenzielleNachfolgerinnen hin zu Lebenspartnerinperehr als je zuvor

von Unterstlitzung gepragt sein wird und somit auch das Verlassen des Elternhauses eine

standige Intimitat auf Distanz darstellen wird (vgl. Hill/Kopp 20%3274).

Burkart (2009) schneidet im Rahmen der Zukunftsthematiie voraussichtlich steigenden
Scheidungsquoten an und macht auf die daraus entstehende Folgerung aufmerksam, dass es
immer ublicher wird mehrere langjahrige Beziehungen aufzuweisen. Gleichzeitig wird aber

auch die daraus entstehende Problematik fiir betroffene Kinder betont (vgl. Burkart 2009, S.

19f) . ADas k°nnte in Zukunft den gbergaadind®echaf t |
Elternschaft mit der Verpflichtung fur beide Eltern zu verbinden, mit ihren Kindern im Tre
nungsfall weiter ein intensives Verh?2ltnis z
(Burkart 2009, S20). Fur Burkart ergibt sich daraus jedaghe bedeutsame Schwierigkeit

fur Personen mit Kindern von unterschiedlichen Lebenspartnerinnen und schliel3t daraus die
Mdglichkeit, dass Kinder in Zukunft immer ofter mibhnen weniger vertrauterPersonen
zusammenleben konnten. Als Extrembeispiel fidrrtdahingehend den, von dki Hornby
verfassten, Roman &Sl amo an, i n dem ein Junc
alleineim gemeinsamen Haushalt mit den Stiefgeschwistern und dem Stiefvater wohnt (vgl.

ebd, S.20).

Weiters erwéhnt Burkart deniriflussfaktor des technischen Fortschritts auf das zuktinftige

FamilienlebenAufgrund der voraussichtlich starker werdenden Individualisierung des Med
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enkonsums kann es einerseits zur Reduzierung der gemeinsam verbrachten Zeit kommen,
andererseits bestehber auch die Mdglichkeit einer Intensivierung der EHleimd- Bezie-

hung (vgl. ebd.S.2 0 ) . AMan wird nicht mehr so oft Zu
Video-telefon viel haufiger Kontakt haben, irgendwann wohl auch einschlief3lich haptischer
undolfak ori scher [T 1l usion@¥.echni ki (Burkart 200

2.6.2. Das Szenarium einer Krise der Familie
Prognosen, welche sich in Richtung einer Auflésung der Familie bewegen, lassen sich vor
allem aus dem momentan beobachtbaren Trend zur Individualisierung entwgtféuiart
2009, S. 18). Laut Peuckdfti012)ge ht aus der I ndividualisieru
die traditionellen Familienhaushalte weiter abnehmen und die Anteile von nichteheleshen L
bensgemeinschaften, von Alleinerziehenden, Kinderlosen umtkrem nichttraditiorle
len(alternativen) Lebensformen in naher Zukunft weiter, wenn auch wohl langsames-als bi
her, ansteigen we re688. Birkar{ dialtcdaraus vor élednletie Z S .
nahme der Lebensform al siniStjdasg tleecid Bedewtongsg i er
halt von apartnerl oso6 bis anicht demngehintei r at et
fragt werden musgrsgl. Burkart 2009, S. 18). Den Grund fur die steigende Anzahl an Single
Lebensformen sieht dieser in derchaenden Bedeutung, nicht ausschlief3lich ein leleensb
gleitendes Projekt, sondern ein hohes Mal3 an Flexibilitat, Ungebundenheit und Mailitat s
wohl im Rahmen des Berufals auch des Soziallebens vorzuweisen. Im Jahre 2030 wirde es
sich diesbezuglich vorllam um finfzig bis sechzigéhrige Grol3stadteinwohnerinnennha
deln ¢gl. Burkart 2009S.18f) . ASi e sind nicht mehr fest in
haben haufig den Wohnort gewechselt,[und] ihr personliches Netzwerk wird starker durch
berufliche Beziehungen und Freundschaften gekennzeichnet sein als durch starkenfamilie
bandefi (ebd., S. 19) . I n weiterer Folge gib
aSinglesdé6 eine neuen Form des Zusammenmnl|l ebens
sierung und Gemeinschaft entstehen kénnte. Diese wirden in gemeinsamen Hausern mit Pr
vat und Gemeinschaftswohnungen leben und kénnten als Projektfamilien bezeichnet werden,
innerhalb derer die Wichtigkeit verwandtschaftlicher Bindungen weiter abgenohahérgl.
ebd., S19).

ADer Begri ff aFamilied wird dann weiter auf
flexiblen Netzwerks von guten Freunden, mit denen man Projekte macht, in denen Privatleben

und Beruf nur schwer z819.rennen sindi (Burka
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3. Jugendwohlfahrt in Osterreich (Binder/Queder)
Im zweiten zentralenTeilbereich dieser Arbeivird nun néher auf die Jugendwohlfahrt in
¥sterreich eingegangen, bevor es zu eo-ner ge
zialbetreuuedidngshi |Efegrk eirk allgemeiner Uberblick tUber die
Jugendwohlfahrt, ihre Ziele, Aufgaben, gesetzlichen Bestimmungen und Leistungen gegeben.
Dartber hinausoll ein kurzer historischer Ruckblick tber die Entstehung der Jugehdwoh
fahrt nicht felen.

3.1. Grundlegendes(Binder)
AJugendwohl!l fahrt I st i mmer i m Kontexth- mit d
menbedingungen zu seheni ( Amt der steierm?r
Organisation der Jugendwohlfahrt geht auf eine lange Ekitwig zurtick. Besonders wichtig
waren dabei die Einfuhrung des Jugendwohlfahrtsgesetzes von 1989 und eine Novelle aus
dem Jahre 1998, wobei hier die wichtigsten Grundsatze und Aufgaben der Gsterreichischen
Jugendwohlfahrt zusammengefasst wurdgeit 2013gibt es auch einen diesbeziglichen
Neuentwurf im Bunde&inder und JugendhilfegesetAls Rahmenbedingung dient das
Bundesgesetayahrenddie Verantwortung lUber die Ausfihrung der Aufgaben der digen
wohlfahrt beim jeweiligen Bundeslaniégt. Ausfuhrlicher werden die gesetzlich&ahme-
bedingungen m Kapi t el A Ge s e liekahdelt (mgé He@ngartned 2089y 8.n i
194f.; Scheipl 2011, S. 555f.; Magistrat Graz 2000, S.vij2 bmwfj 2013, o. S.

3.1.1. Aufgaben
Grundsétzlich geht es bei der Jugendwotfaim die Unterstlitzung der Familien bei der

Betreuung und Erziehung ihrer minderjahrigen Kinder.

Viele Menschen bendtigen Hilfe, um mit ihren Problemen zurecht zu kommen. Vor allem im
Kontext von Familien ist es zentral, auf Problematiken, wie Erzielschgserigkeiten, En
wicklungsverzogerungen oder Uberforderungen einzugehen. Dabei istdis fetroffenen

oft schwierigdiese Hilfe annehmen zu kdnnen bzw. Wissen Uber essentielle Unterstlitzungen

zu bekommen. Hier fangt bereits die erste Aufgabe fura§@dagoginnen bzw. Sozialarbe
terlnnen an (vgl. Magi strat Graz 2000e- S. 1.

rung zu offnen und so einfach wie mdglich zu gestalten, ist daher eine zentrale Aufgabe der
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sozi al en (HaistdatkGraz 20@Ce. fi.1).AuRerdem ist das Fachpersonal dafir ve
antwortlich, Probleme und Verhaltnisse innerhalb der Familie zu klaren und fir das Wohl der
minderjahrigen Kinder zu sorgen (vgl. Heimgartner 2009, S. 195).

Schwierig macht das Zustimmen und Annehmen diedeinerseits die negativ Ubermitte

ten Ansichten Uber staatliche Unterstlitzungsangebote, die sich aus den historischen Wurzeln
der Firsorge ergeben, andererseits die Uberwindung sich einzugestehen, dass es Probleme
gibt, die man alleine nicht bewaltigkann. Wolff spricht von Ambivalenzen, da einerseits

Hilfe gewollt und gebraucht wirdauf der anderen Seite dangdochebenfalls Furcht und

Angst verbundesind Die Aufgabe der Sozialpadagoglnnen ist es, sich dieser Ambivalenzen
bewusst zuwerden diese in der Arbeit zu berlcksichtigen und durch gut tberlegte Zugénge

zu den Klientinnen und einer angenehmen Atmosphare die Annahme von Hilfe zu erleichtern

(vgl. Magistrat Graz 2000, S. 1.1):

ADurch die ¥ffnung der Zug?ndee durct eirflandi- d as He
ches, einladendes Ambiertanicht zuletzt Raumewird den Menschen der Zugang zu Hilfe
erleichtert. Ein gelungener Zugang ist der Schlis| zur gelungenen Hil f
2000, S. 1.1).

3.1.2. Ziele
Eswurdenverschiedenste Ziel®fmuliert, dieim Rahmen dedugendwohlfahrt relevant sind.
Diese kénnen in den Beschreibungen der einzelnen Bundeslander gefunden werden. Einige

davon lauten wie folgt:

§ ADie 6ffentliche Jugendwonhlfahrt dient dem Ziel, die freie Entfaltung der Persénlic
keit des Minderjahrigen als Mitglied der menschlichen Gemeinschaft durch egx Ang
botvon Hilfen zu fordern und durch dieerfad er | i chen MaCnahmen zu
Vorarlberg 2009, S. 1).

1 Familien zu unterstitzen und zu entlasten, vor allem im Zusammenhardem
Wohl des Kindes. Darunter fallt die Beratung der Erziehungsberechtigten, dee Ford
rung der Eltern, damit sie ihre Kinder altersgerecht fordernbestirkerkénnen, die
Unterstlitzung bei der Betreuung der Kinder, um den Eltern eine Vereinbarkeit von
Beruf und ihren familiaren Pflichten zu ermdglichen, das Aufzeigen und Schaffen von
Ressourcen, und die Integration der Kinder in das soziale Umfeld.

1 Hilfen bei der Erziehungnsbesonder®ei Problemen und in Krisensituatem um

die Eltern zu unterstéen ihre Probleme in den Griff zu bekommen. Sollte dies nicht
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mehr mdglich sein, geht es vor allem darum, das Wohl von gefahrdeten Kindérn zu s
chern und eventuelle Betreuung auf3erhalb der Familie zu gewahrleisten. Ekae Ric
kehr zur Familie ist dababerein substanzielleZiel.

1 Bei Notwendigkeit eine rechtliche Vertretufigr die Familien bzw. Kinder, mit dem
obersten Zieldas Kindeswohl zu sichern (vgl. Jugendwohlfahrt Oberdsterreich 2013,
0.S.).

Im steiermarkischen Landesgesetz von 1991 uber diendugphlfahrt sind ebenfalls Ziele

formuliert:

1 AOffentliche Jugendwohlfahrt ist zu gewahren, wenn und insoweit die Erzielmingsb
rechtigten das Wohl des Miner j 2 hri gen ni cht gew?uhr | ei s
gendwohlfahrtsgesetz 1991, 82 (1)).

 ADie offentliche Jugendwohlfahrt darf in famili&re Bereiche und Beziehungemnaur i
soweit eingreifen, als dies zum Wohl des Minderjahrigen notwendig ist. Dies-ist b
sonders dann der Fall, wenn zur Durchsetzung von Erziehungszielen Gewvealt ang
wendet oder korperlichesade eel i sches Leid zugefuygt wir
gendwohlfahrtsgesetz 1991, 82 (2)).

3.1.3. Zielgruppe
Die Zielgruppe der Jugendwonhlfahrt setzt sich aus allen (minderjahrigen) Kindern, dugendl
chen und deren Familien zusammen. Miteingeschlossen sind allemfaemen des fama
len Zusammenlebens, sowie schwangere Frauen und Personen mit dem Wunsch nach Kindern
(vgl. Heimgartner 2009, S. 200). Somit sind Eltern bzw. Erziehungsberechtigte, Kinder bzw.
Jugendlichen selbst und andere Personen, die fur Kindantwertlich sind und Hilfe und
Unterstitzung bendtigeberechtigt, Leistungen der Jugendwohlfahrt in Anspruch zu nehmen
(vgl. Land Steiermark 2013, o. S.).
AulRerdembestehtim Zusammenhang mit der Jugendwohlfahrt und deren Leistungen das
sogem nnt ei taoTreirarl i tas bedepteti dass ialle #ersonen, die ihren Aufenthalt
gewohnlich in Osterreich haben, die Leistungen und Angebote der Jugendwohlfahrt in A
spruch nehmen dirfen. Digustandigkeit fallt dabgenemBundeslandzy, in demsich die
betrdfende Person fur gewohnlich aufhalt. Nur wenn das Wohl des Kindes unmittedbar g
fahrdet ist, werden Ausnahmen gemacht, wobei die Behdrde mit der entsprecheifiden Ma
nahmezustandigst (vgl. Hubmer 2011, S. 2)4N&heres dazu befindet siami Ka p iet e | acG

setl i che Grundl ageno
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3.1.4. GrundsatzeOrientierungen

M Subsidiaritat

Ein essentielleiGrundsatzinnerhalb derdJugendwohlfahrstellt die sogenannte Subsidiaritat

dar (vgl. Scheipl 2011, S. 558AEi nen wesentlichen I mpuls zunm
Leistungen inden 1990er Jahren brachte das im Grundsatzgesetz deutlich erkenabare B
kenntnis des Gesetzgebers zum Prinzip der Subsidiaritft Sc hei p | 2 (béda-, S. b5
tet, dass in erster Linie die Familie bzw. die Eltern fir die Erziehung, Betreuung urd Unte
stiitzung der Kinder zustandig sind. Die Jugendwohlfahrt seitishls Berater und Untergti

zer der Familierauf. Uberdiesbeinhaltetdieser Grundsatz, dass private Trager der ixgen
wohlfahrt fur nichthoheitliche Tatigkeiten in der Jugendwohlfahrt heraongen werden,

wenn sie die Leistungen besser gestalten kdnnen als dies durch die 6ffentlichen Tgiger mo
lich ware (vgl. Scheipl 2011, S. 558)h- AAI | ¢
tungen eine bescheidsmaRigewilligung vom o6ffentlichen JugendwohlfahrtsTréger einlb-

| e n A(Séngipl 2011, S. 558). AuRerdem unterliegen sie der Aufsicht durch die dungen
wohlfahrtsbehdrde (vgl. Scheipl 2011, S. 558).

Bei Hubmer (2011) lassen sigteitereGrundséatze, die aus dem Jugendwohlfahrtsrecld-abg

leitet wurden, finden. Als ersten Punkt flhrt sie ebenso die Subsidiaritat an und erweitert di

sen um den Aspekt @eéér (&ag§t2r Hubgnede 2 0HEA4mi ISi
und nur insoweit die Erziehungsberechtigten das Wohl ihres Kindes nichembhend @-

wahrl eisten, hat die Jugendwohl!l fahrt i m erf
2011, S. 212).

WeitereGesichtspunktedie sich hier unterscheiden lassen, sind folgende:

1T aGewal tl ose Erziehungo: Wenn i n tdiayr Fami
muss die Jugendwohlfahrt durch entsprechende Mal3nakleeiSchutz und das
Wohlergehen der Kinder sicherstellen.

1T aFachliche Ausrichtung der Jugendwbhl fahr
tat, die Professionalitat und Fachlichkeit der Jugendhalolt zusammengefasst we
den. Diese sollen durch qualitativ hochwertige Adort und Weiterbildungen, &
pervisionen, Planung und Beriicksichtigung wissenschaftlicher Erkenntnissergewah
leistet werden.

T aServiceorientierungo¢: ammeearbeitgzwidchen Bed um e
hungsberechtigten und Professionellen, eine gute Vernetzung aller Hilfen une-die B

achtung der Bedurfnisse und Anliegen der Familien und vor allem der Kinder.
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T aVerschwi egenheit 6: Das Per sonachwiedeer Juge
heitspflicht, da sie, durch ihre Tatigkeit, haufig Uber intime Informationen den-Klie
tinnen Bescheid wissen. Einzig durch die Meldepflicht wird diese Verschwiegenheit
aufgehoben (vgl. Hubmer 2011, S. 211ff.).

3.1.5. Qualitat
Die Bedeutung von Qualitatnd Qualitatsstandards ergibt sich aus der standigen Urhgesta
tung der Jugendwohl!l fahrt bzw. des Jugendhi I 1
muss sich laufend den wandelnden gesellschaftlichen, gesetzlichen und 6konomischen Bedi
gungen a(bofiler 804 m B.). Beispiele daftir waren der Wandel der Kindheit bzw.
Jugend, der Wandel des sozialen Umfeldes von Kindern und Jugendlichen durch das Steigen
der Scheidungen, das gehaufte Vorkommen von psychischen Krankheiten, durch Migration
und Divasitat, Arbeitslosigkeit oder Uberforderung der Eltemas die Erziehung ihrer Ki
der betrifft. Aber nicht nur die gesellschaftlichen Bedingungen sind im Wandel, aual-die J
gendwohlfahrt hat sich grundsatzlich veréandert. Es kann eine steigende Prolisgsiong
innerhalb des Jugendhilfebereichs festgestellt wenden dain der Jugendwohlfahrt weitre
chende und schwierige Entscheidungenufinl mitdenKlientinnen getroffen werden, die ihr
weiteres Leben bestimmen. Deswegen isbedeutsamdiese Ergcheidungen aufgnd gut
durchdachteMotive und Standards zu treffen. Ein weiteres Argument, das hier niclet unb
ricksichtigt bleiben soll, sind die zunehmenden Sparmaflinahmen, die vor allem seit der F
nanzkrise eine entscheidende Rolle im sozialen Besgpaien.Dabeistellt sich die Frage,
wie die groRtmdgliche Qualitat bei den kleinsten Kosten erreicht werden kann.
Es geht darum, sich der Veranderungen in der Gesellschaft und im sozialen Bereich bewusst
zuwerden diese Veranderungen aufzugreifen urtivakeue Prozesse und Strukturen fir die
Hilfen zu erarbeiten (vgl. Loffler 2010, o. S.).

Um die Qualitat in der Jugendwohlfahrt und ihren Leistungen zu garanisistierenRicht-

linien undStandardsywelchedie entsprechende Durchfihrung der Leistunged der Proze

se in der Jugendwohlfahrt sichern sollen. Zukasinan dieser Stelldie Durchfihrungswe
ordnung des Landes Steiermark bezuglich Jugendwohlfahrt genannt werden, wo wesentliche
Richtlinien, Prozesse und Strukturen fir die einzelnen Lastufixiert sind, die in der
Durchfihrungder Angeboteund bei der Arbeit mit den Klientinnen bericksichtigt werden
sollen (vgl. Heimgartner 2009, S. 195).
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In Graz wurde dariiber hinaus ein eigener Qualitatskatalog fur den Jugendwohlfahrtsbereich
erarkeitet, um den Veranderungen in diesgerecht zu werden (vgl. Magistrat Graz 2000, S.

1 f f Dey Kataldg beschreibt in 19 Kapiteln das weite Spektrum der Jugendwohlfahrt, von
der Fruhhilfe zur Gesundheitsind Entwicklungsforderung von Kindern, tber Hilfeni be
Trennung und Scheidung, Arbeit mit Pflegefamilien bis hin zu Qualit@ksfung und Qual
tatssicherung (Stadt Graz o. J., 0. S.). In diesem Qualitatskatalog sind Vorschlage fur Prozesse
und Strukturen gegeben, anélchedie Jugendwohlfahrt aufbaut (vdfieimgartner 2009, S.

196).

3.2. Eine kurze Geschichte der Jugendwohlfahrt in Osterreici{Bin-
der)

Ohne die Geschichte der Jugendwohlfahrt zu kennen, ist es schwer, die Entwicklungen, die
stattgefunden haben, nachzuvol | Zlenedkesichin( v gl
der Vergangenheit gebil det haben, sprudeln
S. 120). Deswegen wird hier ein kurzer historischer Uberblick der Jugendwohlfahrt in Oste

reich skizziert.

Heutzutagdiegt ein breites Feld an vetsiedensten Leistungen vor, die von der Jugendiwoh
fahrt gewahrleistet werden. Bmd stationareEinrichtungen, wie zum Beispiel sozialpadag
gische Wohngruppemworhandenaber eben auch mobile Leistungen, wozu die Sozialbetre

ung und die Erziehungshilfe lzi&n. Dies war nicht immer der Fall. Dass dieses breite Spek

rum vorherrscht, ist jahrelangen Reformbewegungen zu verdanken (vgl. Lauermann 2001, S.
120).

Diese Entwicklungen standem Zusammenhang mit dem gesellschaftlichen Wandel, dem
Wandel der Familieind der Kindheit, wie sie bereits im vorigen Teil der Arbeit beschrieben
wurden (vgl. Knapp 2001, S. 71).

Lange Zeit war nur das Heim, als Méglichkeit der Fremdunterbringung bei einem Wegfallen
der Familie bekannt. Erst langsam entwickelte slak soziglddagogische Denkemin zu

einem lebensweltorientierten Ansatz, wie er hdilberwiegend existierfvgl. Lauermann
2001, S. 120f.). ADas Spektrum der Hei merzi
hausern und Erziehungsheimen um eine Vielzahl stagongeilstationarer, ambulanter und

mobiler Einrichtungen erweitertin (Lauer mann
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I m Mittelalter war die aoffene Armenpfl egeo
keine Familie mehr hatten bzw. in ihrer Familie nicht versorgt wekdamten. Aus dieser
Tatsache entwickelte sich im Laufe der Zeit ein System von Einrichtungen zur Erziehung von
Kindern und Jugendlichen, wie zum Beispiel Waisenhauser, Zuchthéduser oder Besserungsa
stalten fur straffallig gewordene Kinder und Jugendliches® Heime konnten keinen guten

Ruf aufweisen, da mit brutalen Mitteln gearbeitet wurde, und viele Heime als geschlossene
Einrichtungen konzipiert warenn denenmit Kindern und Jugendlichen &hnlich wie mit
Strafgefangenen umgegangen wurde. Diese Forrrréendunterbringung erreichte ihrelBl

tezeit inder @sterreiclischrungarischen Monarchi&rst nach der Monarchie konnte langsam

ein Umdenken beobachtet werden. Unter Einfluss von Psychoanalyse und individualpsych
logischem Gedankengut entstand ein Hoh&pder Heimbestrebungeny&mals flossen &
dagogische Ideen und Reformgedanken in die Erziehung der Minderjahrigen mit ein. Dies
zeigte sich u.a. im Einsetzen von eigens ausgebildetem padagogischem Personal in den He
men. Mit dem 2. Weltkrieg verschwandeh diese Fortschritte wieder und machten erneut

Platz fur Einrichtungen, wie sie bereits vor dasvischenkriegszeit gang undlggwaren. Es
herrschten Zucht, Disziplin und Strafe in den Anstalten vor (vgl. Lauermann 2001, S. 121ff.).
Dartber hinaus wurdein speziellen Kinderbetreuungseinrichtungen unmenschlicheoMeth

den eingesetzt, um Aschwierige F2llefi zu er.
zu toten.Die Kinder in diesen Heimen lebten, durch diese stéandig vorhandene Todesdrohung,
in fortwahender Angst (vgl. Scheipl 2007, S. 147f.).

In der Nachkriegszeit dauerte es einige A#g von diesem Gedankengut der totalitarem Ei
richtungen abgekommen wurde. Durch das Einsetzen von M&nnern aus dem Militardienst
ohne padagogische Ausbilduing Erzietungs und Bildungseinrichtungemwurde der Fdr

schritt noch weiter hinausgezogert, da an alten autoritdren Musteranufdrichten von
GrolRheimen festgehalten wurde. Erst mit den 1970eedanderte sich dieses Denken und

es wurde begonnen, individuellend familienorientierter zu arbeiten (vgl. Lauermann 2001,

S. 121ff).

ADer sogenannten aRevolution von 19716 i st
Bestandteil der sozialen Hilfe gesehen wird, die urspriinglichen Ausgrenzungstendenzen a
gesclafft und in Richtung einer klientenorientierten Betreuung zu arbeiten begonnen worden
istiAi (Lauermann 2001, S. 131) .

Die in den 1970er begonnemReformgedanken fiuhrten im Endeffekt zu einer Entwicklung
einer lebensweltorientierten Perspektive in der Jpadagogikund in der Jugendwohlfahrt

(vgl. Knapp 2001, S. 87).
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An dieser Stellesollen die Reformbestrebungen seit den 70er Jahren des 20unlidmnts
kurz erlautert werdenvial3gebend ist dabei die Entwicklung in Wien, die auf das gesamte
Osterreichischéleimwesen umgelegt werden kann (vgl. Lauermann 2001, S. 125).
Zuerst sprach man von dar2 u Ce r e n  Hdeisictr verfaltem ohubch Veranderungen
und Umstrukturierungen der Organisation der Heime bzw. der Jugendwohlfahrt ausgezeichnet
hat. Verbesserur, wie die Abschaffung von geschlossenen Einrichtungen, eine Senkung
der Kinder pro Heim, eine Neugestaltung des Betreuungsschlissels oder der Versuch, durch
denEinsatz von ambulanten DiensteenigerKinder in Heimen unterzubringen, sind dafur
mafgeben@vgl. Lauermann 2001, S25)
Dieai nner e HiredemlO&¢ér dahrendzeichnete sich vor allem durch ein neuss pad
gogisches Denken und die Beachtung von sozialen Beziehungen aus. Die Einfihrung von
regelmafRigen Teamsitzungen, einer diagnostisch#datung der Kinder und Jugendlichen,
sowie eine starkere Einbeziehung von Eltern bzw. Erziehungsberechtigten in den Prozess der
Erziehung sollten zu einer besseren familienbezogenen Umgebung und zu einer individuell
ren Betrachtung der Klientinnen fihrérgl. Lauermann 2001, S. 125; Knapp 2001, S. 88).
Mit der aHeimreform 20006 in den 1®*®W&r Jahr
bei die Konzepte Alltagsorientierung, Stadtteilorientierung und Lebensweltorientierung in den
Mittelpunkt der Jugendwudfahrt bzw. Sozialpadagogik ruckten. Durch die Berlcksichtigung
dieser padagogischen Konzepte sollte gewahrleistet werden, dass die Probleme voe-gefahrd
ten Kindern und Jugendlichen friihzeitig erkannt werdeogurch ihnen besser geholfen
werden kann undie nur kurzzeitig eine Betreuung in Anspruch nehmen missen. DastZiel
betroffenenKindem und Jugendlichezu einem selbststdndigen Leben zu verhelfen, wobei
sie selbst fur sich und ihre Handlungen Verantwortung tbernehmen kdnnen. Als zentraler
Aspektdieser Form der Hilfe sind die individuellen Probleme, Bedtrfnisse und Ressourcen
der Kinder und Jugendlichen zu sehen. AulRerdem wird verstarkt darauf geachtet, Brobleml
gen dort zu bearbeiten, wo sie entstelershalbeine Orientierung am Stadtteil bzvéozid-
raumsinnvoll ist wie da in Graz bereitslurchgefiihrt wirdvgl. Lauermann 2001, S. 125f,;
Knapp 2001, S. 88)
Die wichtigsten Schlagworter der Reform lauten wie folgt:

T aStadtteil orientierungo

T aZeitorientierungo

T aFamiulnidenSystemorientierungo

T Regional e Vernetzungo

T alntegrati on 6(vgb KnapgpR a001d §.B8BA.p p e n
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Heimerziehung

Vom Spezialfall des Aufwachsens ...

bis 1965 Disziplinierung Ernste Zucht - Gold’ne
Isolierung Frucht!
Anstaltsprinzip

1965 - 1970 Heimkampagne Offnet die Heime!
Offnung
Demokratisierung

1970 - 1980 Differenzierung Welches Heim fiir wel-
Diagnostizierung ches Kind?
Familienorientierung

1980 - 1990 Spezialisierung Geplante Erziehung!
Therapeutisierung
Gruppenorientierung

ab 1990 Individualisierung | Mit dem Kind anstatt
Regionalisierung fiir das Kind!
Lebensweltorientierung

... zur biographischen Option des Aufwachsens

Sozialpidagogik

Abbildung 2: Lauermann (1998), S. 45

Aktuell hat sich in ganz Osterreich eine Landschaft aus verschiedensten stationareniund mob
hat

len Dienstleistungen der Jugendwohlfahrt hegabildet (vgl. Scheipl 2007, S. 154
sich also eine Ausdifferenzierung von Hilfen zur Erziehung in Form von mobilen, ambulanten
Angebot sf or me nEnwsvickdubglwurder t i

und

begleitet von einer Erhdhurder Qualitat in der Jugendwohlfahrt und einer besseren IAusbi

station?2ren

dung der Padagoglnnen (vgl. Scheipl 2007, S. 154).

AEs

(

Speziell mit der Jugendwohlfahrt und ithren Angeboten in der Steiermark hat sich Scheipl
(2001) beschéftigt. In der Steierma&nnenseit den 290er Jahren grof3e Fortschritteobe
bachtet werden. Es wurde eine eigene Fachabteilung fur den sozialen Bereich eingerichtet und

bereits drei Jugendwohlfahrtsplane verabschiedet.

Dartber hinaus wurden die Angebateiter ausgebaut, wobei der Fokusr allem auf die

mobilen Dienste gelegt wurde der Jugendwohlfahrt wirdanc h

ambul ant vgearbeitet Rids badeufety dass die Kinder und Jugendlichentim Mi

telpunkt stehen, dass auf Ressourcen und ihre Lebenswelt Riclksicmmen werden soll

und dass kurze Hilfen die Klientinnen befahigen sollen, ihre Probleme in den Griff-zu b
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kommen (vgl. Schei pl 2001, S. 216 ; Amt der
diesen Planungsaktivitaten und Realisierungsschritten estetd sich die Steiermark Oste
reichweit bei der Bewaéltigung der Herausforderungen durch den Jugendwohlfahrtsbereich

insgesamt eine Spitzenpositionfi (Scheipl 200

3.3. Gesetzliche GrundlagenQueder)

Die, dg Jugendwohlfahrt zugrundeliegendeesetlichen Grundlagen, kdnnen sowohl einer
bundesweiten, als auch einer landesweiten Basis zugeteilt werden. Die bundesweiten
Rechtsgrundlagen der Jugendwohlfahrt beziehen sich primar auf das Ostetreichis
Jugendwohlfahrtsgesetz (JWI®89 sowie auf den Neantwurf im Rahmen des Bundes

Kinder- und Jugendhilfegesetzes 2013-KBHG 2013). Daneben beinhalten auch das
Allgemeine Burgerliche Gesetzbuch (ABGB), das Aulierstreitgesetz (AuRStrG) sowie das
Jugendgerichtsgesetz (JGG) wesentliche und fir die LeistungenJubjendwohlfahrt
bedeutende rechtliche Aspekte. Die Rechtsgrundlagen auf landesweiter Basis lassen sich als
Ausfuhrungsgesetze definieren, welche eine Prazisierung des JWG 1989 auf die spezifischen
Modalitaten des jeweiligen Landes darstellen (vgl. Hub2@d1, S211). Dementsprechend
kommt A(é) dem Bund (é) im Bereich der JW di
den Bundesl @ndern jene der Ausf¢i¢hrungsgeset:
Folgenden werden nun wesentliche Einblicke in die get@m Rechtsgrundlagen
gewahrleistet.

3.3.1. Grundsatzgesetzgebung des Bundes
Ostereichisches JugendwohlfahrtsgesE®89

Die wesentlichste Bedeutung im Rahmen der Grundsatzgesetzgebung des Bundes wird dem
JWG 1989 zugesprochen. Zu erwahnen gilt, dass eimarblegete Fassung unter dem Titel
aBunKndes- und Jugendhil fegeset zo bereits fg¢r
Heimgartner 2009, S. 194).

ADi e Grund¢berlegung des Gesetzes | 2sst sich
als subjektiveR e c h't des Minderj2hrigen (é€) bei Gef 2
der Charakter des ASichernso durch ErS8iehung
555). Die, im JWG 1989 dargelegten, gesetzlichen Regelungen beziehem sicdtan Teil
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auf diesbeziglich leitende Grundsatze, die Leistungsgliederung sowie auf mdgliche
Strafbestimmungen. Der zweite Teil beinhaltet eine Darlegung des anzuwendenden
Bundesrechts, sowie Schlussd Ubergangsbestimmungen (vgl. JWG 1989).

1 Grundsatzbestimmungen

Die, in den Grundsatzbestimmungen verankerten, Aufgaben der Jugendwohlfahrt betreffen
eine allgemeine Unterstitzung und Beratung von Familien im Rahmen ihrer-Rilegje
Erziehungsfunktion gegeniiber den Minderjahrigen (vgl. Hubmer 2011, S. 211). In der
konkreten Als f ¢ hrung i st d a hi n g e hMuttatschdfis Saudlirgsl e Vv o n
und Jugendfiirsge (6ffentliche Jugendwohlfahrt, wel che Af ¢r di e Betre
werdenden Mutter und ihrer Leibesfrucht sowie von Séuglingen und deren Eltern vagnusorg
(é)A und Adie Entwicklung Minderj2hriger dur
zu f°ordern und durch Gew2hrung von Erziehun
§1).Regelungen zur Durchfilhrung dieseu f gaben werden unthéwunB8é® aF
beschrieben und unterliegen im Wesentlichen qualifizierten Fachkréaften, deren
Handlungskompetenz durch Fortbildungsd SupervisionsmalRnahmen zu gewahrleisten ist.
Betreuungspersonal ohne facheinschlagige Ausbildung kann dann eingesetzt werden, wen

die auszufuihrende Leistung eine solche nicht bedarf. Aufgrund des Einblickes in private und
vertrauliche Angelegenheiten von Familien oder Minderjahrigen gilt dartber hinaus eine
Verschwiegenheitspflicht fiir das Betreuungspersonal (vgl. Hubmer 201126.2 ASowe i t
gesetzlich nicht anderes bestimmt ist, sind die in der Jugendwohlfahrt tatigen Personen zur
Verschwiegenheit Uber alle ihnen ausschlieBlich aus dieser Tatigkeit bekanntgewordenen
Tatsachen zu verpflichtenAa (JWG 1989, A9).

Der Anwendungsbeieh der Aufgaben ist in 83 geregelt. Diesbezuglich gilt das
Territorialitatsprinzip, welches eine Betreuung nacémd jeweiligen Aufenthaltsgebiet
anordnet( vgl . Hubmer 2011, S. 213). A¥ffentlich
gewdhren, die ihren Aenthalt im Inland haben; Osterreichischen Staatsbirgern und
Staatenl osen jedenfalls, wenn sie i hren gew
1989, A3) . ADie ©°rtliche Zust 2n.08b §Welo8 ei ne
nach dem gewohnlicheAufenthalt bzw nach dem Aufenthalt des Betroffenen (Hubmer
2011, S. 213). ABei Gefahr im Verzug ist de
dessen Wirkungsbereich die erforderliche Mal3hahme zu setzen ist. Doch hat in einem solchen
Fall der Jugedwohlfahrtstrager, in dessen Bereich der Betroffene seinen gewdhnlichen

Aufenthalth at , di e Kosten zu ersetzenfi (JWG 1989,
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Handelt es sich um nichthoheitliche Aufgaben, kénnen diese entsprechend 88 von freien
Jugendwohlfahrtstragern tbernommernrdem, sofern sie hinsichtliciimrer Zielsetzung und
Ausstattung den notwendigen Voraussetzungen entsprechen (vgl. Hubmer 2011, S. 215).
AGew?2hr |l eistet ei n freier Jugendwoh!l fahrt st
Ausstattung und sonstigen Leistemg das Wohl eines Minderjahrigen besser und
wirtschaftlicher als der °ffentliche Traager
(J WG 1989, A8 (1)) . ATrager der °offent! |
(Jugendwoh!l fahrtstrager)id (JWG 1989, A4 (1))

Wie bereits im Kapitel AGr unds 2t lzedeltéhdsiee nt i e
Grundlage des Jugendwohlfahrtsrechts das Prinzip der Subsidiaritat nennen. Dieses ist sowohl

in 82 (2) und (3), mit dem deutlichen Hinweis auf das primére Obliegen Rflege und
Erziehungsaufgaben bei der Familie und der Betonung der beratenden und uetefstiitz

Rolle der Jugendwohlfahgowie in 88 durch die zuvdreschriebene Inanspruchnahme von

freien Tragern zur Ausfuhrung nichthoheitlicher Aufgaben, verankgtt Scheipl 2011, S.

558).

1 Leistungen

Die, im Rahmen des JWG 1989 differenziertesistungen gliedern sich in soziale Dienste,
Pflegekinder, Heime und sonstige Einrichtungen fir Minderjahrige sowie in Vermittlung der
Annahme an Kindesstatt und Hilfen z@rziehung (vgl. JWG 1989). Aufgrund des
Blickpunktes der vorliegenden Masterarbeit auf Leistungen der Hilfen zur Erziehung, werden

auch die Rechtsgrundlagen ausschliel3lich innerhalb dieses Rahmens betrachtet.
AGew2hrl eisten die EwohliiheehKindey sdereJugendlichten michte n d ¢
ausreichend, so hat die Jugendwohlfahrt verbindliche, individuell mafligeschneiderte
Erziehungshilfen im Sinne der2§f.J WG 1989 zur Verf ¢iggung zu st
S. 219) . Dabei g i lindeste, AdEls zum Zidl filhreade,eMaknahmeldue g e
treffenfi (JWG 1989, A3 de jeveiligeegMaBnahmB(iénlarus h a't
Personlichkeit des MJ und seinen Lebensverhdaltnissen (Bertcksichtigung von Anlagen,
Fahigkeiten, Neigungen, Entwicklung8giichkeiten) zu entsprech@(Scheipl 2011, S. 557).

Die grundsatzliche Bewilligung der Leistung unterliegt laut 831(1) dem
Jugendwohl fahrtstrager und A(¢é) i st | andes
Jugendwohl fahrt sbeh?©r dk¥8a9, 81(ly edubimer2@lh, 5. 221).g |
Gewahrleistet werden kdnnen die Leistungen der Hilfen zur Erziehung bis zur Volljahrigkeit

der Minderjdhrigen. Bei bis dato nicht erreichtem positiven Fortschritt besteht die
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Madglichkeiten die Leistung, unter Einwilligng der Minderjahrigen, bis zum Ende des 21.
Lebensjahres (=Vollendung) weiter zu fihren (vgl. JIWG 1989, 831 (4)

T

Strafbestimmungen

835 des JWG 1989 regeibtwendige Strafbestimmungen im Rahmen der Jugendwohlfahrt.

Verstolle gegen vorliegende Rechtsgragdh, wie etwa die Missachtung der

Verschwiegenheitspflicht, haben demgemall adaquate Verwaltungsstrafen zur Folge. Das

Erfordernis der Strafbestimmungen ergsith aus Grinden diesbeziglicher Pravention und
Quialitatssichamng (vgl. Hubmer 2011, S. 228).

BundesKinder- und Jugendhilfegesetz 2013

DasB-KJHG 2013 wurde am 01.05.2013 erlassen und stellt eine wesentliche Modifizierung

des JWG 1989 dar. Grundlegende Intentionen dieser Reform betreffen dabei:

l

= =2 A

Die Optimierung der Sicherheit von Mindern und Jugeheéh vor Gewalt und
andersartigen Gefahren im Rahmen der Erziehung

Anregungen fur homogene Standards

Die zunehmende Professionalisierung von Fachkraften

Die Optimierung betreffend des personenspezifischen Datenschutzes sowie

Die zunehmende Transparenz telg einer verbesserten Datenlage aufgrund einer

bundesweit kongruenten Kindamd Jugendhilfestatistik (vgl. bmwfj 2013, o. S.).

Die erarbeiteten Schwerpunkte beziehen sich dabei auf folgende Aspekte:

f AEinf¢hrung der Gef 2 hr duimyisréd\bgenPAnziung un
(€)

1 Klarstellungen bei der Regelung der Mitteilungspflicht von vermuteten
Kindeswohl gef2ahrdungen ( é)

1 Genauere Definition von Aufgaben und Standards in den verschiedenen

Leistungsbereichen (¢é)

Weitere Professionalisierung der Fachkr& ( é )

Verbesserter Datenschutz, Verschwiegenh:

Bundesweite Statistik (é&)

= =_ =2 =

Einfihrung der Kinderrechte als handlungsleitende Prinzipien neben dem

Ki ndeswohl (é)
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T Sprachliche nderungen (é)d (bmwf]j 2013,

Die Grundlage diges gesetztes stellt dahingehend das Recht der Kinder und Jugendlichen
A(é) auf F°rderung ihrer Entwicklung und auf
gemeinschaftsf?2hig&HGRAM3, 819). i chkei tid dar (B

Allgemeines birgerliches Gesbtch 1812

Gesetze des ABGB, welche sich im Rahmen der Jugendwohlfahrt als relevant erweisen,
befinden sich vor allem im dritten und vierten Hauptstiick, welche die Thematiken der
aRechte zwischen Kindern und Jugend®leircshoeand,
beinhalten. GemaR181 ist das Gericht, bei Nicldewahrleistung des Kindeswohles durch

die Eltern, dazu verpflichtetlieses durch ein in Kraft setzen erforderlicher Verfiigungen zu
gewahrleisten (vgl. ABGB 1812, 8181 (1)). Grundlegende Faktonehche es bei der
Beurteilung des Kindeswohles zu bertcksichtigen gilt, finden sich in. &iB8iesen zahlen
unteranderelauch di e AWertsch?2tzung und Akzeptanz
Adie F°rderung der An |l a g e nwickluRgsmoglighkeiten tele n , N e
Kindesfi (ABGB 1812, A1l 3jéng FaleAid defen theeQbsogdrfir s i c |
Minderj2hrige an andere Personen zu ¢bergebe
andere nahe stehende oder sonst besonders geei@eetonen nicht finden, so hat das
Gericht die Obsorge dem Jugendwohl fahrtstr?
Angelegaheiten des Jugendwohlfahrtstragers in Bezug auf die elterlichen Rechte und
Pflichten sowie den Unterhalt des Kindes, werdenchden Gesetzgeber ir2@88 geregelt.

Bei Einverstandnis durch die sonstige rechtsigéftVertretung des Kindes, kanter
Jugendwohlfahrtstrager diese Funktiotretenund tbernimmt Zustandigkeiten wie etwa die
Feststellung der Vaterschaft eines Minderjémigoder die Festund Durchsetzung der
Unterhaltsansprtiche (vgl. Hubmer 2011, S. 229).

Jugendgerichtsgesetz 2011

Im Rahmen des Jugendgerichtsgesetzes dgt Jugendwohlfahrtstrager als Mithilfe
verantwortlicher fir verschiedene diesbezigliche Angelegeteinei Er Gbernimmt ein
doppeltes Mandat, in dem er sowohl Partner der Judikatur, als auch des/der Jugendlichen in
Form einer vorhandenen Vertrauensd Unterstitzungsperson darstellt (vgl. Hubmer 2011,

S. 230). Die Ubernahmefunktion einer solchen Vertraperson wird in 8§37 (2) gesetzlich

geregét (vgl. Hubmer 2011, S. 230AAl s Vertrauensperson des Ju

gesetzlicher Vertreter, ein Erziehungsberechtigter, ein Angehdriger, ein Lehrer, ein Erzieher
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oder ein Vertreter des Jugendwohlfatiétgers, der Jugendgerichtshilfe oder der

Bew@hrungshil fe I n Betrachthi (J GG 2011,
Unterstitzungsverantwortung bei Zustandekommen einer Untersuchungshaft fur den/die
Jugendl i cheln (vgl. Hu b me r Vo2 @et EestnalBne eirke8 0) .

Jugendlichen, der nicht sogleich wieder freigelassen werden kann, sind ohne unndétigen
Aufschub jedenfalls ein Erziehungsberechtigter oder ein mit dem Jugendlichen in
Hausgemeinschaft lebender Angehériger sowie ein fir den Jugemdlatenfalls bereits
bestellter Bew2hrungshel fer und der Jugendw
2011, 835 (4)). In 847 werden jene Anforderungen erlautert, welche sich hinsichtlich der
Jugendgerichtstie ergeben (vgl. Hubmer 2011, 330).

AulRRastreitgesetz 2003

Auch hinsichtlich des AulRerstreitgesetzes kommen dem jeweiligen Jugendwohlfahrtstrager
unterschiedliche Aufgaben zu. Dieser kann u.a. lat078 (1) bei zu klarenden
Obsorgeregelungen als Antragssteller fungieren, im Rahmen madglichegePilind
Erziehungsverhandlungen, sowie Uber personliche Kontakte gemafll 8105 (1) als
Anhoérungsperson fir den /die Minderjahrige dienen und laut 86 (3) aiichn
Parteienvertreter darstellen (vgl. AuRStrG 2003, 886 ff

3.3.2. Ausfuihrungsgesetzgebung der Lander
Die Ausfiihrungsgesetzgebungen der Lander konzentrieren sich, wie bereits erwahnt, auf die
wesentlichen Grundziige der Bundesgesetzgebung, beinhalten jedoch auch diesbezigliche,
auf das jeweilige Bundesland abgestimmte Abwandlungen (vgl. Scheipl20834.

Bei genauerer Betrachtung des steierméarkischen Jugendwohlfahrtsgesetzes, welches 1991
erlassen wurde, lasst sich feststellen, dask siiesesi sowohl hinsichtlich der zu
erbringenden Aufgaben als auch deistungen der Jugendwohlfahirtvollstandig @ dem

JWG 1989 orientiert. So ist im 81 d&J WG ebenso di eMutkRmsadhadts von d
,Sauglingsund J u g e n ddicher diesalbgneAtfgaben, wie sie auch im JWG 1989
beschrieben werden, zukommen. Im Rahmen der Paragraphen 15 bis 40 erfolge diesel
Gliederung und Darstellung der Leistungen &&ozialen Diensig &flegekindeg aHeimed

und &sonstige Einrichtungen fiur Minderjahrige sowie &ermittlung der Annahme an
Kindesstath und aHilfen zur Erziehung wie sie sich auch im JWG 1989 findenstidn 89

wird hinsichtlich der Leistungen zusatzlich auf den, durch die Landesregierung
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auszuarbeitenden, Jugendwohlfahrtsplan hingewiesen, welchen es nach jeweils funf Jahren,

im Hinblick auf regionale Entwicklungen, erneut aufzustellen gilt. 89a begiehtauf die,

von der Landesregierung festgelegte, Verordnung bezuglich ldgstungen der
Jugendwohlfahrt(vgl. StJWG 1991, 89f) . I nner halb di eser wer d
fachlichen und personell en Erfor dehmhdese f ¢r
Qualitatssicherung uBntheltadférsdie gioerbtingendek i s g8 g A
sowi e Aune MWdr r geeehelt (SOWG 1991, §9a (1)). Betreffend der, im

Zentrum dieser Arbeit stehenden, Hilfen zur Erziehung, liefert der Zagtwmr im 80 des St

JWG eine diesbezilgliche, genaue Darleguiiper die Hilfebewilligung durch die
Bezirksverwaltungsehdrde sowie deren Funktion, dlaufgaben des jeweils zustandigen,
sachverstandigen eams und dessen Zusammensetzung sowie UbeAuswehl einer

adaquaten MalRnahme, die Mdglichkeit eikéeiterfihrungder MaRnahmaach Errechen

der Volljahrigkeit und dendiesbeziiglichen Kosten. Weitere konkretere Beschreibungen
lassen sich ebenfalls im Rahmen der, im JWG erwéhnten Thematiken, der freien
Jugendwohlfahrtstrager, der Kindeund Jugendanwaltschaft, sowie der Kostentragung
finden. In 85 werden behérdliche umdchtbehdrdliche Aufgaben genannt, welche der
Landesregierung obliegen und 811 weist auf das Vorhandensein dedwoigkéahrtsbeirates

hin (vgl. S8 WG AA5 ff.). Dieser dient der A(é) Ber a
Jugendwohlfahrt [und] wird beim Amt der Larsde e gi er ung ( é3}W@198lger i ch

811 (1)).

Lenkt man den Blick wieder auf die gesamte Ausfihrungsgesetzgelian@undesléander,

kann festgestellt werden, dass sich hinsichtlich der Aufgaben der Jugendwohlfahrt, neben der
Steiermark auch Kéarnten und das Burgenland stark an der Wortfolge des JWG 1989 anlehnen,
Niederdsterreich, Vorarlberg und Tirol hingegen vorrséoge und Schutz der Leibesfrucht
sprechen (vgl. Schdip 2011, S. 5 5 &terreichAIKd2Salzburg wie aucBivae r °©
arlberg betonen ferner die Entfaltung der Personlichkeit in ihren grundlegenden Bestimmu
geni ( Sc hSeb%56)|Betefferddlddreistungsgliederung orientieren sich neben der
Steiemark auch Wien, Burgenland, Salzburg, Karnten und Obergsterreich an jener des JWG
1989, wogegen die Bundeslander Niederdsterreich, Vorarlberg und Tirolteiags anére
Anordnung aufweisen (vgl. SWG 1991; WIWG 1990; BgdUWG 1992; ShgWG 1992;
Ktn-JWG 1991 OO-JWG 1991; NQIWG 1991VIbg-JWG 1991.T-JWG 2002)Im niede-
Osterreichischen Jugendwohlfahrtsgesetz betrifft dies die Leistungen der Fremden Pflege, der
Jugenderholungsheime und Ferienlagewis der Pflege und Erziehung, wahrend sich im

Jugendwohlfahrtsgesetz des Bundeslandes Tirol die Leistungen der sozialpddagogrschen Ei
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richtungen und sonstigen Einrichtungen fir Minderjahrige und die Einrichtungen der freien
Jugendwohlfahrt von deiibrigen unterscheiden (vgl. NOWG 1991; TIWG 2002). Das
Bundesland Vorarlberg fuhrt im Vergleich zu den Ubrigen Jugendwohlfahrtsgesetzen die
Leistungen der Vermittlung, Bewilligung und Beaufsichtigung von Pflegeverhaltnissen, sowie
Wohngemeinschaften und sogsti Einichtungen fur Minderjahrige an (vgl. IMGIJWG
1991).

3.4. Orientierungskonzeptionender Sozialpadagogik(Binder/Queder)
Im Anschluss an den, bisher erfolgten, fundamentalen Einblick in die dsterreichische-Jugen
wohlfahrt hinsichtlich ihrem Tatigkeitstd sowie den ihr zu Grunde liegenden gesetzlichen
Bestimmungen, bezieht sich das vorliegende Kapitel nun auf darin vorzufindende sazialpad
gogische Orientierungskonzeptiond»er Fokus richtet sich dabei auf jene der Lebenswel
oriertierung, der Lebensbew#jung und der Sozialraumorientierurspwie auf das B-
powerment, die Ressourcenorientierung diedPartizipation.lhre Auswabhl lasst sich begi
lich ihrer Verankerung in den, von der steiermérkischen Durchflihrungsverordnungr festg
setzten, Leistungsbeschimringen der Sozialbetreuung und Erziehungshilfe begrufadgn
StIWGDVO, LGBI. Nr. 7/2005 idF LGBI. Nr. 49/201 5. 64ff.).

3.4.1. Lebensweltorientierung(Queder)
Das von Hans Thiersch begriind&tenzept der Lebensweltorientierung gilt als wesentliche
Theoriestomung mit einem, seit den 1970er Jahren bestehenden, einflussreichen Charakter
auf die theoretische und praktische Entwicklung innerhalb der Sozialen ArbeiGiugk
wald/Thiersch 2005, SL136).ALebenswel t orientierung bh-ezeich
zep sozialpadagogischer Theorieentwicklung als auch eine grundlegende Orientiefiung soz
alpadagogischer Praxis, die sich in sozialpolitischen und rechtlichen drbdingungen
(8, in institutionellen Programmen wusnzd Model
al p2dagogi schen Ha(GdrevaldThierdcho 2005y $18. Bamgemaln i
kann sie als rahmengebend fir grundlegende Bestrebungen einer Sozialen Arbeit verstanden
werden, welcheine Verknupfung verschiedenéebrie und praxisbezogener Aigsmungen
ermdglicht(vgl. Thiersch/Grunwald/Kéngeter 2010,195).
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Der Lebensweltbeqgriff

Unter dem Begri ff der Lebenswelt A(é)M ver st
schen selbstverstandliche Wirklichkeit, die ihn umg@i&timmer 2000, $415). Sie wird stets
subjektbezogen verstanden, wonach der Mensch als Subjekt seiner individuellenhwirklic
keitserfahrungen gesehen winegl. Heimgartner 2009, 0; Thiersch et al. S184). Diese
wahrgenommene Wirklichkeit ist darliber hinaus in verschiedebenseaume und Lebgn

felder (z.B.Familie, Gleichaltrige, Arbeit) unterteilt. Dadurch ergibt sich diese auch als
Schnittstelle zwischen Gesellschaft und Subjekt. Die Ressourcen, Interpretationen dnd Han
lungsweisen werden dabei als gegensatzlich aufgefadstn sie Entlastung und Einschra

kung verkoérperr{vgl. GrunwaldThiersch 2005, S. 1140Ferner ist unsergegenwartige e-
benswel t gekenn Adagleichhaitentn déa(Réspourden, inarterschiedlichen
Deutungs und Handlungsmustenvie durchWiderspruchlichkeitenwie sie sich im Zeichen
zunehmender Pl uralisierung u n @GrunivaiddThierschd u a | i s
2005, S1140).

Das zu verfolgende Ziesiner Lebensweltorientiertendialen Arbeit wird demnach durch

den gelingenderen Al verkorper(vgl. Heimgartner 2009, 0). Innerhalb dieses will sie

zu mehr Eigenstandigkeit, Selbsthilfe sowie sori@erechtigkeit befahigen, wozu sie ihre
Moglichkeiten im Rahmen der auf eine Institutionalitat, Professionalitdt sowie das Recht b
zogenen Ressourcenvaendet. Dabei wird vor allem dd&fordernis einer Orientierung an

den Adressatinnen hinsichtlich ihrer individuellen Selbstdeutungen und Vorgehensweisen,
bezogen auf erfahrene, gesellschaftliche Modalitaten, betont, woraus Méglichdeitauch
Problematiken entstehéwgl. Grunwald/Thiersch 2005, $136)ALebenswel t or i ent
T so gesehen ein Konzept, das auf eine spezifische Sicht von Lebensverhéltnissen mit inst
tutionellen und met hodi €lodisEhiGrunvala'kOeggter 201 e n  ar
S.175).Si e A(€é) versucht zwischen der aebdsgemei n
weltlichen Vorstellungetransparent zu vermitteln. Politisch versucht die Lebensweltaienti

rung den Anspruch auf soziale Gerechtigkeit usneut ZHeimdgartne2009, S30).

Theoretischer Hintergrund

Verstandlich gemacht werden kann das Kapizder lebensweltorientiertend2ialen Arbeit
ausschlief3lich im Kontext seiner theoretischen Auslegungen und Konzepte. Es wiet demg
malf3 auf drei Wissenkaftskonzepteurtickgegriffen, mit deren Hilfeaformationen tber die

gesellschaftliche Situation erhalten und somit Schlussfolgerungen fir die Soziale Arbeit he
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geleitet werden kdnnen (vgl. Grunwald/Thiersch 2003,138). Es handelt sich dabei um die
hermeneutisckpragmatische  Erziehungswissenschaft, sowie das phanomenologisch
interakionistische Paradigma und digitsche Alltagstheorie, welche nachfolgend kurz e
lautert werdergvgl. Thiersch et al. 2010, S. 182f.).

1 Hermeneutisch pragmatische Erziehswigsenschaft

Im Blickpunkt der hermeneutisgbragmatischen Padagogik stehen zunéchst der Alltag und

die subjektive Interpretation der Welt durch den/die Einzelne/n, wodurch sich das Interesse

am alltaglichen Verstehen und den daran anknipfenden Handkisgswergibt. Es erfolgt

eine Wiederherstellung des auf Alltag und Praxis bezogenen Wissensachfolgend \te
fahrensweisen des ah°heren Verstehensdé zu b
regelmaRigen Handlungsdruck bewirkt wird (vgl. Thierschle2010,S182) . Al m Zent
der hermeneutisepragmatischen Tradition steht also die immer bereits vorgefundene und
vorinterpretierte, jedoch zugleich veranderbare Lebenswirklichkeit in ihrer historischen, ku

turell en und s(ebd]Sd82e n Di mensi oni
1 Ph&nomenologiseimteraktionistisches Paradigma

Im Rahmen des pha&nomenologigoteraktionistischen Paradigmas werden Lebenswirklic

keit sowie Handlungsweisen unter Betrachtung der Alltaglichkeit wieder hergestellt (vgl.
Thiersch et al. 2010S. 183. AAl | t ag i st di e ausgezeichnete
und i st besti mmen debd., &ri83iDahmgehendeenvbis sich diecaljtd fi

liche Lebenswelt als gegliedert in erfahrene Zeit, Raum und soziale Bezuge. Dies ermdglicht
eine Betachtung des Menschen, welche sich nicht nur auf einen solchen als Vertreter gesel
schaftlicher Ordnungen bezieht, sondern diesen auch innerhalb seiner personlichen Verhél

nisse, welche er mitdefinieren undrrangieren kann, wahrnimrfugl. ebd., S183).
1 Kiritische Alltagstheorie

Die Kritische Alltagstheorie versteht den Alltag im Sinne einer Doppelbddigkeit. Erdst ch
rakterisiert durch Routinen, welche zum einen Zuverlassigkeit, Entlastung und produktive
Handlungsweisen auslosen, zum anderen jedochBesthrankungen und Engstirnigkeit zur
Folge haben und den Menschen in seinen Féhigkeiten einengen. Ziel der kritischest Alltag
theorie ist es unbeachtete und unerkannte Optionen darzulegefhiersch et al. 2015.
183). Am Namen sozialer Gerechtigkaind Humanitét lost Lebensweltorientierte Soziale
Arbeit die Doppelstellung von Respekt vor den Handlungsroutinen und Bewaltiguregsstrat
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gien der Menschen und der zumindest teilweisen Destruktion dieses Alltags nicht auf, sondern
sucht in maeutischer Mami@ach freieren, weiterfihrenden Optionen fur einen gelingend
ren Al | tSalgh (ebd. ,

Dimensionen lebensweltorientierter Sozialer Arbeit

Soziale Arbeit im Bezugsrahmen des Konzeptes der Lebensweltorientierung basiert auf einem
Einwand hinsichtlich zu éobachtender lebensweltlicher Strukturen und agiert demgemal in
den Dimensionen der Zeit, des Raumes, der sozialen Bezlige sowie der Bewaltigangsaufg
ben, der Hilfe zur Selbsthilfe und der gesellschaftlichen BedingufwggnThiersch et al.

2010, S186ff.)

9 Die Zeit

Die erste Dimension bezieht sich auf die erfahrene Zeit, welche eine grundsatzliclee Glied
rung des Lebenslaufes darstellt. Aufgrund des Zerfalls der einzelnen Phasen im Lebenslauf
und den damit einhergehenden unsicheren Zukunftsperspektiveringr&ituationsbewdalt

gung stetig schwieriger und fir die Zukunft werden Coeinaigd Kompetenz benétigt, um in

das Ungewisse zu riskierefvgl. Grunwaldfhiersch2005, S. 1141; Heimgartner 2009, S.

32). Dahingehed knupft Soziale Arbeit im Sinne der Lelsenve | t or i ent i @r ung
waltigungsaufgaben in der jeweiligen Gegenwart und in der Gleichaltrigenkultur [an], in der
Her anwachsende sich i hr es Lebensst @Glus und
wald/Thiersch 2005, S1141).

I Der Raum

Die zweite Dimesion befasst sich mit dem erfahrenen Raum, innerhalb ddsssenswet
orientierte Soziale Arbeitden Menschehinsichtlich zu Gberwindender Herausforderungen,
als eingebettet versteht. Als durch Erfahrung und Aneignung gekennzeichneter Ranm beei
flusst deser die Organisation des Lebenslaufes, womit seine Gestaltung einen wichdige
genstand der &ialen Arbeit darstellt. Diese vollziebichim Sinne eines Aufbrechensnei
engender Strukturen und Aufzeigens neuer Moéglichkeiten innerhalb des Lebensduwrtes,
eine Inszenierung und Offnung der Ressourcenzugérgle GrunwaldThiersch 2005, S.
1142; Heimgartner 2009, 32).
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91 Die sozialen Bezlige

Innerhalb der dritten Dimension definieren sich sozBdeiehungerzunachst als Darbietung
eines Zusammenhaltkbnnen jedoch auch zu Spannungen fiihren (vgl. Heimgartner 2009, S.
33). Lebensweltorientierteoiale Arbeit handelt innerhalb dieser Mdglichkeiten undnSpa
nungen und betrachtet Kinder und Jugendliche im Bezug des sozialen familidren udd freun
schaftlicen Geflechts. Hinsichtlich der Hilfen zur Erziehung wird dahingehend die Hiterna
beit, als Kooperationsund Problembearbeitungselement, befogt. Thiersch et al. 2010, S.
187).

1 Bewaltigungsarbeit

Lebensweltorientierte Soziale Arbeit erstrébtihrer i er t en Di mensi on A( é)
ihren Fahigkeiten und Talenten zu fordern und die Mdéglichkeiten der konstruktiven Entwic

lung zu stitzefi{Heimgartner 2009, 33). Dabei stehen, betreffend der Dimensionen Zeit,

Raum und soziale Bezlige, vor allem diedglichen, unscheinbaren Bewaéltigungsaufgaben

in ihrem Blickpunkt(vgl. Thiersch et a2010,S. 187).

M Hilfe zur Selbsthilfe

Im Rahmen der finéin Dimension werden Hilfen der Lebensweltorientierteni&en Arbeit

so arrangiert, dass sich dauf diese Hilen angewiesene Mensahach wie vor als Subjekt
seiner Umsténde erlelDie soziale Arbeit erstrebt sontiiife zur Selbsthilfe, Identitatsarbeit
sowie Empowerment. Es geht darum den hilfsbedurftigen Menschen darin zu starken, sich
nicht den, fir ihn undeine Lebensgestaltungpbedeutenden Lebensentwirfen hinzuwenden,
sondern durch Identitatsarbeit zu einer gelingenden Alltagsbewaltigung und Sicherheit im
Lebenskonzept zu fuhrgmgl. Grunwald/Thiersch 2005, $142).

1 Gesellschaftliche Bedingungen

Die seehste Dimension befasst sich mit gesellschaftlichen Bedingungen, welche a@- die L
bensverhaltnisse einwirken. Es erfordert daher eine Auseinandersetzung mit gesellschaftl
chen Problematiken sowie eik@alition und Kooperation mit weiteren Bereichen delitiko

(vgl. Thiersch et al. 2@, S 188).
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Struktur und Handlungsmaximen

Die benannten Dimensionen prazisieren sich in Struktobd Handlungsmaximeman denen
es sich zu orientieren gilt. Es handelt sich dabei um Pravention, Alltagsnahe, Dezentralisi
rung und Regionalisierung, Integration und Partizipation.

1 Pravention

Eine allgemeine Pravention verfolgt das Ziel einer Festigung und Organisation ven bela
tungsfahigen und unterstitzenden Infrastrukturen und Lebensbewaltigungskompetenzen. D
mit einhergeheth sollen faire Lebensverhaltnisse sowie eine gute Erziehung ermdglicht we
den. Die spezielle Pravention hingegen versucht bereits vorausblickend, bei Erwartung von
Uberbelastenden Umstanden oder Krisen, zu haifdginGrunwald/Thiersch 2005, $143).
Daneben | @2sst sich auch eine Differenzierung
Allgemeinheit), einer Sekundarpravention (fur gefahrdete Gruppen) und einer Tertidfprave
tion (fur betroffene Grupe n) [ b e o(Heangdrthee 2009/1B4). Laut Thersch solle,

in Bezug auf die Handlungsmaximen der Praventuom allem eine Erweiterung beglaite

der, unterstitzender und ambulanter sowie eine Reduktion stationérer Angebote érfplgen
Heimgartner 2009, 5).

1 Alltagsnéhe

Alltagsndhe bedeutet einm@ewahrleistung von Erreichbarkeit und Niederschwelligkeit der
Leistungen sowie eine diesbezlglich ausgerichtete, ganzheitliche Orientierung innerhalb ve
flochtener lebensweltlicher Strukturemm offene Zugange zu MalRnahmen bieten zu kénnen

(vgl. Thierschet al. 2010, S189).ADi e Kompl exi t2at des Al ltags
Einrichtungsund Handl ungs| ogi k Heimgagner2@08,rStbn@en- wer d e
noch gilt es auch dasErfordernis von spezifischen Hilie wie etwa den Hilfen zur Eret

hung, nichtan den Rand zu drangérgl. Thiersch et al. 201(. 189).

1 Dezentralisierung und Regionalisierung

Diese Maxime akzentuiert die Darbietung von Leigien vor Ort und in Alltagsnéhan-

sichtlich einer Eingliederung und Zuganglichkeit im Rahmensbaialen und raumlichen
Umgebung(vgl. Heimgartner 2009, 5)AEs i st die Einbettung von
I nfrastruktur zu | eisten, s odaansgartbar 2009s3. e r 2 u

35). Des Weiteren soll die Maxime der Dezensiarung und Regionalisierung allgemeine

83



Leistungsstandards gewahrleisten, goriale Gerechtigkeit auszudrick@ql. Thiersch et al.
2010, S189).

1 Integration

Integration verfolgt das Ziel der Gewahrleistung einer Beteiligamgdas gedlschaftliche

Leben betreffendegsrunddimensionen, welche sich etwa in der Bildung, dem Wohnen oder

auch im Rahmen sozial®eziehungen darstellen. Als wesentlich ergibh dabei der A-

spruch auf dieselben Rechte, welche hinsichtlich der Unterschiedlichkeit von MerSehe

tung erlangen sollefvgl. Heimgartner 2009S. 3 7 )Nicht demeint mit Integration ist die
Anpassung und Unter or d(Heimgartner RQOON&F).mvor st el | un

1 Partizipation

Die Maxime der Partizipation betont das Ausmal an MdglichkeiteiM#bestimmung und
Beteiligung, welche sich als maf3igebend fiir die heutige Soziale Arbeit erweisen. Als Bedi
gung einer Partizipation ergibt kidabei die Gleichstellung vonelenden und Hilfebedér
tigen in der Praxis, welche durch die Darbietung von Ressa und Artikulationsmdglic
keiten ermdglicht wirdvgl. GrunwaldThiersch 2005, S1144).

Neben diesen Strukturmaximen wird auch auf die Beabsichtigung einer Flexibilisiarung i
nerhalb der Hilfen hingewiesen. Diese betont im Rahmen der zu beobachstadegegike-

derten Leistungs und Einrichtungsstruktur eén bedarfsorientierten Vorgangl. Heim-
gartner 2009, S38). AVon heutigen Bed¢rfnissen her (é)
als Bestand und aus sich selbst heraus legitimiert sein, es nmudsrv@edurfnissen derdA
ressatinnen immer neu begn d e t  (Grumwale/ Thigrsch 2005, 3145).Eine Flexibil-

sierung der Hilfen bedeutet dahingehend eine persodnliche Abklarung und eine darauffolgende,
auf die subjektiven Bedtrfnisse ausgerichtete, tuagsgestaltung. Mithilfe einer solchen
besteht die MdglichkeitAbgrenzungen zwischen Leistungen aufzulésen, innerhalender
mehr Vielfaltigkeit und somit unkonventionelle Hilfearten zu erzeuh. Heimgartner

2009, S:38; Gunwald/Thiersch 2005, 314 5 )HierzuAzahlen Hilfen, wie sie in einer for

losen Betreuung quer zu gegebenen Zustandigkeiten, in intensiver Einzelbetreuung oder als
Alltagsbegleitung jenseits von Ressourcerzustd i gk ei t en pr &kun-i zi ert
wald/Thiersch 2005, 9.145).

84



Diagnose

Diagnose, als bedeutendes Element im Rahmen vorhandener, individualisierter umd gege
satzlicher Konstellationen, kntpft an die Umstéande der Menschen in ihren personleshen G
gebenheiten und den ihnen darin moglichen Ressoangenobei sich die Hilfplanung als
wesentliches Instrument der Sozialen Arbeit ergibt. Innerhalb der Diagnose erfolgteeine R
konstruktion der Lebenswelt und eine darauf aufbauende Konzeption von Mdglichkeiten fur
einen géngenderen Alltachinsichtlich der Methoden derm3ialenArbeit. Planung kannaid

bei nur in der Form des Auahdelns und deBlitwirkens aller Beteiligten stattfinder{vgl.
Grunwald/Thiersch 2005, $144; Thiersch et al. 2010, $1).

3.4.2. Lebensbewaltigung(Queder)
In Anlehnung an die Lebensweltorientieguand derdarin genannten ilnension der Bewéa
tigungsarbeitgilt es auch auf das Konzept der Lebensbewaltigung nach Lothar Béhmisch hi

zuweisen.

ALebensweltorientierte Soziale Arbeit richte
der Menschen aus. Diese alltéotpen Erfahrungen sind durch ihre gesellschaftliche Situation

besti mmt, sie bildet die B¢ghne fégr i hr konkr

ALebensbew?2| tigung dr¢,ckt den besonderen Zug
fur das alltaddiche Zurechtkommen der Kinder und Jugendlichen mit den Problemen fles Au
wachsensi ( B° h mitinshMabk 2008, $.349). S. 11

Im Rahmen der Lebensbewaltigung werden, wie auch aus den beiden Zitaten ersichtlich,
Handlungsweisen der Personen ausreg@sellschaftlichen und subjektiven Perspektige b

trachtet. Zum einen besteht die Mdglichkeit den, vor allem aufgrund sozialer Desintegration,

zu Problematiken fuihrenden, gesellschaftlichen Ort zu erschliel3en. Zum anderen kann auch
das Befinden der Betrf@nen und ihr damit einhergehendes Bewaéltigungsverhalten erfasst
werden (vgl. Bohnisch 2011, S. 1119). @ewi r d dabei im Hinblick a
subjektiv wahrgenommenen Mdglichkeiten bzw. Begrenzungen in der Realisierung-des L

bens verstanden (kg. Hei mgartner 20009, S. 33) . ALeben
Zusammenhang das Streben nach subjektiver Handlungsfahigkeit in kritischen Lebeéenssituat
onen, in denen das psychosoziale GleichgewicBelbstwert und soziale Anerkennuing
gefahrdetist ( B° hni sch 2005, S. 1119) . Die ISozi al gy
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schaftliche Entgegnung und institutionalisierte Antwortgestalt auf durchlebende Bewalt

gungsproblematiken dar.

Als wesentliches sozialpadagogisches Interesse des Konzepts deslhebaltigung ergeben

sich missgluckte Balancen zwischen Gesellschaft und Subjekt. Diese auf3ern sich dowch diss
ziale oder destruktive Handlungemit dem Bestreben nach einer Selbstatabilisierung,
womit jene noch vor der Normeinhaltung steht. Dasabate, abweichende Handlungsvérha

ten wird dabei als Bewaltigungshandeln verstandemit eine ErschlielBung maoglicher,bsu
jektiver, Problemzugange ermdglicht wird. Als Grunddimensionen im RahraeBewali-
gungsproblematik lassesich demnach die Erfahrgan hinsichtlich eines Selbstwertveriu

tes, einer sozialen Orientierungslosigkeit, dem nicht Vorhandensein eines sozialen tJntersti
zung, sowie einer, durch das Bewaltigungshandeln, ausgedriickten, Suche nachkkltalich

der sozialen Integration nennen.

Die sozialpddagogische Intervention der Lebensbewaltigung verfolgt einen verstehenden Z
gang, innerhalb dessen eine Differenzierung zwischen Person und Verhalten erfolgt. (vgl.
B°hnisch 2005, S. 1119f . ; Hei mgart nmdve-200 9,
trauensstiftende Beziehungen angeboten werden, indem es sich 6ffnen und sich einlassende
Resonanz finden kannid (B°hnisch 2005, S. 111

3.4.3. Sozialraumorientierung (Queder)
Eine weitere, zu bertcksichtigende Konzeption stellt jene der Sozialraumatiegtidar.
Eine wesentliche Bedeutung im Rahmen dieser Masterarbeit gewinnt diese hinsichtlich der, in
der Stadt Graz vorhandenen, organisationalen und strukturellen Ausrichtung der Jugendwoh
fahrt im Sinneeiner solchen (vgl. Stadt Graz o. J., 0. Bghingehend lasst sich eine Gleed
rung der Stadt Graz in vier SozialrAume beobachten. Innerhalb derer je einem Leistungstrager,
in Zusammenarbeit mit dem Amt fir Jugend und Familie, die primare Zustandigkeit fur das
Erbringen von Angeboten zur Hilfe, Beratumgd Betreuungukommt (vgl. sozKom o. J., o.
S.).

Sozialraumorientiertes Denken in diesem Bereich meint:

A(é) ei n aStarkenerestierteseDenken, ein Denken in vernetzten Struktaren, i
teressiert an ganzheitlichen Losungen, an Unterstitzung atatiufoktroyierter Hilfe. Es

konzentriert sich auf den Alltag und das soziale Umfeld, es akzeptiert auch originells-Leben
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f or men. Es bem¢ht sich, Menschen mit ndil fe
den Milieus heraus zu I6sen und fur neue Erfalgen zu 6ffnen, ohne die Bindung an das je
spezifische Milieu zu di frf Hinte2806,&MW)i ( Bl andow

Sozialraumorientierunagielt nicht auf, mittels Methodenvielfalt und padagogischen Vorhaben
zu erreichende, Veranderung der Mdren sondern bezieht sich darauf, Lebenswelten und
Arrangements zu entwerfen, welche die Menschen bei der Bewaéltigung auch schwieriger
Verhéltnisse un&ituationen unterstutzen sollen (vilinte 2006, S. 9). Dahingehend bezieht

sie sich auf folgende furirinzipien:

Al. Ausgangspunkt jeglicher Arbeit ist der Wille / die Interessen der leistungsberechtigten
Menschen (é).

2. Aktivierende Arbeit hat grundsatzlich Vorrang vor betreuender Téatigkeit.

3. Bei der Gestaltung einer Hilfe spielen personale und sémialliche Ressourcen einew
sentliche Rolle.

4. Aktivitaten sind immer zielgruppamnd bereichsubergreifend angelegt.

5. Vernetzung und Integration der verschiedenen Sozialen Dienste sind Grundlage fr funkt
oni erende Ebdn&®.l hil feni (e

3.4.4. Empowerment (Binder)
Eine wichtige Methode, die in der Sozialen Arbeit Einzug gefunden hat und vor allem auch
bei Menschen mit Behinderurtzericksichtigtwird, soll in dieser Arbeit nicht fehlen. Die
Rede ist hierbei von Empowermeidei diesem Konzept dreht esclsibesonders um die
Selbstbestimmung und die Fahigkeit einer jeden Person, das eigeneskelistzu organise-
ren und zu bewaltigen (vgl. Heimgartner 2009, S. 49ff.). Dabei wird auindieiduellen
Ressourcen einer jeddtersm besondergingegangen. [@se werden so gefdrdert, dass |
derMensch mithilfe dieser Ressourcen und Strategien, in der Lage ist, sein Leben, und vor
allem auch schwierige Lebensereignjssemeistern (vgl. Heimgartner 2009, S. 49ff.; Miller
2000, S. 4).

Eine konkrete Begriffsbestimung gestaltet sich als schwierig,alae Vielzahl an Definit-

nen fiir dieses Konzept gefunden werlénnen Herriger meintzum BeispieAdi eser Begr
bezeichnet Entwicklungsprozesse in der Dimension der Zeit, in deren Verlauf Menschen die
Kraft gewim e n derer sie bed¢grfen, um ein nach ei

Lebendo zu | ebeni (Herriger 2-BdhZptistdler MaAdB ) . AZ
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aspekt, d.h. das Empowerment ist darauf ausgerichtet, bestehende Machtverhaltnisse aufz
bechen und ¢ber Selbstbem2chtigung mehr Selb
(Heimgartner 2009, S. 49).

Der Ursprung des Empowermeafbonzepes liegt in den 50er Jahren des 20. Jahrhunderts und
hangtmi t der sogenannt en @arechtsbéwegunggzosaramem Dig e me n
schwarzen Minderheiten in den USA haben dabei begofineifire Rechte zu kdmpfen. Vor
allemdort, wo Menschen um mehr Mitspracherecht und Gerechtigkeit kampfen, kommt E
powerment zum Vorscheiie ersteVeroffentlichungder Idee ist im Werk von Solomon aus

dem Jahre 1976 unterdéimi t el : ABI| ac k aH mpoorvke ri nme notp:p rseoscsie d
erschienenSeitdemkonnte sich das Konzept langsam durchsetaerd gewinnt heutzutage

immer mehr an Bedeutung (vgl. Herriger 208621ff.; Pankofer 2000, S. 10).

Die Methode des Empowerment nicht auf eine defizitdre Betrachtungswetss Men-

schen ausgerichtet, wie sie lange Zeit in der Geschigrteandernwar. Menschen werden

nicht unter dem Aspekt ihrer Schwachen und eineawdaresultierenden Hilflosigkeitese-

hen sondern ihre Ressourcen und Kompetenzen riicken in den MittelpurBetdachtungen

(vgl. Keupp 2005, S.234ADas Wi ssen um die St2rken der Me
Fahigkeiten, in eigener Regie eine Iebeerte Lebenswelind einen gelingenden Alltag he
zustellen, fuhrt mit Notwendigkeit zu einer anderen beruflichen Perspektive als im Falle eines
professionellen Szenarios der Hilfebedurftigkeit ( Keupp 2005, S. 234).
Die Unterstutzung durch Sozialpddagumn und Sozialarbeiterinnen soll demnaahdiese
Starken ausgerichtees. Jede Methode zur Hilfe, des nicht gelingt, die Klientinnen zur

Sel bsthilfe anzuregen oder die sogenannte ag
diesem Konzept, noht zum Erfolg fulen (vgl Keupp 2005, S. 234rfahrungen der Niede

lage, Hilflosigkeit, Ohnmacht und Ungleichheit in der Gesellschaft und eine darauseresulti
rende Resignationen sind dabei, laut Herriger, Ausgangspunkt der sozialpddagogischen A
beit. Man hat dabei mit Menschen zu tun, die das Gefiihl haben, dass ihnen die Kontrolle tGber
ihr eigenes Leben entgleitet und die immer wieder neue Erfahrungen der Niederlage machen.
Hier soll die entsprechende Hilfe ansetzen, dimmKlientinnen dabei zwnterstiten die

Macht tber ihr eigenes Leben zuriickzuerlangen (vgl. Herriger 2006, S. 65f.).

Ferner rickt diese Orientierung von der Omnipotenz der Professionellen ab, die demKlientl
nen vorschreiben, was sie zu tun haben. (¢gupp 2005, S. 234A Nu r | \eom @ofeA r t
sionellem Angebot kann letztlich wirksam werden, das in das System des Setb¥Vet-
verstandnisses d&lientinnenintegrierbar ist und das personlich glaubwirdig und Ulberze

gend vermitteltwird ( Keupp 2005, S. 234) .
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Basierend auf diesen Rek erschlie3en sich fir Sozialarbeit und Sozialpadagogik folgende
Punkte, wie mit den Klientinnen, unter Berucksichtigung des Empowerment Konzepis, gea

beitet werden soll:

1 AVerzicht auf pr of dkespp 2005¢3. PIBEsSBA nichtigep r o d u Kk
Losung auf alle Klientinnen angewandt, sondern jede Person individuell betrachtet
werden. So lassen sich adaquate Unterstitzungsangebote fur jeden Menschen und jede
Lebenslage finden (vgl. ebd., S. 235).

T A¥ffnung f¢r akti ves bdaS 236)] Hier solien diedie e n's we |
schen innerhalb ihrer Alltagsweatiazuangeregt werden, Losungen fur ihre Probleme
zu finden und Erfahrungen zu sammeln. Méglich gemacht werden kann dies u.a. durch
das Zusammenfihren von Personen mit ahnlichen Problendedintergriinden (vgl.
ebd., S. 235).

f AStiften von sozialen Zusammenh?2ngenf (el
die betroffenen Personen lernehre vorhandenen Ressourcen zu nutzen und neue
Ressourcen herzustellen. Netzwerkarbeit ist hier ein Schiagvgl. ebd., S. 235).

Das Empowerment Konzept selbst kann fiir verschiedenste Settings und Teilnehmerinnen
angewandt werden. Sowohi der Arbeit mit Einzelpersoneals auch mit Gruppen kann

durch dieses Konzept ein Erfolg erzielt werden (vgl. Heimga26@9, S. 50).

Neben all diesen positiven Aspekten von Empowerment gibt es aber auch kritische Stimmen.
Pankofer (2000) beschreibt die SchwachenkEtapowerment Konzepts wie foldErstens ist

eine genau bedfiiche Abgrenzung kaum méglich (vgl. Panko®000, S. 18)ADi e fbegr i f
liche Unschéarfe von Empowerment macht Operationalisierungen nur schwer nioglesh

zwar durchaus im Sinne dé&fertreterinnen des Konzepts istes aber gerade dadurch fir
Prakti kerl nnen im psychagasezifdlaegm Krarcthda xit (tPean
18). Daneberfihrt sie an, dass Empowerment noch nicht fur alle Klientinnen gleich gugan

lich ist. Vor allem Personen der Mittelschicht profitieren mehr davon, als Klientinnen mit
anderer Schichtzugehdrigkeit. AuRerdenisste das Konzept des Empowerments, vor allem

wegen seiner Offenheit, weiterhin theoretisch ausgéatbwerden (vgl. ebd., S. 19, ( € )

denn zu kritisieren ist weiterhin, dass Emp
abgesicherte Theoriedeszso al en Handel ns bezeichnet).wer den
AEine weitere Theoretisierung i st ni cht zul e

flexiblen, aber dennoch operationalisierbaren Standards, um notwendige Qualitatssssherung
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prozesseund dementsprechende Evaluationen und Einschéatzungen dartber mdglieh zu m

chen, wann, wie und warum gute Arbeit geleis

3.4.5. Ressourcenorientierung(Binder)

Im Zusammenhang mit Empowerment kommt oft das Konzept der Ressoientierung
zur Sprache, dadie soge annt e n a Rimes ResanrincdennV@rdergrund stellt, und
immer groRere Bedeutung im psychosozialen Bereich erlangt (vgl. BueBhafi2001, S.
85ff.). Definitionen dieser Orientierung sind schwierig zu finded gneifbarzu machen, was
auch Herriger (2006) feststaltDeswegen hat er eine Definition entwickelt, die alle Aspekte
dieser Orientierung erfassen soll und wie folgt lautet:

AUnter Ressourcen wollen wir somitRgssome posi
cend) und Umweltpotentiale (asoziale &®essour
friedigung ihrer Grundbedurfnisse, (2) zur Bewaltigung altersspezifischer Entwickldngsau

gaben, (3) zur gelingenden Bearbeitung von belastenden Alltagsanfogin sowie (4) zur
Realisierung von langfristigen ldentitatszielen genutzt werden konnen und damit z# Sich

rung ihrer psychischen Integritat, zur Kontrolle von Selbst und Umwelt sowie zu emem u
fassenden biopsychosozi(Helrigem2000/8.189).bef i nden bei

Hier kannabgeleitetwerden, dassit den vorhandeneRessourcener Menschen vielfaltige

Aufgaben erfit werden kdnnerund in der Sozialen Arbeiniteinbezogerwerden sollten,

damit die Klientinnen ihre Probiee selbststandig bearlien kénnen. Der Sozialarbeitdré
Sozialarbeiterin selbst sollte hierbei nur unterstutzautreten Es Giberwiegtdie Annahme,

dass Menschen sehr wohl in der Lage sime& Probleme und Krisen, unter Einsatz ihresRe

sourcen, selbst zu meistern. Dabeirtidas Konzept weg von einer defizitdren Sichtweise des
MenschenwonachBehinderungen, Stérungen oder Abweichungen im Vordergrund der A

beit stehenund fuhrthin zu einem Menschenbild, dasn vorhandeer Fahigkeiund Selbs
standigkeit gepragt ist (Ness)!mn 2008, S. 71). AMit der Res:
Bild eines Menschen gezeichnet, der die Anforderungen im Alltag zu bewaltigen sucht, indem

er aus mehr oder minder spr ud-&laffR@e $.8Quel | en

Weitere Aufgabe der Sozialarbeiterinnesind, zum Ausbau der Ressourcen beizutragen und
die Menschen auf ihre bereits vorhandenen Ressourcen aufmerksam zu machen, da diese of

mals nicht selbst erkannt werden (vgl. Heimgartner 2009, S. 45).
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Nicht auf3er Acht gelassen werddarf, dass es verschiedenste Arten von Ressourcen gibt, auf
die ein Mensch zurlckgreifen kann. Grundséatzlich kann festgestellt werden, dasssine Re
source vieles sein kann umgherhalb der Menschen variieBarunterfallt somit all jenes,
was wir fir de Gestaltung unseres Lebens, fur Bewaltigung von Problemen und Kdsen
einfach nur fur den Alltag bendtigéngl. Nestmann 2008, S. 72). Eine Auflistung von mdgl
chen Ressourcen lasst sich bei Herriger (2006) finden. Grob unterschezdesarena R-e
sonenressourcend und aUmwel tressourceno.
Unter aPersonenressourcenod6 versteht er folge
T aphysi sche,wedsanugutesdmniunsystem, korperliche Gesundheit
und Kraft und auch kérperliche Attraktivitat
T apsychi schewideaslstdigenz, Begabingen, Fahigkeiten im kreativen
Bereich, ein funktionierendes Selbstwertgefuhl, Selbstakzeptanz, Glaube anedie eig
nen Bewaltigungsfahigkeiten, Glaube an eine positive Zukunft
T akulturelle und s ywmebidahigkeiger dureSeltRzBexianobaré- c e n 6
liches Wissen und Fahigkeiten, Engagement, das Erleben von sozialer Anerkennung,
und die Uberzeugung, dass das eigene Leben Sinn;macht
T arel at i on al, wie KRrdliktsundiKritikféhigkeit, die Fahigkeit Beziehu
gen zu anderen Mersen aufzubauen und zu erhalten, Respekt gegenliber anderen
Menschen, Empathie (vgl. Herriger 2006, S. 90f.).

Die aUmwel tressourcend nach Herriger (2006)

T asozi al e ,RsErMawungercvemlLé&be und Zuneigung in Beziehung zu
anderen Menschen oder die Erfahrung, dass man in soziale Netzwerke eingebunden ist
(aEmbeddi ngod)

T a°konomi s c h ewidzeB dimArbeichew éin Vorhandensein eines Jobs,
das Einkommen, das man dadurch erhalt, und Absicherungenririidbeen Alltag,
die Verfugung Uber ein 6konomisches Kapitale das Besitzen von Wertpapieren
oder Grundstiicken und der eigene soziale Status, den man durch die Anerkennung a
derer erhajt

T 4a°kol ogi s c h,esomR dies @Qualitatr des Arbeitsplatzeso man geringen
Risiken ausgesetzt ist und die Belastungen ertragbar sind und eine gute Qesalitat b
zuglich des Wohnens und der Wohnumgebung. Hierzu gehdren die Mgkt kest
Wohnung nach eigenen Vorstellungen gestalten zu kénnen, die gute Verng¢rung

Wohnumgebung und Mobilitat
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T aprofessionel I-e Res ssawsnachezigrégnfache gnsl niede
schwelligeZugang zu Dienstleistungseinrichtungen (psychosoziale Hilfen, Therapien,
etc.), Kenntnisse Uber das Vorhandensein von Dienstleistunggrilfeangeboten,
das Wissen, wie man diese erreichen kann und die Qualitat von Produkten ursd Proze

sengemeint sindvgl. Herriger 2006, S. 91ff.).

Dies ist eine Auswahl an Ressourcen, die den Menschen bei der Gestaltung ihres hebens, i
rer Lebensfihrug und bei der Bewaltigung von Krisen unterstiitzen sollen. Daneben gibt es
zweifellosnoch viele mehr, wobei diese von Mensch zu Mensch variieren.tig/ishes als
Sozialarbeiter/8zialarbeiterindie vorhandenen Ressourcen der Klientinnen zu erkennen und
weitere zu entwickeln, damit die Personen irgendwatiostsm der Lage sind, mithilfdieser
Ressourcen, ihr Leben zu bewaltigen.

3.4.6. Partizipation (Binder)

Das nachste Konzept, das hier naher erlautert werden soll, ist die sogenannte Part@pations
rientierung. Definiert werden kann Partizipation alse r schi edene A( ésy Ans?2|{
ten Beteiligung der Adressatinnen und meint dabei Teilnahme, teilhaben lassen, Mitgesta
tung, Mitwirkung, Mitbestimmung, Mitverantwortung, Selbstorganisation, Koproduzente
shaftin (Gintzel 2005, S. 626). Hei mg®&atner (
tizipation: Einerseits die gesellschaftliche Partizipatioie|chedie Teilhabe an den versehi

denen gesellschaftlichen Bereichane Wohnen, Arbeit oder Schule meianhdererseits die
aprozessbhezogene, i nteraktionistischesPartiz
sen des sozialen Lebens geht (vgl. Heimgartner 2009, S. 70f.). Dabei verweist Heimgartner

auf Swiderek, der duRert, dass die Partizipationsogienti n g Aei ne Betei |l i gun
der Entscheidungsbildung und den Aktivitaten des gesellschaftlichen Lebens beileute S w

derek 2004, S. 456, zit. Heimgartner 2009, S. 71).

Partizipation kannfernerhin als Grundform einer demokratischen Gesel$clangesehen
werden. Um Demokratie leben zu kénnen, bendtigt es die Moglichkeit, dass alle Menschen an
den Entscheidungsprozessen unserer Gesellschaft Anteil haben kénnen und dass s die Cha
ce zur Mitbestimmung erhalten. Dies ermoglicht ein gutes Zussneinen in der Gedel

schaft. Es bendtigedochauch die angemessene Aufteilung von gesellschaftlichen Gutern,
wie Bildung, Arbeit, Gehalt und generelle Lebenschancen. Um diese Vision auch umsetzen zu
kénnen, muss ein Bewusstsein fir die MoglichkeitenRéetizipation geschaffen werden und
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es bendtigt engagierte und mitbestimmende Mensetelohedie Chance einer Veranderung

in der Gesellschaft nutzen.

Vor allem die Beteiligung von Kindemund Jugendlichen soll in dier Arbeit hervorgehoben
werden,weil diese im Rahmen der Sozialbetreuung und der Erziehungshilfe Relevanz au
weist. Demokratie und Mitgestaltung der Gesellschaft soltehon sehr friih und im kleinen
Rahmen beginnen, damit Kinder die Moéglichkeit erhalten, sich zu verantwortungsbewussten,
sdbstsicheren Personlichkeiten zu entwickeln, die in der Lage isiredeigene Meinung und
Bedurfnisse zu vertreten. In diesem Zusammenhang bedeutet Teilhabe von Kindewr und J
gendlichen, dass sie die Mdglichkeit erhalten, Begebenheitendie ihr Lebenbzw. ihre
Lebenswelt betreffermitzubestimmen und mitzuentscheiden. Dadurch soll bei ihnea-Eng
gement hervorgerufen werden, da sie erkennen kdnnen, dass ihre Mitwirkung an verschied
nen SachverhalteiVeranderungemringt Ferner sollen dadurch ihre Konipazen und &
higkeiten erhdht und ihre Lebenssituation verbessert werden (vgl. ARGE Partizipation 2013,
0.S)AZi el ist, dass junge Menschen | ern-en, zu
nungen zu akzeptieren, dass sie demokratische Entscheidwaiogsfiiben und erfahren, dass
jede/ r Einzel ne @artimipaton.dt 2043, o.I5¢. wntekstitatrwardely die
Kinder und Jugendliche dabei von Erwachsenen, die ihnen helfen, Mitgestaltung und Teilhabe

zu erreicherund umzusetzefvgl. ARGE Paiizipation 2013, o. S.).

Zusammenfassend kadarauf hingewiesewerden, dass es bei Partizipation fortwahrend um
Interaktion und Kommunikation, unterstitzende Prozesse zur Hilfe und Gestaltungeder eig
nen Lebenswelt, aber auam Themen wie Antidiskriminieung geht. Beztiglich Kinder und
Jugendlicher kann erkannt werden, dass es sich um die aktive Ausgestaltung der Lebensrdume
und Lebenswelten handelieiwelcherErwachsene den Kindern zur Seite stefwgh ARGE
Partizipation 2013, 0..S) . A Di e chen, nmpighangiddomitlsren Fahigkeiten und Fe
tigkeiten, ihrer sozialen, ethnischen und religiosen Herkunft, werden dabei als Expertinnen

f¢er i hr Lebensumfeld anerkanntid (ARGE Partiz

AEs gilt also M2dchen eigeder Sache gretru reefimen, Siexap e r t |
allen Entscheidungen, die i hr Leben ber ¢hren
te, Leistungen und Hilfen fir Kinder und Jugendliche tragfahigdnd e k t i vA ( Kr i en
S. 129).
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3.5. Leistungender Jugendwohlfahrt (Queder)
Im Anschluss an die bisher erfolgte ausfiihrliche Darstellung der Jugendwohlfahrt in Oste
reich, soll nunein abschliel3ender Einblick in darin enthaltende Leistungsangebote und eine

diesbezigliche Gliederung erfolgen.

Grundlegend gilt zu erwélen, dass sich Leistungsgliederungen zum einen im Rahmmen ve
schiedener Medien und zum anderen auch in Bezug auf unterschiedliche Ordnungscharakt
ristika beobachten lassen. So finden diese sowohl in Buichern, als auch in Gesetzestexten, B
richten oder Verordimgen Einzug und werden innerhalb dieser natkrschiedlichen Kri-

rien geordnet Tschog-Scheffler(2009)weist in diesem Zusammenhaatyvaauf einemog-

liche Gliederung hinsichtliclder jeweiligen Zielgruppe, demeZpunktder Intervention, ode

auch de themenspezifischen Organisation und Methodik(lagl. Caplan 1974, o. Szit. n.
Tschgpe-Scheffler 2009, S. 112Albus hingegen betont beispielsweise eine Unterteilung in
mobile, teilstationdre und stationdreistungen(vgl. Albus201Q S. 478).

Im Rahmen devorliegenden Masterarbeit wird elinblick in die Leistungsgliederung der
Jugendwohlfahrt auf Grundlage des JugendwohlfahrtgesE#88sowieder Durchfihrung-
verordnung des steiermarkischen Jugendvabintsgesetzes 1991 gegeherd mithilfe ver-
schiedener Autorinnegenauer erlauterEbenso wird hinsichtlich der, im Fokus stehenden,

Hilfen zur Erziehung auf den Grazer Qualitatskatalog hingewiesen.

3.5.1. Leistungen im Jugendwohlfahrtsgesetz 1989

Innerhalb des Bundesjugendwonhlfahrtsgesetzes 198%trfeie auch bereits im Kapitel
AGesetzliche Grundlagé@rerwahnt, eine diesbeziiglick®l i eder ung i nozdlé e Abs
Diense 6, aPfl egekinder o6, aHeime und sonstige E
der aVermittl ung dteat tAn nuarhdned iaen &Hinldfeesrs z ur
1989).

I Soziale Dienste

Soziale Dienste stellen Leistungen zur Gewahrleistung der Zufriedenstellung individueller,
familiarer oder auch sozialer Erfordernisse von Hilfebedurftigen dar. Sie sind im Sinne einer
Kurzfristigkeit, Freiwilligkeit, Vorbeugung und Ldsungsorientierung konzipiert und kdénnen

in Form einer beratenden Leistung, aii@essourcenverhelfsowie einer Hilfestellungre
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bracht werden (vgl. Mag EIf 2011, 32).Ausmal3, Wesensart und Fortbestanziddeen sich

auf die jeweilige familiare Problematik und die damit einhergehenden methodischemNotwe
digkeiten (vgl. Mag EIf 2011, S.22Yu gewahrleisten sind soziale Dienste damenn sich

diese, hinsichtlich der Unterstiitzung des Kindeswohles, im Mehgi®i den erzieherischen
Hilfen als zielfUhender ergeben (vgl. JIWG 1989,1§2)).

Folgende soziale Dienste werden im Rahmen des Jugendwohlfahrtsgesetzes 1989adnterschi
den:

A 1Bildung fiir werdende Eltern, Eltern und Erziehungsberechtigte zur Starlemigathio-
keit zur Pflege und Erziehung sowie zur Vorbeugung von Entwicklungsstorungen wd Erzi
hungsschwierigkeiten sowie von physischer, psychischer und sexuelle Gewalt, etava Elter

schulen,

2. allgemeine und besondere Beratungsdienste fur werdende Hikenm), Erziehungse-
rechtigte und Minderjahrige, besonders zur Férderung der gewaltlosen Erziehung und zum
Schutz Minderjahriger, etwa Muttebzw. Elternberatung, Erziehungand Familienbea-

tung, Kinderschutzzentren,
3. vorbeugende und therapeutischefétilfir Minderjahrige und deren Familien,

4. Hilfen fur Eltern, Erziehungsberechtigte und Minderjahrige, besonders durch Eimrichtu
gen zur Friherkennung und Behandlung abweichenden Verhaltens Minderjahriger,

5. Hilfen fur die Betreuung Mderjahriger, etwadurch MutterKind-Wohnungen und Tage
betreuung (81a),

6. Betreuung Minderjahriger durch niederschwellige Dienste, etwa Streetwork, betrdaute No

schlafstellen,

7. Pflegeplatze in Familien, Heimen und sonstigen Einrichtungen, besonders Kinderdoérfern
undsoz al p2dagogi schen (Withiegpesie2dl))nschaftenhi

1 Pflegekinder

AAl s Pflegekinder im Sinn dieses Bundesgeset
bis zum dritten Grad Verwandten oder Verschwagerten, von Wahleltern oder vom Vormund
gepflegtind er zogen wer t4nin (JWG 1989, A
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1 Heime und stationare Einrichtungen

Hei me und andere station@re Einrichtungen
in Pflege und Erziehung (é)d (JWG 1989, A

1 Vermittlung der Annahme an Kindesstatt

Jeder Vemittlung hat grundsatzlich das Kindeswohl zugrunde zu liegen (vgl. JIWG 1989, § 24

(2)). AEs muC (sic!) begre¢ndete Aussicht
und dem Minderjahrigen eine dem Verhéltnis zwischen leiblichen Eltern und Kindern en
sprechende Beziehung hergestelitdi  ( J WG 24@)B 9, A

1 Hilfen zur Erziehung

Die Intention Erzieherischer Hilfen liegt der Gewahrleistung des Anspruches von Kindern
und Jugendlichen auf eine Erziehung und Entwicklungsunterstiutzung welche ihnersdie Au
bildung einer unabhéngigen und gesellschaftsfahigen Personlichkeit ermdlghichiittel-
punkt stehen dabei d&Vohl und die personlichEérderungder/des Einzelnen, wobei eg-s
wohl gilt Benachteiligungen zu beseitigen als auch eine elterliche Untergsikzistung zu
ermdglichen (vgl. Albu01Q S. 477).Zu gewahren sind diese demnach bei Nichterimogl

di
22

be

chung einer dem Wohl des Kindes oder Jugendlichen angemessenen Erziehung (vgl. Trede
2005,S787)Grunds2tzIlich stell en Hirbgene padagagischeEr z i e

Settings [dar], in denen unterschiedliche Professionen mit unterschiedlichen Methoden in u
terschiedlicher Intensitat und Verbindlichkeit Hilfen fur Kinder, Jugendliche, ihre Eltern

und/ oder die gesamte F ad7). ImRahmenedessBuralesjiider( Tr e d ¢

wohlfahrtgesetzes 1989 erfppldahingehend eine Unterteilunigr einzelnen Hilfen in vier

Arten: AHilfen zur Erziehung sind im Einzelfall als Unterstiitzung der Erziehung oderlals vo
le Erziehung, als freiwillige Erziehung#iei oder als Erziehungshilfe gegen den Willen der
Erzi ehungsberechtigten zu gew?2hrenin (& WG

hungsunterstiitzung fallen dabei insbesondere:

A 1die Beratung der Erziehungsberechtigten und des Minderjahrigen,

2. dieForderung der Erziehungskraft der Familie, besonders auch der gewaltlosen Erzi
hung,

3. die Férderung der Entwicklung des Minderjahrigen,
4. die Betreuung des Minderjéahrigen in Gruppen, [sowie]
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5. die Betreuung des Minderjahrigen nach der Entlassungdaess v ol | en Er zi ehu
1989, 87).

Im Gegensatz dazu betrifft das Tatigkeitsfeld darllen Erziehung die Gewahrung einer
Betreuungsund Erziehungsleistung durch ein Heim, einéear derartige Betreuungsstatte

sowie jene durch eine Pflegefamilei vorhandenem Einverstandnizetreffend des Erlva

tes der erzieherischen Hilfemesteht die Notwendigkeit einer schriftlichen Ubereinkunfit zw

schen Leistungstrager und Erziehungsberechtigten (vgl. JWG 1989, §2& ) i mmen di €
Erziehungsberechtigtennar notwendigen Erziehungshilfe nicht zu, so hat der Jugertdwoh
fahrtstr2ger das zur Wahrung des Wohl es des
(JWG 1989, §830).

Laut Scheipl2011)lassen sich die Angebotsleistungen &@#tegekinded aHeimedund &sta-

tionaren Einrichtungen sowie de@/ermittlung der Annahme an Kindestatar definieren.

Im Bereich der sozialen Diemsund erzieherischen Hilfen wedieser jedoch auf einegh

zuglich ihrer teilweisen inhaltlichen Ubereinstimmung, vorhandenelddmit hin (vgl.
Scheipl 2011, S.556A S0 k°nnen Beratungsdienste fg¢r Er
auch Betreuungsdienste fir MJ wie Notschlafstellen, Rflépe in Familien, Heimen oder
Wohngemeinschaften sowohl im Rahmen der Sozialen Dielsstaieh im Rahmen der Hi

fen zur Erziehung anr@tk$ 96)dJm denechcieenDifferdresdc hei p |
rung zu ermoglichemennt Scheipl in diesem Zusammenhang das Unterscheidungskriterium

der rechtlichen Verpflichtung. Wahrend sich im Bereich slazialen Dienste kein persénl

ches Recht der Personen auf einen Erhalt méglicher Leistungen wie etwa Streetwork oder
Kinderschutzzentren ergibt, besteht gegentber dem Jugendwohlfahrstrager eine rechtliche
Pflicht, bei vorhandener Bedrohung des KindeswpkIlne Inanspruchnahme von erzieher

schen Hilfen zu erméglichdngl. Scheipl 2011S. 556f.).

Bezugnehmend auf eine, in den Ausfihrungsgesetzen der jeweiligen Bundeslander stattfi
dende, Leistungsgliederung, sei auf die Vielfalt des Feldes hingewieskeheveich auch im

Rahmen dieser Thematik zeigt, wonach Leistungen auf Landesebene den darin jaweils vo
handenen Konzepten unterliegegl. Heimgartner 2009, 9.95). Eine vollstandige Uberei

stimmung der Leistungsgliederung der Ausfiihrungsgesetze reit §l|gs Jugendwohlfalskt
geseteszeigt sich lediglich in den sechs Bundesland#gnSteiermark, Wien, Burgenland,

Salzburg, Karnten und Oberosterreich, wier ei t s i m Kapitel akBGeset z
gezeigt wurde \(gl. StJWG 1991; WIWG 1990;Bgdl-FJWG 1992; SbgJWO 1992;Ktn-

97



JWG 1991,00-JWG 1991 siehe KapiteAGesetzliche Grundlagéh Eine in allen Bunde-

l 2ndern vorzufindende Leistungsgliedewrung b
chende Diensted (all gemei mbalante eimdsnobile @iean , EIl t
t e 0 ( UgungdesBrzichungy owi e st ation?2re Dienstmed (Vo
gartner 2009, SL95ff.).

Prinzipiell jedoch ist die Gesamtheit des Angebotes in jedem Bundesland verankert (vgl.
Schei pl 2011, nkiSten Mafhanhmen fidllénisieh [daloei] in einer Reihe von
Dienstleistungsangeboten, um den whdl ihren Familien bei der BeWigung ihrer Probleme
vorbeugend, begleitend und untetgéind zur Seite zu stelfB8cheipl 2011 S. 561)Eine
Differenzierung istedoch beziglicldes Ausmalies, der inhaltlichemg@nisation sowie der
Entwicklung festzustellefvgl. Scheipl 2011S.562).

Bezuglich der im Blickfeld dieser Arbeit stehenden Hilfen zur Erziehung, kann innerhalb der
jeweiligen Ausfuhrungsgesetze in allBandesléandern eine an dem Jugendwohlfahrtsgesetz
1989 orientierte Gliederung hinsichtlich Be
Freiwilligkeit (afreiwilligd ver sdWGW®dBYegen d
OO-JWG 1991; KtRIWG 1991; BgdtJWG 1992: WIWG 1990; SbggWO 1992; TIWG

2002; VbgJWG 1991; NQIWG 1991).

3.5.2. Leistungen in der Durchfiihrungsverordnung zum StJWG 1991
Ein Uberblick uiber das Leistungsangebot des Landes Steiermark wird im Rahmen der Durc
fuhrungsverordnung zumesermarkischen Jugendwohlfahrtsgesetz aus dem Jahr 2005 g
wahrlestet. Innerhalb dieser werden fiinfundzwanzégstungen anhand der Unterscheidung
zwi schen astation2ren Angebotenod, aAngebot er
| ant en un dstungsamgebotem unterécleiaden (vgl. Heimgartner 2009 53%. Di-
ferenzierung und Definition erfolgen dabei anhand der Charakteristika bezlglich Funktionen
und Zielen, dem Leistungsangebot, der Qualitatssicherung sowie dem Contfating
StJIWGDVO, LGBI. Nr. 7/2005 idF LGBI. Nr. 49/201Holgende Tabelle der DVO saline
Ubersicht Gber die darin konkret enthaltenen Dienste ermdglichen und aufzeigen, dass sich
die, im Fokw dieser Masterarbeit stehend&mgebote der erzieherischen Hilfen der Sozaalb
teuung und Erziehungshilfe der Gruppe 111, a M

zuordnen lassen.
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Kurzbezeichnung: Art: VT: Preis: ZP: | SK:
|. Stationare LA:
A. Kinder und Jugendwohngemeinschaft WGKI-JU TS 365 99,61 x X
B. Sozialpadagogi$e Wohngemeinschaft WGSPAD TS 365 128,64 x X
C. Wohngemeinschatt fiir Mutter mit Kind WGMU-KI TS 365 125,44 x X
D. Familienahnliche Wohngemeinschaft WGFAM TS 365 67,99 X X
E. Krisenunterbringung KRISE TS 365 199,11 x X
F. Wohn Lebens und Arbeitstraimg JWG Wohnen WLA-JWG X X
\WLA-Wohnen WLA-W TS 365 114,63 x X
WLA - Arbeitstraining WLA-AT TS 248 83,0(
WLA - Betreutes Wohnen WLA-MOB TS 365 51,76 X
G. Betreutes Wohnen MOB TS 365 51,76 X
H. Betreute Wohngruppe MOB-WG TS 365 77,88 X
. Betreutes Wohnen in Krisensituationen MOB-KRISE TS 365 105,9] X
J. Betreutes Wohnen von Jugendlichen Familien MOB-FAM TS 365 51,34 X
K. Familienbegleitende Pflegeplatzunterbringung FPU TS 365 36,27
Il. Stationére LA - Zusatzpakete:
A. Psychothenaeutische W@Jnterstiitzung Z-THER TS 365 15,371 x
\I?v.olm]egnesr;;/;itsriﬁgfrggnmlt besonderer Beschulung in 7.SCHU Ts 187 38,81 x
[ll. Mobile und/oder Ambulante LA: VS:
tAl\J.nIgterdisziplin;a'\reFr(]hf(’jrderung und Familienbegl IFE ss 1.640 35,54
B. Erziehungshilfe EH SS 1.640 32,95
C. Sozialpadagogische Familienbetreuung SFB SS 1.640 35,59
?u ;;rngl?lir;te Betreuung fir gefahrdete auslandisc BetrAL ss 1640 35,03
EH:exilttql'r:'gr?r?l?ngggr?:ﬁr:gs\;onn Kindern tnd Juger BerTrennun SS 1640 24,3(
F. Familienhilfe JWG FAMH SS 1640 27,5(
G. Krisendienst fiir Familien KD-FAM-JWG SS 1640 33,64
H. Psychologische Behandlung PSYBEH PS 50,21
I. Psychotherapie PSYTHER PS 68,54
J. Tagesmigr im Rahmen der Jugendwohlfahrt TM-JWG SS 1640 4,03
K. Sozialbetreuung SOZBET SS 1601 20,88
L. Soziat und Lernbetreuung JWF LERN JWF SS 1601 23,94

Tabelle 1: Leistungsentgelte (Entgeltkatalog)

in der Fassung StIWBVO, LGBI. Nr. 7/2005,zuletzt in der Fassung LGBI. Nr. 15/2010

3.5.3. Erzieherische Hilfen im Grazer Qualitatskatalog
Eine am JWG 1989 orientiert8trukturierung der erzieherischen Hilfen lasst sich auch im
Qualitatskatalog des Magistrates Graz findearin werden 19Programm und Prozessquaél
taten hinsichtlich der Ausfiihrung des Jugendwohlfahrtgesetzes beschrieben (vgl. Heimgartner
2009,S198) . I m Rahmen der PPQ 10 wund 11 erfolc
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ambul ante Hilfen zur Erziehemd&@l bowiee aHimli f
Magistrat Graz 2000, 30f.).

1 Mobile und ambulante Hilfen zur Erziehung (PPQ10)

Diese Form der erzieherischen Hilfeat sich vor allem aufgrund der steigenden Mobilitat

und desgesellschaftlichen Wandels der Familen zu einen selbststandigen Funktionssy

tem, entwickelt. Die Familie des 21. Jahrhunderts stellt dizfth einezunehmenden Selbs
bezogenheit uneinerdamit einhergehenden gegensatzlichen Form der Angewiesenheit auf
auRerfamiliare Unterstitzungsangebote dar (Malgistrat Graz 2000, 306) . AOb di e |
SchlielRung der Familien Uberhaupt gelingt, hdngt nun im Wesentlichen davon ab, ob Hilfen
von auCen (é) verf ¢gbar 166). Gldichzdif NMatgeinansted at Gr ¢
gender Wohnortwechsel und dientia einhergehende Neuorientieruhgufig zur Relevanz

mobiler und ambulantdUnterstitzungsangebot®as verfolgte Ziel dieser Angebote bezieht

sich dabei auf eine Unterstitzungsleistung bezuglich elterlicher BetrewnyErziehung-
funktionen (vgl. ®d, S.106f . ) . ADi e mobile Betreuung der
geschieht vor dem Hintergrund, das bestehende soziale System zu starken und Krisen sowie
weiteren Eingriffen in das Familienleben vo
enthaltee familienorientierte Hilfen legen ihren Fokus auf das innerfamiliare Beziehemngsg

flecht und beschéftigen sich demgemald mit der ganzen Familie (vgl. Heimgartner 2009, S.
198). Diekidor i enti erten( é)i | § ®me chh enrg elgiemd Aran,und J
um sie bei der Bewaltigung von Entwicklungskrisen zu unterstitzen bzw. sie bei ilnrer Ve

sel bst2ndigung zu f°rdernfi (Magistrat Gr az

mobilen und ambulanten Dienste der erzieherischen Hilfen

1) Beratungsdinste und andere vorbeugende Untezstigsleistungen;
2) Betreuungsdienste und therapeutische Angebote

3) Leistungen der Kindertagesbetreuung.

Die erzieherischen Hilfen der Sozialbetreuung und Erziehungshilfe werden dahingehend dem
zweiten Punkt ageordnet (vglMagistrat Graz 2000, S. 110f.).

1 Hilfen zur Erziehung auf3erhalb der Herkunftsfamilie (PPQ 11)

Die erzieherischen Hilfen aul3erhalb der Herkunftsfamilie bzw. Fremdunterbringungen stellen

einen Vorgang unter Einflussnahme verschiedener FaktorémBeteiligung mehrerder®-
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nen dar. Es handelt sich dabei um die betroffenen Eltern und Kinder, Fachpersonal aus dem
sozialen, gesundheitlichen und padagogischen Bereich sowie gelegentlich um gerichtliche
Leistungen (vglMagistrat Graz 2000, S22f.). Di eser Roll ermégkcken, Aif € )

ein Kind, das nicht weiter in seiner Familie leben kann, im Zusammenwirken aller Betroff

nen, kurz, mittel oder langfristig einen neuen Ort zum Leben zu finden, der eine zuverlass

ge Entwicklungsférderungdeskndes zu verwirklichen vSerspri
123). Aus diesem Grund ergibt sich dEsfordernis einer Auseinandersetzung mit der G

samtheit der Lebensgeschichte und den diesbezlglichen Verhaltnissen, sowie den-Familie
struktur, welche zu Vstandnis und Abschétzung ihrer zukilnftigen Entwicklung beitragt

(vgl. Heimgartner 2009, 9.98) . AEr zi ehung in Pflegefamilie
Erziehungshilfe kann auf Wunsch vereinbart bzw. gegen den Willen der Erziehungsberechti

ten durchgsetzt werden (Heimgartner 2009,198). Es gilt dabei jedoch jene, im Gegensatz

zu den ambulanten und mobilen erzieherischen Hilfen, als am wenigsten Beeintrachtigende zu
legitimieren (vgl. Magistrat Graz 2000, S. 123)
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4. Die mobilen sozialen Dienste delugendwohlfahrt in Osterreich
(Binder/Queder)

Der dritte groRe Themenbloakidmet sich dem Thema der mobilen sozialen Leistungen der
Jugendwohlfahrt, wobei der Fokus auf,dilarin enthaltenenAngebote dererzieherischen
Hilfen von Sozialbetreuung und Behungshilfe gerichtet istm Anschluss an deren Darkte

lung, lasst sich ebenfalls eine Erlauterung der grundsatzlichen Ausgestaltung von esziehung
helferischen Angeboten finden. Innerhalb dieser wird eine Einblick in den Weg bis mum A
gebotserhalt, ihr&emeinsamkeiten und Unterscheidungsmerkmale sowruimrAnwendung
kommende padagogische Methoden und die einnehmende Position von Mutter und Vater

gewahrleistet

4.1. Sozialbetreuung(Queder)

4.1.1. Definition und Ausbildung
ASozial bet r euun g ger Bienst, elér die Eltérre mbiedersBewiiltigarig linrer
Erziehungsauf gabe 8tIWEDMUOe LGBL drt Z/2005 ids d.GBI. iNr. (
49/2012,S. 98). Der Blickpunkt der Betreuungsarbeit richtet sich dabei auf das Kind sowie
auf physische Tatigkeiten, wéle sich etwa im gemeinsam8pielen auf3ern (vgsozKom,
internes Dokumer2013, 0.S).

Urspringlich hat sich die mobile Leistung der Sozialbetreuung aus der Nachbarschaftshilfe
entwickelt, welche voreinem Mitmenschen mit gewdhnlicher Ausbildung Ubenmam

wurde. Aufgund ihrer Entstehungsgeschickstellt die Sozialbetreuung auch heute noch eine

sehr niederschwellige Leistung dar, welche uber keinen eindringlichdag@gischen
Hintergrund verfiig(vgl. Interview A, Anhang S. 1). Angesichts dieser Teltgabesteht fur

das Betreuungspersonal keine zwingende Notwendigle#ite spezifische Ausbildung
vorzuweisen. Stattdessen wird die Aufmerksamkeit sowohl auf die individuelle Begabung als
auch auf die Ausgestaltung des eigenen Lebens gelenkt und esemwilKriderien der
Volljahrigkeit, der Unbescholtenheit sowie der abgeschlossenen Pflichtschule gerecht zu
werden (vgIStIWGDVO, LGBI. Nr. 7/2005 idF LGBI. Nr. 49/2012 S. 100) . Al
Anfangsphase der Betreuung ist eine Anleitung durch erfahrene Sazialhet r | nnen n?©°
(StIWGDVO, LGBI. Nr. 7/2005 idF LGBI. Nr. 49/201%.100).
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4.1.2. Zielgruppe und Ziel
Die, fur die Leistung der Sozialbetreuung relevante, Zielgruppe wird durch minderjahrige
Jungen und Méadchen bis zum Ende der Pflichtschule verkorperebeglS. 98).

Die grundséatzliche Arbeit des Betreuungspersonales bezieht sich auf die zeitweise
Ubernahme einzelner familidarer Funktionemm, zu diesemZeitpunkt der Betreuung,
vorherrschende Konflikte und Unstimmigkeiten im familiaren Rahraeanmindern.Es gilt

jedoch die betroffenen Elternteile wieder in Richtung der selbststandigen Ubernahme dieser
Aufgaben und Funktionen zu lenken (vgl. Interview AghangS. 2). Die dahingehenden

konkreten Ziele betreffen die:

f AF°rderung einer pev/des MindergihrigerE it weimec gutem ng d
Beziehung zwischen Elteamd Minderjahrigen

Starkung der Erziehungspersonen bei der Bewaltigung ihrer elterlichen Aufgaben
Entlastung der Erziehungspersonen bei anlassbedingter Uberforderung

Positive Lernhaltung verrteln

Schul i sche [BROWEDVO,LGH. Kru7@2§0% idF LGBI. Nr. 49/2013,

98).

= =2 =2 =

4.1.3. Grunde fur die Betreuung/ Grinde fur den Ausschluss
Wi e ber ei t s Mogliche Rtablemsituatibnen Aim RahmererdLeistung der
Sozi al b ebescheiabenn Igtidem Erhalteiner sozialbetreuerischen Leistunigut
Diplomsozialarbeiterin Marina KO¢kMA, grundsétzlich eine Uberbelastung der Eltern
zugrunde, welche durch familienspezifische Problemsituatjomenetwa einer Erkrankung
der Grofmutter, Lerndefiah und Einschrankungen seitens der Kinder, dem Vorhandensein
einer Vereinbarungsproblematik, einer Scheidung und dem damit verbundenen Wechsel eines
Elternteiles, oder auch aufgrund einer psychischen Erkranlkeitens der Elternausgelost
werden kanr(vgl. Interview A, AnhangS. 1ff; siehe KapitelMogliche Problemsituationen
im Rahmen der Leistung der Sozialbetredngm Rahmen der DVO werden die, sich daraus
moglich entwickelnden Spannungen und Beeintrachtigungen fiir betroffene Kinder
zusammengefassind als Zuweisungskriterien fur eine Inanspruchnahme der Leistung der

Sozialbetreuung festgetzt. Es handelt sich dabei um:

T eine AGefahrdung des Kindeswohls und For

eine Gefahr der Desintegration nach sich ziehen leme gelungene Entwicklung
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gefahrden und die Entfaltung lebensbewaéltigender Handlahiggeit nicht erwarten

|l asseni

1 sowi e uBEmgeschrankte Exziehungsnd Betreuungsleistung durch (erkrankte)
El t eStIWGDVQ, LGBI. Nr. 7/2005 idF LGBI. Nr. 42012, S. 98).

Daruiber hinaus konnen die genannten Kriterien gesgndeer auch kumulativ in den

jeweiligen Familien vorliegen.

Nicht gewahrleistet werden kann die Leistung der Sozialbetreuung bei Bedarf einer
ausschlieBlichenLern- oder Nachmittagsbetrang sowie fur Familien welche einer
sozialpadagogisch oder psychologistherapeutischen Unterstiitzung durch diesbezuglich
ausgebildetes Fachpersonal bedirfen (vgl.StIW®, LGBI. Nr. 7/2005 idF LGBI. Nr.
49/2012, S. 98).

4.1.4. Betreuungsarbeit
Um das Erreiben derinnerhalb derLeistung der Sozialbetreuunfgstgelegten Ziele zu
gewahrleistenbedarf es einer adaquat®etreuungsarbeit, welche siaen den in der DVO
des Landes Steiermark festgelegten Grundséatzen zu orientierddehatach gilt es die zu
leistende Betreuungsarbeit hinsichtlich einer Bestarkung in Selbststéandigkeit und
Individualisierung sowie des Konzeptes der Lebensbewaltigung auszuriebtarso ist eine
zu beobachtende Kontinuitat, eine ganzheitliche Orientierung sowie die Arbeit imedirekt
Umfeld zu gewahrleisten und der/die Minderjahrige an allen, auf das Familienleben
bezogenen, Geschehnisse und Entschlisse zu betellgsneweilige Betreuungspersonal
hat im Allgemeinen eine auf den Alltag bezogene zweckmaliige, padagogische Feihigkeit
aul3ern und sich im Konkreten auf die nachstehenden Punkte zu bgngi®idWGDVO,
LGBI. Nr. 7/2005 idF LGBI. Nr. 49/201%. 98f):

AHandl ungsspielr2ume der Eltern erweitern

1

9 Starkung der Erziehungsnd Versorgungskompetenz der Eltern
1 Erlernen ener zielfihrenden und motivierenden Lernhaltung

1

Anleitung der Eltern zu Anwesenheit, Kontrolle und Unterstitzung der/des

Minderjahrigen
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1 Anleitung und Unterstutzung der (werdenden) Eltern bei der Vorbereitung auf die
kunftige Elternschaft (Pflege, Versorgumund Forderung der/des Minderjéahrigen,
Haushaltsfuhrung, Strukturierung und Gestaltung des Alltages und Freizeitgestaltung)

1 Begleitung, Unterstitzung und Forderung der/des Minderjahrigen bei schulischen
Angelegenheiten, der Gestaltung des Alltags und zEiei Finden eines
Freundesdbd 8.99.esfi

4.1.5. Leistungsumfang
Der zu erbringende Leistungsumfang der Sozialbetreuung orientiert sich am jeweils
genehmigten Ausmal3, welcher von der verantwortlichen Bezirkshauptmannschaft im
Betreuungsvertrag festgdse wird (vgl. Verein Sozialmanagement Steiermark]g.o.S.).
ADie Betreuung erfol gt stundenwei se und i s
geleisteten Betreuungsstunden sind in einem Monatsprotokoll schriftlich je Familie
f est zuBtANGDYD) IEGBI(Nr. 7/2005 idF LGBI. Nr. 49/201%. 99).

4.2. Erziehungshilfe (Binder)

4.2.1. Definition und Ausbildung
ADie Erziehungshilfe stellt eine Intensivbetreuung fiir Minderjahrige in verschiaderi-
lemsituationen oder naakiner stationaren Unterbringung dar, wien Eriehungserfolg zu
stabil i si-®VQCG GBI Nr.3/R2005ME LGBI. Nr. 49/2012, S. 64). Im Mittelpunkt
der padagogischen Arbeit steht dabei das minderjahrige Kind, wobei das soziale Umfeld und
die Lebenswelt der Kinder ebenso miteinbezogen werdee Kinder erhdaén eine individ-
elle (Einzel)Betreuung wodurch der Erziehungshelfdi¢ Erziehungshelferin sich ganz auf
das Kind einstellen und dieses adaquat férdern kann.
Um diese Tatigkeit austiben zu kdnnen, benétigt es einen anerkanntenusdschér péa-
gogischsozialen Ausbildungseinrichtung (Padagoginnen, Lehrerinnen, Psychologlmmien, S
zialarbeiterlnnen etc.), Berufserfahrung und Supervisioneneuter Dauer vormindestens
zwei Jahren, ein Mindestalter von 25 Jahren und fachliche KompetémzBereich der Ki-

der und Jugendhilfe (vgl. sozkarmternes Dokument 2018. S.).
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4.2.2. Zielgruppe und Ziele
Ziel der Malinahme ist gserschiedenste Entwicklungsstorungen und Probleme (wie z. B.
psychische oder soziale) der Kinder bzw. der Familien anbegen und zu einer Besserung
der Situation beizutragen. Aul3erdem geht es darum, die Freizeit sinnvoll zu gestalten, Strat
gien zur Lebensbewadltigung zu entwickeln, Elternarbeit durchzufihren und auch dée Bezi
hung zwischen Eltern und Kind zu starkenl(\&JWGDVO, LGBI. Nr. 7/2005 idF LGBI.
Nr. 49/2012S. 64).
Zielgruppe sind Ki nder und dém Pelebirsjahe (mdegrdirdeten Ausnehm
fallen ab dem 8. Lebensjahr) bis zur Erreict
Ausnahmen wd gleichermalRedugendliche bis zur Vollendung des 21. Lebensjahres das
Angebot gewahrt (vgl. ebd., S. 64).

4.2.3. Griunde fur die Betreuung/Grunde fur den Ausschluss
Die Erziehungshilfe wird gewahrt, wenn folgende Kriterien vorliegen:

AMi nder j 2 h rretener oderiza erveritendgre t

1 Gefahrdung des Kindeswohls und Formen riskanter Lebensbedingungen, dieeine G
fahr der Desintegration nach sich ziehen bzw. eine gelungene Entwicklung gefahrden
und die Entfaltung lebensbewaéltigender Handlungsfahigkeit nievargen lassen
Sozialisationsprobleme

Psychosozialen Entwicklungskrise

Akuten emotionalen Belastung/en der/des Klientin

=A =2 =4 =

Nachbetreuung einer avollen Erzielmungd6, w
folgen kanf (StJWGDVO, LGBI. Nr. 7/2005 idF LGBI. NA9/2012, S. 64).

Griunde fur den Ausschluss:

T AGravierende psychosoziale Entwicklungsst
1 Gewalttatigkeit mit Gefahrdung der/des Betreuerin/Betreuers

19 Delinquenz in gravierendem AusmacCn (ebd.,
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4.2.4. Betreuungsarbeit
TschopeScheffler (2009) fasst die Agabe der erzieherischen Hilfen wie folgt zusammen:
AEs wird deutlich, dass eine wesentliche Auf
unterstitzen und psychosoziale Bewaltigungsmuster aufbauen zu helfen, damit Erwachsene
und Kinder den komplexeghkn f or der ungen ¢ge waScHhHefflee 2009sS. 6 A ( T <
Im Laufe des Lebens treten immer wieder Herausforderungen awntiederals Chance
oder als erhebliche Belastung erlebt werden kdnnen. Dies hangt laut T-Sigider von
den individuell® Ressourcen der Familienmitglieder ab, wie zum Beispiel von den kognit
ven oder sozialen Kompetenzen. Diese zu férdern und auszubauen gilt dainemeais
wichtig (vgl. Tschope&sc hef f 1 er 2009, S. 16). AEltern und
zu urterstitzen, kann demnach nicht nur bedeuten, ihnen Erziehungswissen zu vermitteln,
sondern muss gleichzeitig auch ihre Handlungsoptionen erweitern helfen, die sie in die Lage
versetzen, sich in ihrem Lebensraum als mitgestaltende Subjekte mit Selbstailk s
ben zu kdnnenTischépeScheffler 2009, S. 17).

In der DVO des Landes Steiermark werden Grundlagen fiur die padagogische Arbeit festg
halten. Fur die Eighungshilfe sollten demnach die Konzepte Begpowermets, der le-
bensweltorientierungindividualisierung, Partizipation undine Kontinuitat der Betreuung
beruicksichtigt werden, wie dies bereits Kapitel AMethodenin der Sozialpadagogik e-b
schrieben wurde (vgl. StIWBVO, LGBI. Nr. 7/2005 idF LGBI. Nr. 49/2012, S5%
Durch die padagogische AibsollenzahlreicheBedingungen in der Familie und in dertEn
wicklung der Kinder gefordert werden, u.a.:

ABefahigung zum Aufbau von tragfahigen zwischenmenschlichen Beziefiudgen

1 Besserung von kdrperlichen, seelischen urmibdéen Entwicklungsstorungen

1 Forderung, Ausbau und/oder Stabilisierung im sozialen, psychischen und personl
chen Lebensund Leistungsbereich
Hinflhrung der/des Klientin zu neuen Lebensrdumen
Erreichung eines altersentsmigenden Sozialisationsgrades
Entwickeln eines individuellen \&&ndnis und Handlungsmusters
Selbststandigkeit
Erwerb lebenspraktischer Fertigkeiten und sinnvoller Freizeitgestaltung

Aktivieren von familieneigner Ressourcen

= =/ =4 4 -4 A -

Planung, Realisierung und Sicherung der schulischen Integration bzv- Erfo
ges/Berufsausbildundurch Kontakt zur Schule oder Ausbildungsstatte
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1 Bewadltigung personlicher Krisgn éf)(StJWGDVO, LGBI. Nr. 7/2005 idF LGBI. Nr.
49/2012, S. 65).

Dies ist eine Auswahl apnu erwartendefErgebnissen, die durch die Erziehungshilfe erreicht
werden sollen. Daber hinaus soll natirlich eine intensive Beziehung zwischen Padagogl
nen und Klientinnen entstehen, die Persodnlichkeitsentwicklung des Kindes gefdrdert und die
Beziehung zwischen Eltern und Kind vesbert werden (vgl. ebd., S. 65):

ADas Zi el sthen Arheit ist alig Blagsiellung bzw. Wiederherstellung méglichst
optimaler Entwicklungsbedingungen fir Minderjahrige auf psychischer, sozialer und-somat
scher Ebened (ebd., S. 65).

4.2.5. Leistungsumfang
Die Leistung der Erziehungshilfe wird, ahnlich wie bei 8ezialbetreuung, unter folgenden

Gesichtspunkten gewahrt:

1 Die Bezirksverwaltungsbehdrde genehmigt die Erziehungshilfe in der jeweilagen F
milie und setzt ein Stundenausmal? fest.

1 Die Erziehungshilfe findet an verschiedenen Tagen der Woche statt, woblesteims
ein Kontakt in der Woche gewahrleistet werden soll.

Von den Erziehungshelferinnen ist ein Monatsprotokoll pro Kind zu fihren.
Die Erziehungshilfe wird von den Betreuerlnnen selbststandig durchgefihrt, wobei die
Ziele, die fur die jeweilige Familisermuliert wurden, bertcksichtig werden.

71 Die vereinbarten Betreuungsstunden sind von den Erziehungshelferinnen einzuhalten,
in begrindeten Notlagen kann das Ausmal der Stunden, unter Absprache mit den ve
antwortlichen Soalarbeiterinnen, erhoht werden (v§tJWGDVO, LGBI. Nr.

7/2005 idF LGBI. Nr. 49/2012, S. 65).

4.3. Ausgestaltungder erzieherischen Hilfen(Binder/Queder)

4.3.1. Der Weg zur Inanspruchnahme erzieherischer Hilfen(Queder)
Bevor der Weg hin zu einer Inanspruchnahme von erzieherischen Hilfen begamens-
darf es einer Anerkennung sowie eines Aufmerksam machen auf eine vorhandenea?roblem

tik, welche durch AuRRenstehende oder die Familie selbst stattfinden kann. Der daranif folge
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de Prozess der Inanspruchnahme einer Hilfe stellt sich als sehr koraplerdikonstituiert

sich zunéachst auf Seit der Etroffenen wie folg{vgl. Krause2009, S48f.).

Al. Die Betroffenen miissen sich als Hilfesuchende darstellen.

2. Man muss beweisen, dass man Hilfe braucht.

3. Man muss sich und seine Familie faktischgegeb er fr emden Leuten Ave
4. Der Hilfebedarf muss sichled | i ch dar st el20,549).assenii ( Kr au

Anschliel3end an diese ersten Schritte, erfolgt eine Ermittlung des personlichen Hilfebedarfs,
welche Aufschluss Uber die zu gewahrendeistungsbeschaffenheit bietet. .Eine solclee B
darfsbestimmungen wird mittels einer fachkundigen Diagnose hinsichtlich einer beemntracht
genden Situation festgestellt und darauf aufbauend eine MalRnahme festgelegt. Beteiligt an
diesem Prozess der Problemiteilung und Mal3nahmefestlegung sind laut Albus (2010) vier

Akt eure, womit man von eMineerne cskodg esnparnincthetn. aJu

Zunachst unterliegt es einem offentlichen Trager (z.B. einer Beratungsstelle oder Krisenei
richtung) das Hilfeerfordernis zeruieren. Bei Bedarf hat dieser die Verpflichtung eine en
sprechendes Angebot zur Verfigung zu stellen (vgl. Albus 281877f.). Eine wesentliche

Position im Rahmen dieser Unterstlitzungsgenehmigung nimmt auch das zustandige Jugen

amt ein. Dieses bewifit und finanziert die bendtigte Hilfeleistungg(. Krause2009, S. 49).
AZweitens entscheiden die Erziehungsberechti
engericht, ob sie Hilfe f¢gr sich und i hre Ki
478). Ebenso trifft die jeweilige Einrichtung, welche als Leistungssteller ausgewéhlt wurde,

die Entscheidung, ob sie diese Aufgatiasichtlich des zu erhaltenden Entgedisgemessen
auszugestalten in der Lage ist und dies dartber hinaus auch moch&tzt&lsund sehr wic

tiger Punkt sind auch die Akteure der Kinder und Jugendlichen zu nennen, welche im Sinne

der Leistungsempfanger im Zentrum der jeweiligen Betreuung stehen und deren Anliegen und

Bedurfnisse es zu berlcksichtigen gilt (vgl. Albus 201G/ 78B).

4.3.2. Gemeinsamkeiten und Unterscheidungsmerkmal@ueder)
Wie bereits in Kapite Lestungen m Jugendwo hl f hebchrielem stalentdie 1 9 8 ¢
Hilfen zur Erziehung eindurch starke Heterogenitat gekennzeichndiekl dar welches von

einer beatenden Unterstlitzungsleistung bis hin zur Betreuung in Heimen oder anderen B
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treuungsstatten reicht (vgl. Trede 2005787; JWG 1989 §%71f.; siehe Kapiteleistungen

im Jugendwonhlfahrtsgesetz 1989Dennoch lasst sich eine grundlegende Gemeinsamkeit

aller erzieherischen Hilfen feststellen, welche sich| gemein in i hrer A(é)
Funktion, ein zur Familienerziehung komplementares kompensatorisches Sozialisationsfeld
darzustell enii beschrr4e.inbkenkreténfeishset sicliinferUbedee 2 00 9,

stimmung dadurch aus,

9 A(é) dass in ihnen kompetente Beratung st
i dass die notwendige Hilfe schnell verfigbar und leicht erreichbar ist,
9 dass Orte zur Verfugung stehen, die dem Kind oder dem Jugendlichen &&haz
genheit md1 bei (teil)stationaren Hilferi Versorgung bieten,
1 dass Bezugspersonen und/oder Gleichaltrige zur Verfigung stehen, die Kindern, J
gendlichen und Familien Entwicklungsnd Lernprozesse ermdglichen und helfen, e
ne stabile | dentde2009 XRB)u ent wickelni (T

Unterscheidungsmerkmale im Rahmen des Leistungsangebotes der Hilfen zur Erziehung e
geben sich vor allem hinsichtlich der, im Vordergrund stehenden, individuellen Ausgestaltung
der Betreuungsarbeit, sowie bezilglich lenzentration autlie Gesamtheit des Familierssy

tems der Kinder und Jugendlichen.

Eine personenspezifische Ausgestaltung der erzieherischen Hilfen ist stark mit dem Kontext
verbunden, innerhalb dessen eine Betreuung stattfindet. Demnach mussen in Gruppenkonte

ten, im Untershied zu individuellen Hilfenyerschiedenartige Anspriiche und Erfordernisse
bertcksichtigt und dartber hinaus auch, hinsichtlich ihrer Notwendigkeit, gegentbergestellt
werden (vgl. Albus 2010, %79) . ADer Ber ¢cksichtiguao-g indi
stellungen sind daher bei Gruppenangeboten beispielsweise dort Grenzen gesetzt, wo diese
mi t den Bed¢grfnissen anderer Adressatlnnen ¢
479).

Die Durchfihrung einer konkreten Elternarbeit gewinnt, aufgrund enebeobachtenden
aAmbulantisierung der Hilfen zur Erziehung und der damit einhergehenden Prasent elterl
cher Erziehungadglichkeiten und innerfamiliarer Interaktismuster zunehmend an Bade

tung und es gilt sich bei Notwendigkeit mit diesen auseinandgrzarsDennoch |&sst sich in

der Praxis eine Verschiedenheit hinsichtlich des Fokussierungsgrades auf die Adressatinnen
der Eltern oder Kinder und Jugendliche feststellen (vgl. Albus 204Y,9.Liegt dieser sehr

stark auf Seiten der Elternarbeit riické A ( édirekte padagogische Bearbeitung kindlicher
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Ver hal tensweisen (¢é) in den Hintergrund und
behandel nde $epdnpa79)mt r 2 ger i

4.3.3. Padagogische Methoden deerzieherischen Hilfen(Binder)

Da es immer rahr Familien, Eltern oder Kindenicht mehr méglich ist, ihre Probleme alle

ne zu lésen, bedarf es der Unterstitzung durch Professionelle, die einen Weg aus der jewell

gen Situation bieten sollen, wie diesa.auch bei deSozialbetreuung bzwErziehunghilfe

der Fall ist. Hier werden padagogische MaRnahmen und Methoden eingesetzt, umndie Klie
tinnen dabei zu unterstitzen, ihre Krisen zu meistern §tg\WGDVO, LGBI. Nr. 7/2005

idF LGBI. Nr. 49/2012, S. 64f.).

Den Padagoglinnen sollte dabei bewusst, s#ass vor allem die Entwicklung der Kinder in

unserer heutigen komplexen Gesellschaft geférdert werden soll und dass es durck-diese g
sellschaftlichen Bedingungen zu Problemen kommt, die fur Kinder bzw. Familien nicht mehr
alleine zu l6sen sindaruber mausgeht esauchverstarkt darum, die Eltein den Prozess

der erzieherischen Hilfemit einzubeziehen

AStel lt man sich das Dreieck aus kindlicher
schaft als spannungsreich verbundene Figur vor Augen, déssem Fachleute versuchen,
diese Triangulierung auszubalancierenin (Fror
ausgeglichenes Verhéltnis zwischen Gesellschaft und ihren Bedingungen, Eltern und Kindern

zu finden. Dazu sollten Padagoglnnen, laut Frommaanallem auf Selbsttéatigkeit der Kl

entinnen und ihre freiwillige Anteilnahme am Angebot achten. Nur dadurch kann ein Erfolg
gewabhrleistet werden. Durch eine zwanghafte Pflicht, gegen den Willen und das Einlerstan

nis der Klientinnen, kann nur seltemgpositives Ergebnis erzielt werden (vgl. Frommann

2001, S. 23y . AHil fe ohne Beteiligung der Betroffe
S. 53). Dies ist ein wichtigekspekt der in der padagogischen Arbeitht aul3er Acht geta

sen werden darf. Pizipiell ist davon auszugehen, dass sich jede Familie im Laufe des Lebens

mit verschiedensten Problemen und Krisensituationen auseinandersetzen muss. Weiche Pro
leme dabei auftreten kdnnemurdeb e r ei t s i m K/Zigdintder Famiiddes@lb | e me
Jahrhundert8 ausf ¢hr |l i ch di slfkagée, die sich hier Siellteist, we gie nt | i
Familie diese Probleme und Krisen bewaltigt bzw. zu bewaéltigen in der Lage ist. Dies hangt

vor allem mit den jeweiligen faniglen Ressourcen zusammernru@dsatich mochte jede

Familie in erster Linie selbst mit den Problemen fertig werden. Trotzdem gibt es Krisen, die

von der Familie alleine nicht mehr bewaltigt werden kénnen, wodurch Angebote wie-die E
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ziehungshilfe notwendig werden. Dieser Fakt ist in der gégiachen Praxis leider oft sehr
kompliziert. Eine Vielzahl der Familien, die Probleme haben, erkennen oft nicht, dass sie in
einer Situation sind, aus der sie alleine nicht mehr hinauskommen kénnen. Wenn man diesen
Familien als aul3enstehende Person Hilfied Unterstiitzung anbieten mdchte, stof3t man
durchaus auch auf Unverstandnis und Abweisung, da das Problem von den Betroffenen selbst
oft nicht erkannt oder verdrangtird, wodurch, wie bereits erwahnt, eine erfolgreicheeerzi
herische Hilfe nicht funktior en kann (vgl. Krause 2009, S.
fen stattfinden k°nnen, muss zun?chst ein P
36). Erst durch das Eingestandnis der Familie, dass eine Krise vorliegt, die alleine nicht mehr
bewaéltig werden kann, ist Unterstiitzung maoglich.

Eine weitere Schwierigkeit, die sich im Zusammenhang enieherischen Hilferergeben

kann, ist die Wahrnehmung dartber, was ein Problem ist und was nicht. Hier kbnnen die
Meinungen weit auseinandergehen. Wasanainen Familie als gravierender Konflikt agefg

fasst wird, gehdrt moglicherweise in einer anderen Familie zum Alltag und bringt niemanden
mehr aus der Ruhe (z.B. das Kind schwénzt die Schule). Deswegen sollte vorher genau abg
klart werden, wo di&chwiergkeiten liegenwelchedie Sozialbetreuung oddétrziehungsht

fe notwendig machen, wodurch sich auch verschiedene Aufgaben in jeder Familie ergeben.
Eine individuelle Gestaltung des Angebots fur die Klientinnen ist unerlasslich (vgl. Krause
2009, S. 36f.).

4.3.4. Matter und Véter in den erzieherischen Hilfen(Binder)

Im Rahmen deBozialbetreuung und Erziehungshdfehtessich nicht nur um die betroé-
nen Kinder alleine, sondern auch um ihre Eltern, die in diesem Prozessgeibunden sind.
Welche Rolle siadabeispielen und welche Problenagftreten kdnnensoll an dieser Stelle

kurz erlautert werden.

Im Werk von Boéllert und Peter (2012) lassen sich Studien tber die Beteiligung von Mittern
und Vatern in dn erzieherischen Hilfefinden. Dabei muss aber beki$achtigt werden, dass
die Ergebnisse aus Deutschland stammea di2se aber auch fir Osterreich Bedeutung haben

kénnen, werden sie hier kurz dargestelit.

Mattern wird fur die Erziehung der Kinder oft die alleinige Verantwortung zugeschrieben.
Erziehungsaigaben werden nach wie vor als weiblich definiert. Wenn diese Erziehusg mis

lingt und Hilfe von auf3erhalb notwendig ist, wird die Schuld auch zumheisénzugesche-
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ben,womitsiei n ei ne prek2re Lage geraten ( Mvegl . Br
() betroffenen M¢ctter (€) er giHadptvesantwoh | ns o
tung fur Erziehung und Bildung der Kinder in Familien auf der einen Alheinverantwo-

tungfir das Scheitern dieser speziellen familialen Funktion auf der andeiten @ese Mi}

ter treffen zumeist auf Unverstandnis Dritte
daher héaufig Stigmatisierungen und Schuldzuweisungen, wenn sie in eine Krisensituation
gelangen, die sie alleine nicht bewaltigegimnen.Dieser Sahverhaltspielt in derSozialke-

treuung und in deErziehungshilfe eine noch etwas geringere Rolle, steigert sichimber

mens wenn es zur Ablshme des Kindes kommt. Fir die betroffedditter gibt es kaum
Anlaufstellen innerhalb des Jugendhilfebereichs, sieo die notwendige Unterstitzung-b

kommen die sie bendtigen wirden, wasn Betroffenen haufig kritisiemvird. In darauffd-
genderBeratungsgesprachen wird Uber die notwendigen Bedingungen fur die Kindar-gespr

chen, Probleme der Mutter werden dabulRerAcht gelassen. Deshallbaren zum Beispiel

eine Vertretung von Muttern im Jugendamt, eine intensive Beratung der Mdtter, praventive
Malnahmen oder Selbsthilfegruppen fur Mutter, die erzieherische Hilfen in Ansprach ne

men sinnvoll und von den betroffenddittern gewinscht, um auch mit ihren Problemen
umgehen zdernen Es konnte festgestellt werden, dass die Probleme oftmals aliette

durch die Geburt eines Kindes entstehen, sondern ihren Anfang bereits in der Vorgeschichte
der Mutter haben. Oftmalsral es Frauen, die in ihrer Kindheit oder Jugendzeit ebenfals Kr

sen durchlebt und Erfahrung mit erzieherischen Hilfen gemacht haben, bei derlemriob

der Erziehung auftreten, wodurch wiederum eine Unterstitzung benétigDanitber hinaus

spielt de Beziehung zum Vater des Kindes eine Rolle. Ist diese belastet und von Konflikten
gepragt, konnen daraus Erziehungsprobleme resultieren (vghd&/Huning 2012, S.

182ff.).

Was die Vater im Zusammenhang mit erzieherischen Hilfen betrifft, findet naer intera-

tur kaum Informationen. Sabla (2012) stellt fest, dass Vater hauptsachlich im Zusammenhang
mit biologischer Vaterschaft, Unterhaltsforderungen und Sorgerechtangpriickgsche

nung treten, wobédiaufigProblemewie die Zahlungsunwilligkeit devater, im Vordergrund
stehen. Dabei sollte aber nicht aus dem Blick geraten, dass Leistung&pamatetreuung

oder Erziehungshilfe, den Eltern also Muttern und Véterri Unterstlitzung anbietet. Um
einen Erfolg der Hilfe garantieren zu kénnéenoétigen die Padagoginnen die Zusamnrena

beit mit Mittern als auch Vatern.

Ferner beschreibt Sabla, dass das Bild, das oftmals von den Véateinhget wird, nicht

immerein @t es 1 st (vagl . Sabla 2012, S. 225fFfF .):
113



Kontakt zur Kinderund Jugendhil fe stehen, I st t enden:
zahlungsunwilligen Vatern, die ihrer Verantwortung willentlich nicht nachkommen, werden
M&@nner als V&ter hin und wieder auch2 8l s pot
228). Oftmals liegen die Probleme aber in Konflikten zwischen den Eltern, die negasive Au
wirkungen auf das Kind haben und Unterstiitzung bedingen.

Ein weiterer Aspekt, der von Sabla aufgegriffen whdandel t vom so@enannt
t e r blm dedh@utigen Diskussionen und Diskursen Uber den Wandel der Familie und der
Eltern erscheint i mmer h2ufiger der Begriff
Literatur noch weitestgehend unschar fom Auf |
traditionellen Vaterbild, was wiederume d eut et , dass aneue WVaterd
l ienl eben einbringen und nicht nur als AErna?2
vorbereitung dabei und nehmen, gleich wie die Miitter, von der Gelegran der Erziehung

teil undubernehmen Aufgabenm Haushal t . Dem aneuen V¥Yatero
gleich zwischen Familierund Berufsleben zu schaffen.

Diese Vorstellung des Wandels des Vaterbildes lasst sich durch die Wissenschaft noch nicht
ausreichendestatigen. Es findet zwar ein Wandel der Vaterrolle statt, trotzdem durfen die
Vater nicht an solchen Erwartungen gemessen werden. Wenn sich die Professionellen ein
solches Bild eines Vaters vor Augen fuhren und dies nicht der Realitat emtsgeann es

durchaus zur Uberforderung der Vater kommen, daeiehohen Erwartungericht gerecht

werden konne (vgl. Sabla 2012, S. 228ff.).

Was die Beteiligung der Vater in den erzieherischen Hilfen betrifft, kbnnen vor allem zwei
Aspekte herausgefiltewerden. Einerseits die Einstellung der Vater gegeniber dieser Unte
stitzung unandererseitghr Erleben de€ingebundefSeirs. Die Ergebnisse konnten mittels

eines standardisierten Interviefestgestellwerden, wobei @ Grof3teil der Vater sehr hohe
Erwartungen an die Hilfbatten Sie zeigen eine Dienstleistungsorientierung, der durch die
Einrichntungen kaum nachgekommen werden kann und diese nicht selten Uberfordert. Die
meisten Véter fuhlten sich aber als gutlie Hilfe einbezogen.

Weitere Vatergpen waren jene, die kaum Erwartungen an die Hilfe hatten. Hier l&asst sich
zwischen jenen, die sich trotzdem gut eingebunden fuhlen und, jgieedies nicht empri-

den, unterschei den. Erstere f¢é¢ghlen sich dab

wahrend zweitere resigaien (vgl. Sabla 2013. 234ft.).

Zusammenfassend kaenkanntwerden, dass Miitter und Véater eine wesentliche Rolter

Sozialbetreuung und in dé&rziehungshilfe spielen und die Zusammenarbeit Profess-
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nellen und Elternteilemotwendig ist, um Erfolge erzielen zu kénnen. Aul3erdem méchten
auch geschiedene Vater, die in einem anderen Haushalt leben, bei der Erziehung @d den d
mit auftretenden Problemen miteinbezogen werden, was fur Eltern und Kind, aber auch fur
das Fachpersohaine Herausforderung darstellt.

Dass ein Wandel der Elternrollen stattfindist nicht mehr abstreitbar, trotzdem sollten
dadurch keine Erwartungen an die Eltern herangetragen werden, denen sie nicht gerecht we
den konnen. Eltern spuren durch den WaidgelGesellschaft einen erhdhten Druck, der sich
durch zusatzliche Probleme in der Familie noch steigert. In jeder Familie muss daher indiv
duell gearbeitetind explizit auf die jeweilige Problematdingegangen werdeAllgemeinb-
sungen gibt es in der Behungshilfe nicht. Es konnte ferneruiertwerden, dass vielfaltige
Probleme zur Inanspruchnahme von Erziehungshilfe fuhren, wobei Konflikte zwischen den
El'tern eine wesentliche Rolle spielen (vgl

Inter&ktions und Kommunikationsfahigkeit der Beteiligten im Konfliktfall professionell zu

unterstg¢tzen und zu erm°glichenin (Sabla 2012
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5. Beschreibung der UntersuchungEmpirischer Teil) (Binder/Queder)

5.1. Voriuberlegung und Ziel der empirischen Untersuchung

Nachdem im Theorieteil der vorliegenden Maatbeit die drei grolien Themenbereiéh&
milied, adugendwohl fahrtdé sowie die von uns
ausgewahlten Bereiche der Erziehungshilfe und Sozialbetreuung anhand zehlgeratur
beschrieben und idusammenhangebracht wurden, gilt es nun den Blick weg von einer rein
theoretischen und hin zu einer empirischetr&mtung der Thematik zu richteGewahrles-

tet wird eine solche empirische Einsicht mittels deon denAutorinnen konzipierterror-
schungsdesign. Dieses ermoglicht sowohl Einblicke in Familien, welche die benannten mob

len sozialen Leistungen beziehen, als auch eine Analyse der darin stattfindenden Betreuung

arbeit.

DasZiel dieser empirischen Untersuchumsg €s, mithilfe desm Forschungsdesign zumA
wendung kommenderErhebungsund Auswertungsinstrumentariums digolgte, theorei-

sche Beleuchtung des Themas mit konkreten Erfahrungen aus der Realitat zu untermauern
und somit Bedeutsamkeit ulinflussdieser mobilen sozialen Dienste benennen. Demen

sprechend lauten die beantworteten Forschungsfragere folgt:

1 Welche Relevanz haben die mobilen sozialéenBte der Jugendwohlfahrt fir Eher
teilein der Steiermark?
1 Welche Veranderungen konnten dudik mobilen sozialen Dienste in den Familien

erreicht werden?

5.2. Beschreibung der Stichprobe

Die von uns, zur Beantwortung unserer Fragestellungen, herangezogene Stichprobe setzt sich
aus zehn Familien aus der Steiermark zusammen, welche eine der, imlidgemden Ma-

terarbeit zu untersuchendemobilen sozialen Leistungen in Anspruch nehmen. Sechs davon
erhalten das Angebot der Erziehungshilfe und vier beziehen die Leistung der Sozialbetreuung,
wobei hier das Angebot in einer Familie, zur Zeit der Inésvdurchfiihrung, bereits beendet

war. Die genannte Aufteilung ergab sich dabei ausschlief3lich aus der Anzahl der sieh berei

stellenden Familien.
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Als konkrete Interviewpartnerinnen stellten sich fast ausschlie3lich die jeweiligen Mutter zur
Verfigung, nunin einer Familie (H) waren beide Elternteile bei der Beantwortung der Frage

zugegen.

Neben den mittels einer Vordkestlegung von uns aufgestellten Kriterien der Inan$pruc
nahmen der genannten nieb sozialen Leistungen, richtetenr das Hauptaugenmegduch

auf die bereits erfolgte Dauer des Angebotes, welche wir auf ein Jahr festlegten. Demzufolge
haben alle zehn Familien die entsprechenden Leistungen seit mindestens einem dahr in A
spruch genommen. Die Griinde fir die Festsetzung dieses Zeitraumeesighlzum einen

aus den stets fur ein Jahr festgelegten Vertragen fir die Betreuung und zum anderen erschien
uns ein solches Zeitausmal3 als notwenalig Erfahrungen aus den jeweiligen Leistungen zu
schopfen und somit anschauliche Auskiunfte im Rahmeareniterviews geben zu kdnnen.
Abgesehen von den gemeinsamen Merkmalen der beanspruchten Leistungen und dem daftr
gesetzten zeitlichen Mindestmall wiesen allmFa i en i n den, augeh i n K
nannten, moglichen Eigenschaften einer solchena éiwsichtlich ihrer Zusammensetzung,

den vorhandenen Problematiken oder auch in ihrer Wohnsituation, diverse Unterschiede auf
Die genauere Beschreibung der einzelnen Familien und deren zu bewaltigenden Herausford
rungen erfolgt in den KapitelA/orstellng der Familiei s o Analyse uAd Interpretation

derEgebni ssehf

5.3. Das Forschungsdesign
Das im Rahmen dieser Masterarbeit erstellte Forschungsdesign wird im Folgenden unter den
Gesichtspunkten demjualitativen Sozialforschuidgder darin verwendeten Ehungs und
Auswertungsinstrumente sowie damnerhalb dieserstattfindenden Vorgangsweistarge-

stellt.

5.3.1. Qualitative Sozialforschung
Die GrundlagediesesForschungsdesigns bildet die qualitative Sozialforschung. Es handelt
sich dabei u m stehendes intérjretalive wissenschaéliche Verfahrungsweise
bei der Erhebung wund Auf ber esySclreiegEchéethaffi a | r
2010, S20).
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Im Unterschied zu quantitativen Verfahren sieht die qualitative Sozialforschung ihrenBesti
mungim Verstehen von sprachlichen AuRerungen sowie dem daraus gewonneneri- schriftl
chen Textmateri al und stellt somit diike Rekor
send in den Blickpunkt I hr er deroAussprichu eings Dab
divergierendersinnes, indem ihr die Annahme einer solchen Sinndifferenz zwischen dem/der
Forscherin und dem/der Befragten zugrunde liegt (vgl. Helfferich 2010, $. 21f ADu-es e De
tungen oder dieser Sinn sind ni cliteraktianodbrj e kt i \
Menschen gebi |l det2ZR). EsHielllerf dabeirteilscghsan2rlie Qebenierfa

rungen der Untersuchungsperson ein und teils ergeben sich bestimmte Informationen erst im
Rahmender Interviewsituationen (vglbe., S.22). Der/dieBefragte stellt dabei nicht nur ein

zu untersuchendes Objekt, sondern vor allem ein erkennendes Subjekt dar (vgl. Lamnek 2005,

S. 32). Zu den zentralen Prinzipien einer qualitativen Sozialforschung zahlen ranek._a

(2005) die Offenheit, die Forschungrstanden als Kommunikation, der Prozesscharakter von
Forschung und Gegenstand sowie die Reflexivitat von Gegenstand und Analyse, dia-Explik

tion und die Flexibilitat, welche im Folgenden erlautert werden.

M1 Offenheit

Das Prinzip der Offenheit zielt darauf Al ¢é) den Wahrnehmungétricht
alforschung so weit wie moéglich offen zu halten, um auch unerwartete und dadurchimstrukt

ve Informationen zu erhalten (Lamnek 2005, S. 21). Es gilt demnach eine offene Gesinnung
hinsichtlich der zu untersuchden Personen als Individuen, der Untersuchungssituation, als

auch der einzusetzenden Methoden aufzuweisen (vgl. Lamnek 2005, S. 21).
1 Forschung als Kommunikation

Das Verstandnis von Wirklichkeit wird als perspektivengebunden verstanden womitdhre Pr
zisieung durch Forscher und dem/der Beforschte/n in das Zentrum des Interesses ainer qual
tativen Sozial forschung ger 2t (vagl. edd. |, S.
handelt das informierende Gesellschaftsmitglied [dabei] als prinzipiell oriemgjer deu-

tungs, und theoriem?2cht i gel$8 zi® n. hgmeek 20655.2F.c h¢t z e

1 Prozesscharakter von Forschung und Gegenstand

Das Prinzip der Prozessualitat betor® Wichtigkeit desEingebunderBeirs der Forscher in
den Untersuchungspzess und versteht AuBerungen und Handlungsweisen der Beforschten

als prozesshafte Segmente der Reproduktion und Herstellung sozialer Wirklichkeit (vgl.
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Lamnek 2005, S. 23). Es A(é) soll dim wisse

menhangssozlr Ph2 nomene ghednwW?28x | ei steni (e
1 Reflexivitat von Gegenstand und Analyse

Bedeutungen menschlicher, sowohl verbaler als auch nonverbaler, Verhaltensprodukte wird
eine Reflexivitat zugrunde gelegt, womit jede Bedeutung an einen Kontext geknugtiand

Geste Teil eines Regelwerks darstellt (vgl. Lamp@85,S2 4) . ADa jede Bedeut
auf das Ganze verweist, wird die Bedeutung eines Handelns oder eines sprachlichen Ausdr

ckes nur durch den Rekurs auf den symbolischen oder sozialen Kogiteett Erscheinung

ver st 2 od,ISi28.h i (e

1 Explikation

Das Prinzip der Explikation bezieht sich auf die Mdglichkeit des Nachvollziehens des Au
wertungverfahrens (vgl. Lamnek 2005, S 2 4 ) . ANach diesem Prinzig
gestellt werden, nactlenen die erhobenen Datertwa die Texte von Interviesw interpre-

tiert webdi8.84).(€é)n (e

1 Flexibilitat

Flexibilitat bedeutet eine sich im Forschungsverladiterentwickelnde Perspektivenei
schrankung und Mdglichkeit der Abstimmung auf die Belsrheiten des zu untersuchenden
Gegenstandes (vgl. Lamnek 20@625f) . AEs wird eine Oriwentier.t
mente bzw. deren Auswahl und Anwendung an der Problemstellung und der sozialen Realitat
geforderttund ni cht hdm@28)kehrt i (e

Im Anschluss an diese Beschreibung der, einer qualitativen Sozialforschung zugrunde liege

den Prinzipien, soll auch auf ihre zentrale Auslegung hingewiesen werden, welche sich auf

die Moglichkeit beziehtdurch AuRerungen der Einzelpersonen ein zugruagiefides Kio-

zept zu erkennen (vgl. HelfferictD20, S. 22). Demnach zielt eine soldhe@ r aufe-ab A
benswelten avon innen herauso aus der Sicht
soll sie zu einem besseren Verstandnis sozialer Wirklichkeit(etmadpen und auf Ablaufe,
Deutungsmuster und Struktur mer kmal e auf merKk
2000, S.14zit. n. Reinders 2005, 9.9) . aVon innen herausd bedel
eines Induktionsschlusses. Dieser fuihrt vom Einzelnen @Gamezen, vom Besonderen zum

Allgemeinen und ergibt sich somit als wahrheitserweiternd (vgl. Bortz/Déring 2006, S. 300).
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5.3.2. Das Erhebungsinstrumentarium

5.3.2.1. Qualitatives Interview
Zur Gewabhrleistung des Zieles qualitativer Sozialforschung kommt im Rahmen der vorli
genden Masterarbeit das Erhebungsinstrumenguigitativen Interviewmethodeur Anwen-

dung.

Unter einem Interview wird A(é) eine ndirekt:e
den], die sich auf der Basis vorab getroffener Vereinbarungen und daigéidégser Rolla-
vorgaben als I nterviewende und Befr a8j).e beg
Als wesentliches Merkmal eines Interviews lasst sich demnach die asymmetrische Kommun
kationsform beobachtenvelche der Ermittlung spezifischer Infoationen dient (vgl. Hst
sy/Schreier/Echterhoff 2010, S. 215).

Das besondere Kennzeichen innerhalb qualitativer InterviewsViegallem in der groReren
Mitgestaltungs und Strukturierungsmaoglichkeit auf Seiten der befragten Personen (vgl.
Bortz/Doring D05, S.308). Es wird darauf geachtet, den Befragten die Entscheiduggsmo
lichkeit hinsichtlich Ausfihrlichkeit und Abfolge der Beantwortung selbst zu tberlassen und
Ihnen, je nach Art des qualitativen Interviews, in unterschiedlichem Ausmal3 diehkeg

zur Einbringung eigeneFhematiken gegeben. Des Weiteren wird auf einen zustimmenden,
weichen und eher neutralen Kommunikationsstil geachtet (vgl. Reinders 2%, ¥.. ADas
gualitative Interview will explizit an Gesprachskonstellationen in alltaglicB&nationen
anknupfen, den Sprachgebrauch des Interviewten bewahren und hierdurch insgesamt ein g

wi sses MaC an Natg¢grlichkeit de®B7).l nteraktion

Um avon innen herausdé verschafftemEUnmbl i cke
stitzung in Form von Sozialbetreuung oder Erziehungshilfegeben, wurde das qualitative

Interview alsteilstrukturiertes Leitfadenintervielonzipiert.

5.3.2.2. Teilstrukturiertes Leitfadeninterview
Innerhalb teilstrukturierter Interviews werden Intewiggen bereits im Vorfeld erarbeitet,
die Generallinie entsteht jedoch erst aus dem Verlauf des Gespraches (vgl. Trautmann 2010,
S. 73). Demnach besteht die Moglichkeit sowohl die Ausformuligralsgauch die Reilme
folge der Fragen flexibel zu organiser (vgl. Hussy/Schreier/Echterhoff 2010,235). Die

zu untersuchende Thematik ist somit klar umrissen und fur befragte Personen besteht keine
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Vorgabe bereits vorstrukturierter Antwortmaoglichkeiten. Stattdessen wird eine Beantwortung

in eigenen Worten eraglicht.

Die Vorteile dieser Interviewmethode ergeben sich durch die Méglichkeit der Begrenzung

von Themen und Daten, die Vergleichbarkeit von gegebenen Antworten der Befragten auf
analoge Stimuli sowie den Erhalt der alltagssprachlichen Nahe (vgl. Reipd&R, S. 86).

M gliche Ziele teilstrukturierter Il ntler vi ew:
dung oder aber die an Kategorien orientiert:
2012, S86). Letztere wird innerhalb der vorliegian Unterachung verfolgt und inkKapitel

AKat egor igemiberdrlaltern g fi

Fir die im Vorfeld zu erarbeitenden Fragen wurde innerhalb dieses Forschungsdesigns ein
Interviewleitfaden entworferDi eser stel |l t ein A(é) methr odel
liches Frageschema (é)iA dar, welches dem/ der 11
Ged?2chtni sst gglZebingedStigier 2005 H20)Besonders gut eignet sich

ein Leitfaden umsubjektive Theorien und Alltagswissen zu rekonstruierertjrbede The-

matiken einzubringen und offene Erzéhlungen zu strukturieren (vgl. Helfferich 2Q1®)S.

Hinsichtlich der Erstellung eines solcheerden zunachst die, fir den Forschungsgegenstad
bedeutenden, Aspekte definiert und anschliel3end zur Erfagsifrggen formuliert. Somit

wird sowohl gewahrleistet, dass wahrend dieterviewverlaufesalle wesentlichen Themen
angesprochen werden, als auch, dass die einzelnen Interviews miteinander vergleichbar sind
(vgl. Hussy/Schreier/Echteroff 2010, S. 216). Barmulierung der Fragen erfolgt dabet |

doch so offen, dass eine Ausschopfung narrativer Potenziale dennoch mdaglich istajvgl. M

rotzki 2006, S114)Der Leitfaden ergibt sich somit als bedeutendes Instrument zur Vbrbere

tung sowie auch zur Strukturierungd schafft die Voraussetzung fur ein regelgeleitetas Vo
gehen(vgl. Felbinderbtigler 2005, S. 130Gleichzeitig stell dieserauchein flexibles Erle-
bungsinstrument dar, welches im Laufe der Untersuchung als auch der einzelnen Interviews
modifiziert weden kann. Es kénnen neue Themen einbezogen und andere ausgeklammert
werden sowie sich Frageformulierungen als entbehrlich oder anders formulierbar erweisen
(vgl. Reinders 2012, SL.28). Daruber hinaus besteht die Moglichldes Nachfrages oder
Ad-hocFragen zu stellen, welche den Erhalt von individuellen Gesichtspunkten intensivieren

und somit vollig neue Informationen hinsichtlich des Untersuchungsgegenstandesi-ermag|

chen (vgl. Hussy/Schreier/Echterhoff 2010286) Als zentrales Kriterium eines Leitfadin-
terviews ergibt sich demnach A(é) di es-Ange me
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sung zum I nterviewpartnerid,A(é&) nErzfuasvurf gl gw
Perspektiven(é) A28 Rei nders 2012, S.

Nach Helfferich (2010entsehen dabei fur einen Leitfaden folgende konkrete Anforderu
gen:

1 Der Leitfaden muss sowohl als Ganzes, als auch in seinen Einzelfragen den Prinz
pien qualitativer Sozialforschung nachkommen und Offenheit einrGumen.

1 Er darf nicht zu viele Fragen enthalteim Zeit fir offene Erzahlungen zu ermidgl
chen.

1 Das Erhebungsinstrument soll formal anschaulich gestaltet und leicht handhabbar
sein.

1 Der Aufbau des Leitfadens sollte keine schlagartigen Spriinge oder Themenwechsel
beinhalten. Allgemein empfiehlt es sich, §ea mit einer langeren Darstellung am
Beginn, Einstellungsund Bewertungsfragen, sowie offene Fragen mit vermutlich
kirzeren Ausfuhrungen am Ende des Leitfadens vorzubringen.

1 Die einzelnen Interviewfragen durfen nicht abgelesen werden. Stattdessen diesteht
Maoglichkeit am Ende des Interviews nachzuschlagénalle relevanten Aspekt@-a
gesprochen wurden.

1 Der Leitfaden sollte nicht so strukturiert werden, dass dargebotene Informationen und
Vertiefungen, welche den Rahmen eines solchen Uberschréfiergangen werden
(vgl. Helfferich 2010, S180).

Der von den Autorinnen fir diese Masterarbeit konzipiesitfaden besteht aus fjfundle-

genden Leitfragen, welche die, fiur die Untersuchung der Forschungsfragen, relevanten A
pekte abdecken. Je nach Intervigwation und Gesprachsverhalten der Interviewpartnerinnen
wurden diese durch eine unterschiedliche Anzahl ash@eFragen erganzt. Der Intervie
leitfaden fungierte innerhalb der, in dieser Untersuchung gefiihrten, Interviews als rahmeng
bendes Instrumeninnerhalb dessen sich alle Beteiligten orientieren und auch frei bewegen
konnten und welches somit zur zielgerichteten Erfassung der interessierenden Informationen

anleitete.

Eine Vorlage unseres Leitfadens befindet smhAnhang dieser Masterarbeit. Elsenlasst
sich hier, der aus drei Fragen bestehende Kurzleitfaden zur Erfassung der Thematik-des Kap

telsAFamiliare ® obl emat i ken i finded 1. Jahrhunderthi

122



5.4. Vorgehensweise bei der Erhebung der Daten

5.4.1. Kontaktherstellung
Wie bereits erwahnt war unser Ziélterviews mit Mittern oder Vatern, deren Kinder S0z
albetreuung oder Erziehungshilfe in Anspruch nehmen, zu befragen. Die ersten Wege der
Kontaktherstellung, um diese Interviewpartnerinnen zu errejolvaren dementsprechend
schwierig, dader Datenschutauf alle Falle gewahrt werden mugsSo konnte die Ko-
taktherstellung ausschlief3lich Gber die zustandigen Organisationen bzw. Bezirkshauptman
schaften erfolgen. Erst nach deren Absprache mit den Klientinnen und deren Zustimmung

durften die Daten an uns itergegeben werden.

Zuer st wur de mi't der Organi sation AsozKomhf
vorgetragen, da eine déutorinnendort zu diesem Zeitpunkt als Sozialbetreuerin tatig war.
Anschlie3end wurde ein genaues Informationsdokument verfasi&im Ziele der Forschung,
Forschungsfragen, eine Beschreibung der Arbeit und ein grober Uberblick des Intetviewlei
fadens enthalten waream diesende. ei t er Il nnen der Or pukegem sat i o
Sie zeigten grof3es Interesse an der Thematik degittundwarendahersofort bereituns bei
diesemVorhaben zu unterstitzen. Somit wurde dieses Informationsdokument, durch-die Le
terlnnen, an die Mitar bei miederlBiteweitergetbieetinreOr gan i
Klientinnen zuersuchenan dr Befragung teilzunehmen. Dieser Prozerstreckte sich tber

einen langeren Zeitraundiaher erhielten wir erst einige Wochen spdtier Rickmeldung,
dasssich zwei Familien bereiterklart hattemitzuwirken. Nach Erhalt der Daten wurden
Termine vereinbamund im Anschluss die ersten zwei Interviews durchgefihrt.

Da sich in der Zwischezeit aber eine lange Wartezeigab, nahmen wir ebenfalls mit dem
Referat fur Sozialarbeit der Stadt Graz, im Speziellen mitdierin, Frau DSA Leber, MAS

Kontakt aufund baten um Unterstiitzung bei unserer Masterarbeit. Frau Leber kontaktierte
daraufhin zwei weitere Leiterlnnen von Sozialreferaten an zwei verschiedenen Bezirkshaup
mannschaften in der Steiermark. Die genauen Standorte dieser Bezirkshauptmannschaften
sollen aus Datenschutzgriinden hier nicht genannt werden.

Dadurch erhielten wir die Kontaktdatder Leiterinnen des Sozialreferats und durften uns mit
ihnen in Verbindung setzen. Diese gaben unser Anliegen an ihre Sozialarbeiterinnen weiter,
die wiederum beden Familien, fur die sie zustandig sind, anfragten. Innerhalb kirzester Zeit
hatten wir somit die fehlenden Interviewpartnerinnen. Wir bekamen abermals die Kantaktd

ten Ubermitteltund setzten uns mit diesen Familia Verbindung um Termine flr die Inte

views zu vereinbaren. Dse Terminvereinbarungen mit den Familien verliefen problemlos.
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Alle Teilnehmerinnerwaren schall erreichbar und binnen kurzer Zékreit die Interviews
durchzufiihren. Es wurde individuell abgesprogheann und vor allem auch o die Inte-

views stattfinden, um den Wiinschen der Familie gerecht werden zu kdnnen.

5.4.2. Durchfiuihrung der Interviews
Die Durchfuhrung unserer Inteéews fand in einem Zeitraum voh®.07.2013 bis 13.08.2013
statt. Abgehalten wuilen acht der zehimterviewsbe den einzelnen Familien zu Hayske
Ubrigenzwei in der zugindigen Bezirkshauptmannschaft. Wahrend imirfamiliaren Réa-
men auf die Terrasse oder in den gemeinschaftlichen Wohnbereich gebeten wurden, wurde
uns in der Bezirkshauptmannschaft ein klefdBgzungssaal zur Verfiigung gestellt.

Da unserer Befragung an sich bereits eine pehsonliche Thematik betriftind weite En-

blicke in das familidre Zusammenleben gibt, war es uns sehr wichtig, keine zuséatzkchen B
lasturgen zu verursacheand zu sehrn das Privatleben der zu Befragenden einzugreifen.
Aus diesem Grund wurde den Familien die Wahl des Ausfuhrungsortes frei Uberssen.
konnteneine angenehme Interviewatmosphéare gewahrleistet und ferner auch beschwerliche

Anreisewege vermieden werden.

Als wesentlicher Bestandteil unserer Interviewdurchfiihgithgyor allem die Eingangsphase
hervorzuhebeninnerhalb dieser wurden die Teilnehmerinnen noch einmal Uber derr-Hinte
grund, das Ziel und den Ablauf der Befragung aufgeklart. Sie wurden tUber dgosfietd
ausgearbeiteten, Interviewleitfaden informiert und es wurde eine Einwilligunguwnahme

des Gesagten mit einem Diktiergerét eingeholt, wodurch uns ein flexiblergang mit dem
Interviewleitfaden moglich warEbenso wurden unsere Interviewparinnen auf die Aor

nymitat und die damit verbundene Ausgeschlossenheit einer Zuordnung der gesammelten
Daten zu Einzelpersonen hingewiesen und auf die ihnen frei stehende Mdglichkeit der Nich
beantwortung gestellter Fragen aufmerksam gemacht. Die Dauaindelnen Interviews

erstreckte sich zwischéhund 34Minuten.

Am Ende der Befragung wurde jedem/r Interviewpartnerin ein kleines Dankeschén flr die

Mitarbeit Ubergeben.
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5.5. Auswertung der Daten

5.5.1. Transkription
Im Anschluss an die Durchfuhrung der Interveewurde der gesprochene Text naturlich
transkribiert, umeine Analyse der Interviews zu ermdglichen. Dabei wurden jeweils fiinf |

terviews von eineAutorin transkribiert.

Mit der Transkription dermit demDiktiergerat aufgenommenginterviews startet didus-

wertung, Interpretation und Analyse der Daten. Durch die Verschriftlichung der gewonnen
Angaben soll das Gesprochene fir einen langeren ZeitdauWissenschaftugénglich g-

macht werden. Zwar stehen heutzutage bereits viele technische Gerate dgungifelche

dies ebenfallermoglichentrotzdem besteht im wissenschaftlichen Kontext nach wie vor eine
aPriorit2at des Texot Uevigllen Luamdy eSc R2rOilfot, | iSc h e 1°

ATr ans kr i ptséribere = (irhsahteiben)t bedautes das Ubertrageer Audie oder

Vi deoaufnahme in eine schrif tDadgesohehd&€lowieni ( Dr
vor durch Abtippen des gesprochenen Materials am Computer.

Da gefihrte Gesprache oft nur sparlich im Gedachtnis bleiben und die Erinnerung daran
schnell verblasst, hilft das Transkribieren dabei, das Interview fir langere Zeit in Erinnerung

zu behalten (vagl. Dresing/ Pehl 2012, S. 20) .
zu ¢berwinden und der Er i nniag/Pem2012eS. 20D gut e S
be sollte jeder Wissenschaftlgfle Wissenschaftlerin wissen, dass die genaue Situation und

die Umstande des Gesprachs wadlstandig auf Papier aufgezeichnet werden kénnen. Zu

viele Faktoren, die in der jeweiligen Interviewsition auftreten, wie zum Beispiel die Atm

sphare, Geriiche, die Umgebung oder die Mimik der Interviewten, sind im Transkript nicht
enthalten. Deswegen ist es auch wichtig Sprechpausen, Seufzer, Lachen etc. in das Transkript
mit aufzunehmen, da diese Faktodas Gesagte beeinflussen (vgl. Dresing/Pehl 2012, S. 21).

Je grindlicher das Gesagte niedergeschrieben bzw. das Transkript verfasst wird, dasto gena

er kann die Analyse der Daten stattfinden. All jenes, das im Transkript nicht notiert wird, ist

fur die weitere Arbeit nicht mehr prasent (vgl. Langer 2010, S. 516).

In unserem Fall haben wir die Familien und die jeweilige Interviewsituation vor der Analyse
genauer beschrieben, um einen Uberblick Uber die nonverbalen Faktoren zu schaffen, die im
Transkript s#bst nicht vorkommenDort lassen sichanlehnend an Langé2010) Datenzur
interviewten Person und deren Famifiewie eine Dastellung der Interviewsituatiofinden

(vgl. Langer 2010, S. 522).
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Dresing und Pehl (2012eschreibeRegeln fur & simplesTranskriptionssystem, von denen

einige in der vorliegenden Arbeit Verwendung gefunden haloerzolgenderwerden diese

Regelnkurz dargestellt:

T

Wortliche Transkription: Es wird genau das aufgeschrieben, was gesagt wuigle. Mo

liche Dialekte werden so gut geht ins Hochdeutsche Ubersetzt, um eine bessere Le

barkeit zu gewahrleisten. Wenn es kein Wort fiir einen Begriff im Hochdeutschen gibt,

bleibt der Dialekt erhalten.

Keine Wortverschleifungen: Wenn diese vorkommen, werden sie nicht so mederg
schrieben, swdern so weit wie mdglich an das Schriftdeutsch angepasst (vgl.
Dresing/ Pehl 2012, S. 26) . ABei spi el swei
Satzform wird beibehalten, auch wenn sie syntaktische Fehler beinhaltet, beispielswe

se: abin icbegacphpeKanf pBussing/ Pehl 2012,
Alnterpunktion wird zu Gunsten der Lesbar
der Stimme oder wuneindeutiger Betonung, Ww
(Dresing/Pehl 2012, S. 26).

Pausen: Wenn der Gesjrhspartedie Gesprachspartnerin eine Sprechpause macht

wird dies mit einer Klammer und Punkten dargestellt. Dabei wird fiir eine Pause von

einer Sekunde ein Punkt gesetzt (.), fir zwei Sekunden zwei Punkte (..) und alles tuber

drei Sekundenwird mitdr®dunkt en kenntl ich gemacht (é).
Absatze: Zwischen den AuRerungen verschiedener Gesprachspartnerinnen wird ein
Absatz gemacht (z.B. zwischen Aussagen der Interviewerinnen und der interviewten
Person). Bi zwei Gesprachspartnerinnenrden die Aussageder zweiten Person

kursiv unterlegt.

Nonverbale Kommunikation: Alle Gefuhlsdau3erungen bzw. nonverbalen Faktoren
werden in einer Klammer vermerkt. Zum Beispiel (lacht), (seufzt), etc.
Unverst2andliche Phrasen und W°rterin Diese
einer Klammer festgehalten: (Unverstandliches Wort).

Fulllaute: Alle Laute, die von der interviewten Person gemacht werden, werden
aufgezeichnet. Zum Beispi@hhm§ aMhm§ &hag etc. (vgl. Dresing/Pehl 2013, S.

27ff.).

Um die Anonymitat der Befragtezu wahren, werden von ihnen genannte Namen, Orte, etc.

nicht ausgeschrieben. Dieserden von unsnit dem Anfangsbuchstaben abgekurzt.
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5.5.2. Kategorienbildung

Im Anschluss an die Transkription der Interviews wurden Kategorien fur die Analyse-herau
gefiltert, de aus dem Theorieteil und den erhobenen Daten entstanden sind. Kategerien ko
nendabeinicht bereits vor der Erhebung der Daten fixiert werden, da sich viele wichkge Fa

ten erst aus den Interviews und den daraus erhaltenen Informationen ergeben (uiglt Sch
2010, S. 474). ADas Kategoriensystemmné) balt
gen konzipierten Untersuchungsvariablen bzw
2010, S. 201)ADi es h2ngt zusammen mit demtve\Fospr uch
schung auszeichnetdA (Schmidt 2010, S. 474).

Die wichtigste Tatigkeit bei der Entwicklung der relevanten Kategorien ist die griindliche
Auseinandersetzung mit dem erhobenen Datenmaterial. Dies sollte sowohl alleine, als auch
im Forschungsteam gesdtean.

Als erster Schritt ist esssentiell sich intensiv mit derranskribierten Interviewsuseina-
derzusetzerum zu erkennenyelche Themen vorkommen bzw. haufig auftreten. Die Inrtent

on dahinter ist, Ideen fir die Kategorien zu sammeln (vgl. Schiidt@ , S. 475) . AD.
theoretische Vorverstandnis und die eigenen Fragestellungen lenken dabei bewuss$t die Au
merksamkeit, so dass im Text zu ihnen passende Passagen und auch Textstellen,reie den E
wartungen nicht ent spr e8hnadh2010eSn4a7s)h.ec kt wer den
Im Endeffekt soll,aufgrunddieses Prozesses, eine Reihe an Kategorien zusammengefasst
werden, auf welche der Text spater untersucht wird. Die Kategorien sind dabei von Offenheit
gepragt. Werden im Nachhinein weitere Interviewstedietuecktwelcheflr die Forschungt

frage von Bedeutung sind, kénnen die Kategorien erweitert bzw. nicht gebrauchte Kategorien
wieder entfernt werden. Als néchstes werden samtliche Textpassagen herausgefiltert, die sich
den zuvor festgelegten Kategorierominen lassen.

AnschlieRend folgt eine genaue Darstellung datel§orien, bevor die Ergebnissehand der
gewahlten Analysetechnéusgewertet und interpretiert werden (vgl. Schmidt 2010, S. 476ff.;
Glaser/Laudel 2010, S. 201).

AAm Ende wer doemulie di¢ siclo autdesen Rall beziehen. Je nach Frageste

lung kdnnten diese Antworten z.B. aus zusammenfassenden oder ausfuhrlichen Beschreibu
gen bestehen, aus inhaltlichen Bestimmungen von Zusammenhé&ngen oder aus theoretischen
Schlussfolge u n g &chniidt 2010, S. 482).

Auch bei Glaser und Laudel (201@sst sich eine Darstellung der einzelnen Analyseschritte

finden. Dabeisteht die Bildung der Kategorien an erster Stelle, um die Transkripte ig-Anal
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seeinhein zu gliedernAnschlie3enderfolgen die Prifung der Interviews auf wichtige-|

formationen und Aussagen und das Zuordnen dieser Stelleten zuvor festgelegten keat

gorien (vgl. Glaser/Laudel 2010, S. 197f.).

Fir unsere Forschungsarbeit haben sich folgende Kategorien, mit den dapegeRace-

stellungen, ergeben:

Familienverstandni&isbrecher

Was verstehen Sie unter Familie?

Wie setzt sich Ihre Familie zusammen?

Herausforderungen/Probleme/Ziele

Welche Herausforderungétrtbbleme bzw
Ziele fuhrten zur Inarguchnahme der Sz
albetreuundérziehungshilfe?
Wie wird dahingehend in der Sozialbetfé

ungErziehungshilfe gearbeitet?

Der Weg bis zur Inanspruchnahme

Wie sah der Weg bis zur Ingrsichnahme
der Sozialbetreuungfziehungshilfe aus?
Wie wurden Sie im Vdeld Uber die Sozia

betreuundfrziehungshilfe aufgeklart bzw

informiert?

Erwartungen Welche Erwartungen hatten Sie zu Beginn
das Angebot?

Gestaltung Wie arbeitet der/die Padagogin mit lhr¢

Kind? Bezuglich:

9 LernenUben fir die Schule
1 Freizeit
1 Personlichkeit
1 Probleme/ Ziele
1

ElternKind-Beziehung

EingebundefSein

Auf welche Art und Weiseisd Sie in die
Sozialbetreuun@rziehungshilfe  eingelmnd
den?

Auf welche Art und Weise arbeitet der/q
Padagogin mit lhnen?
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Kooperationmit 6ffentlichen Einrichtungen | Welche Art von Kontakt bestehtin Sozi&
amt?

Welche Art von Kontakt besteht zur Orga
sation, die die Sozialbetwe

ungErziehungshilfe anbietet?

Zufriedenheitund Verbesserung Was gefal Ihnen an der Sozialbetre
ungErziehungshilfe bzw. an der Arbeit
Ihrem Kind gut, was nicht gut?
Welche Verbesserungen der Sozialletr
ung/ Erziehungshilfe wirden Sie sich mwvi

schen?

Veranderungen Welche Veranderungen haben sich fir
Kind durch die Sozialbette
ungErziehungshilfe ergeben?

Welche Veranderungen haben sich far
durch die Sozialbeduung/ Erziehungshilf
ergeben?

1 Inwieweit kénnen Sie Herausfard
rungen jetzt bessemiders bewdh
gen?

1 Hat sich lhre Beziehung zu lhre
Kind durch die Sozialbette
ungErziehungshilfe verbessert? W,
wiurde es benétigen, um die Leistu

dahingehend zu verbssn?

Zukunft Winschen Sie sich weiterhin diese Batr

ung?

5.5.3. Qualitative Inhaltsanalyse
Fir die Analyse der Interviews haben wir uns fir eine qualitative Inhaltsanahtsénend
an Mayring entschieden. Ziel dieser qualitativen Inhaltsanalyse ist ede @ analysieren,
die aus einer Form der Kommunikation, wie zum Beispiel ein Interview, entstanden sind (vgl.
Mayring 2008, S. 11). AEs geht also bei Qua
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Verfahrenswesen theoriegeitet zu entwckeln, explzit zu beschreiben und am Matdrzu

optimier e n fiyring/Branner 2010, S. 326).
Mayring legt sechs Faktoren festelchedie Inhaltsanalyse spezifizieren:

1 Bei der Inhaltsanalyse geht es um Kommkation in den veschiedensten Aus@gun-
gen. So kann nichhur Gesprochenes angkiert werden, salern auch Bilder oder
Musik konnen zum Gegenstand der Interpretation gemacht werden.

1 Um eine Inhaltsanalyse duraifidhren, bedarf es Material, das irgendeiner Form
festgehal ten wurde. Meaoy riisrcdh esnp rMad ketr i il &r
Kommuni kati ono.

1 Die Inhaltsanalyse benotigt eine systematische Vorgehensviiaes®s System zeigt
sich in Form von Regeln, die bei der Inhaltsanalyse eingehalten werden missen. Somit
kann gewahrleistet werden, dass and@@esonen die Analyse des Materials nadhvol
ziehen und erfassen kdnnen.

T Die I nhaltsanalyse kann auch als atheori e
der Analyse stehen eine bzw. mehrere Forschungsfragéchedie Interpretation lie
ten (vgl. Mayring2008, S. 12).

f Die Inhaltsanalyse A(é) i st eine schl uCf «
Aussagen Uber das zu analysierende MatBigkschlisse auf bestimmte Aspekte der
Kommuni kati én( Magheng(2pP08, S. 12).

Mayring erstellt ein Mode einer Inhaltsanalyse, das als Orientierung fur die Analyse von
Textendient Dieses Schema muss zwar an die jeweiligen Gegebenheiten angepasst werden,
trotzdem fungiert es als grundlegende Form einer Inhaltsanalysdgende wesentliche
Schritte missedaherbei der Inhaltsanalyse nach Mayring durchgefuhrt werden (vgy- Ma

ring 2008, S. 53f.):
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Abbildung 3: Mayring (2007), S. 54

. Nadh diesem Modell muss, als erst8chritt, festgelegt werden, welches Material

bzw. welche Texte zur Verfigung stehen und fiir die Analyseeedet werden.

. AulRerdem mussen eine Schilderung der beim Interview anwesenden Personen und die
Bedingungen bei der Entstehung des Materials folgen. Dies beinhaltet u.ae-die B
schreibung der anwesenden Personen beim Interview, die Atmosphéare bei der Befr

gung und die genaue Entstehungssituation des Interviews (vgl. Mayring 2008, S. 47).
.ASchlieClich muC [sic!] beschrieben wer deé
(Mayring 2008, S. 47)Hier handelt es sich meistens um eine Form der Niederschrift,

in unserem Fall Transkripte der aufgezeichneten Interviews.

. Im né&chsten Schritt stellt man sich die Frage, was genau interpretiert werden soll (vgl.
Mayring 2008, S. 47ff.). AMan kanni- den i
ben, man kann etwas uber den Textasser oder die Wirkungen des Textes bei der
Zielgruppe herausfindenidn (Mayring 2008, S

131



5. Es ist wichtig, dass die Fragestellungen, die beantwortet werden sollen, bereits vor der
Analyse genau festgelegt sind und dass es eine Ankntpfung zur eskéschierten
Theorie gibt.

6. Als nachstenSchritt werden einerseits die Textstellen ausgesucht, die interpretiert
werden sollen und andererseits eine Interpretationsteamwkahlt Mayring Le-
schreibt dabei drei grundlegende Methoden der Interpretation:

1 Zusammenfassung: Bei der Zusammenfassung wird der Text sowed- eing
grenzt, dass das Wesentliche erhalten bleibt. Es geht darum ein Gbergehtlich
res Material zu erhalten, das trrotzde
stellt.

1 Explikation: Hier wird zu unklan Stellen im Text weiteres Material bzw- L
teratur gesucht, um den Text verstandlicher zu machen.

T Strukturierung (vagl. Mayring 2008, S.
stimmte Aspekte aus dem Material herauszufiltern, unter vorher festgelegten
Ordnungkriterien einen Querschnitt durch das Material zu legen oder das M
terial aufgrund besti mmter Kriterien e

7. Als Abschluss erfolgenlie Interpretation und Verschriftichung der Ergebnisse und
ein Materialdurchgang (vgl. Maing 2008, S. 54ff.).
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6. Analyse und Interpretation der Ergebnisse(Binder/Queder)

6.1. Vorstellung der Familien (Binder/Queder)

1 Familie B

Familie B besteht aus 5 Personen. Die alleinerziehende Mutter lebt mit ihren vier Séhnen g
meinsam in einem Haus in einé@ndlichen Gegend. Die Kinder sirdd, 13, 10 und 8 Jahre

alt, wobei die ersten zwei Kinder und die zweiten zwei Kirdatinen gemeinsamen Vater
haben. Zu den Vaterpesteht wenig Kontakt, da derdke ein schwes Alkoholproblem hat

und der Zveite sich nach Aussage der Muttevenig um seine beiden Jungen kimmert.

Alle vier Kinder haben SoZiaetreuung in Anspruch genommernisBuf den altesten Sohn,
wo die Sozialbetreuung mittlerweile ausgelaufenashaltensie nach wie vor diesenter-

stutzung

Das Interview selbst wurde mit der Mutter der vier Kinder in ihrem Haus durchgefiihrt. Dies
war das erste Interview, das wir fiuhren konnten. Die Atmosphé&re wahrend des Irgeraiew
sehr entspannt und lockerirwurden sehr freundlich empfangen und die Mutiat sehr frei

und ausfuhrlich auf die Fragen des Interviewleitfadens geantwortet.
1 Familie C

Familie C setzt sich aus sechs Personen zusammen. Der Mutter, ihren drei S6hnen, dem
momentanen Lebenspartner sowie der vor eineinhalb Jahren verstorftusrider, welche

unter einer geistigen Behinderung Iie S6hne dr Familie C sind 6, 14nd 19, die Tochter

war zum Zeitpunkt ihres Todex2 Jahre alt. In eima gemeinsamen Haushalt lebenzadtrdie

Mutter, die beiden jingeren Séhne, sowie der Lebenspavieéaher zugleich den leiblichen

Vater des sechsjahrigen Sohnes darstellt. Uber die Vaterschaftsverhaltnisse der anderen
Kinder wurden im Interview keine Informationen preisgegeben. Es wurde ausschliel3lich
erwahnt, dass es in den friheren Partnerschajemalttatige Vorfalle gegeniber den
Kindern, seitensder Lebenspartner, gegeben haas Angebot der Sozialbetreuung wird
momentan vom vierzehnjahrigen Sohn in Anspruch genommen, beim neunzehnjéhrigen Sohn

ist dieses mittlerweile ausgelaufen.

Gefuhrt wuré das Interview mit der Mutter in ihrem Haus in einer landlichen Gegend.
Sowohl der jungste, als auch der zweitalteste Sohn, waren wahrend unseres Interviews
teilweise anwesend. Die Atmosphare wahremderer Befragungvurde von uns als sehr

gelockert wahgenommen. Die Interviewpartnerin antiagie sehr unbefangen auf unsere
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Fragen und verhielt sich allgemein sehr offen. Allerdings prasentierte sie ihre Familie stets als
gut funktionierendes System und es wurde uns anhand ihrer Aussagen und ihrem Verhalten
der Eindruck vermittelt, als ware sich die Mutter i tatsachlich vorhandefoblematik

innerhdb ihrer Familie nicht bewusst.
1 Familie D

Familie D setzt sich aus der Mutter, ihrem Mann und zwei Kindern zusammen. Der Sohn ist
bereits 18 und die Tochtd3 Jahre alt. Beide nehmen momentan Erziehungshilfenin A
spruch, wobei sie fir den Sohn nur méhrein Jahr bewilligt wurde, um ihn bei der Lebra

schlussprifung zu unterstitzen.

Das Interview wurde hier ebenfalls mit der Mutter der beiden Kinder daféhrt. Wie die
Wohnsituation aussieht, konnte hier nicht festgestellt werden, da das Interview, auf Wunsch
der Mutter, in der zustdndigen Bezirkshauptmannschaft durchgefihrt wurde. Das Interview
selbst war angenehm und freundlich, auch wenn das Gefisithed, dass die Mutter bezg
wissen Fragen nicht frei erzahlen wollte bzw. oft auch nur kurz geantwortet hat. Trotzdem

konnten wertvolle Informationen gesammelt der.
1 Familie E

Bei Familie E wohnt die alleinerziehende Mutter mit ihremjéhrigen Sohnn einem Has-

halt, wobei derVater des Kindes nicht mit ihnen gemeinskaht. Trotzdem bestehtnach
Einschéatzung der Mutteein guter Kontakt zwischen Vater und Sohn. Der Bekommt seit
einiger Zeit, aufgrungon Problemen in der Volksschule, Erziehsinitfe.

Auch hier wurde das Interview in der zustandigen Bezirkshauptmannschaft durchgefiihrt, da
dies von der Mutter bevorzugt wurde. Das Interview war entspannt und locker, die Mutter
sehr freundlich, hilfsbereit und offen, wobei sie sehr sachlich urfdratish auf die Fragen
geantwortet hat. Somit konnten wir einen guten Uberblick tibeSBitliation der Familie &

winnen.
1 Familie F

Zu den Familienmitgliedern der Familie F zahlen Mietter, der Vater und ihr&inf Kinder,

welche 18, 15, 10, 6 und Jahfe alt sind. Die gesamte Familie lebt zusammen in
einemgemeinsamen Haushalie Betreuung im Rahmen der Erziehungshilfe bezieht sich bei
Familie F ausschlie3lich auf die achtzehnjahrige Tochter, welche eine solche Betreuung schon

seit langerem beansprucht.
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Auch in diesem Fall wurde das Interview mit déutter bei der Familie zu Hauggefuhrt. Zu
Beginn gestaltete sich die Situation bei F@miF ein wenig chaotisch, da unsere
Interviewpartnerinauf den Termin vergessen hatte und somit ein wenig nervos Imar
Verlauf des Interviews wurde sie jedoch gelassener und erzahlte sehr offen Uber die
Schwierigkeiten mit ihrer Tochter und das Angebot der Erziehungshilfe, wodurainen

guten Einblick in ihreSituation erhielten.
1 Familie G

Familie G besteht aus @lrPersnen, @r Mutter, ihrer 13jahrigen Tochter sowie dem 17
jahrigen Sohn. Wahrend Mutter und Tochter in einer gemeinsamen Wohnung leben, ist der
Sohn zum geschiedenen Mann der Myttezlcher auch den leiblichen Vater beider Kinder
darstellf gezogae. Es ist ebenfalls der Sohn, auf welchen sich das Angebot der
Erziehungshilfe in Familie G bezieht. Dieses wird jedoch aufgrund des Erreichens des

achtzehnten LebensjahriesKirze auslaufen.

Als Interviewpartnerin in Familie G fungierte die Mutter, welctns in ihrer Wohnung
samtliche Fragen beantwortete. lhre AuRerungen hielten sich eher kurz und knapp, enthielten
jedoch alle notwendigen Informationen. Obwohl wir sehr freundlich empfangen wurden und
die Mutter sehr offen tber ihre Situation und die Ryote mit ihrem Sohn sprach, wirkte sie

selbst sehr unzugéanglich und es lag eine etwdstbpenende Stimmung in der Luft.
1 Familie H

Familie H besteht aus 5 Personen, Mutter, Vater undTdreiter Die Tdchter sind 23, 20
und 17 Jahre alt, wobei nur mehr Gigiden jingeren im Elternhaus wohnen, die altest&-Toc
ter ist bereits ausgezogen. Alle drei haben im Laufe ihrer Jugendzeit Erziehungshitfe in A
spruch genommen. Momentan wird ein solches Angebot jedocimehrvon derjingsten
Tochtererhalten welchesaufgrund des Alters auclbald autaufen wird Wohnhatt ist die
Familie in einem grof3en Haus in einghigen, sehr [&andlichen Gegend.

In diesem Fall wurde das Interview mit beiden Elternteilen in ihrEmsdurchgefihrt. Wir
wurden bereits erwartet und sdreundlich empfangen, wodurch die Interviewsituation dann
auch sehr locker und ungezwungen war. Vor allem die Mutter hat sehr ausfihrlich auf alle
Fragen geantwortet und hatte keine Hemmungen Uber die verschiedensten Themeh-und Pro
leme zu sprechen unstisomit hin und wieder auch von den FragbgekommenDas Inte-

view wurde, aujrundzweier Telefonate, kurz unterbrochen.
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Der Vater hat sich etwas mehr im Hintergrund gehalten, hat aber immer wieder Informationen
und Antworten eingeworfen und auch sé@i Uber Probleme in der Familie gesprochen.
Somit wurde dies das langste Intervjelas wir durchfihren konnten.

1 Familie |

Bei Familie | lebt die Muer mit ihren beiden Téchtern in einegemeinsamen Haushalt
zusammen. Die Madchen sind 5 und Jdhre altund haben unterschiedliche Vater. Einer
davon wurde auch als aHal bpapad erw?2hnt, z

Rahmen der Erziehungshilfe kommt bei Familie | der alteren Tozht€ute.

Als Interviewpartnerin stand uns auch in diesenh dial Mutter zur Verfigung, welche uns in

ihrer Wohnung ausgesprochen freundlich begrifdte. Auch im Verlauf der Interviewsituation
verhielt sie sich sehr umganglich und versuchte jede der Fragen ausreichend zu beantworten.
Bei konkreter Aussprache von venggen Schwierigkeiten beziglich ihrer Tochter, konnte
man jedoch ein auftretendes Unbehagen ihrerseits deutlich erkennen, indem ihr des Ofteren
Tranen in die Augen stiegen. Ebenso stellten wir fest, dass tiéasey bestehende Prabl

matiken abschwachte dmur schrittweise die eigentlichen Thematiken ansprBeniber

hinaus erhielten wir das Gefuhl, dass die InterviewpartreeiWahrheit teilweise versclie

erte.

1 Familie J

Familie J setzt sich aus der Mutter und ihren beiden Téchtern zusammen. Sie wehnen
meinsam in einer Wohnung, etwas auf3erhalb einer Stadt in der Steiermark. Der Vater lebt
nicht in diesem Haushalt. Die Kinder sind 7 und 10 Jahre alt, wobei nur die altere von beiden

Sozialbetreuung in Anspruch nimmt.

Das Interview wurde mit der Muttemucchgefuhrt, die sehr freundlich uhdfsbereitwirkte,

was bereits bei der Kontaktherstellung festgestellt werden konnte. Wir wurden in ihre Wo
nung eingeladen, wo wir das Interview durchfihren konnten. Wéhrend des Interviews war
auch teilweise die junge Tochter anwesend.

Die Mutter wirkte sehr nett und aufgeschlossen, trotzdem entstand hin und wieder das Gefuhl,
dass sie sich nicht wohl dabei fuhlte, ausfihrlich Gber die Probleme in der Familieezu spr
chen. Es schien, als ob sie einige Details UbePdiblemsituation nicht erwahnte. Trotzdem

war es eine angenehme Interviewsituation, wo auch einige Informationen gesammelt werden

konnten.
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1 Familie K

Familie K setzt £h aus funf Personen zusammen, bestehend ewuddtter, ihren zwei
Kindern, einem Enké&ind sowie ihrem momentanen Lebensgefahrten. Alle
Familienmitglieder leben in einem Haush&lie Tochter ist 27 Jahre, der Sohn 10 und auch
das Enkelkind ist 1@ahre alt, wobei die beiden Jungen das Angebot der Sozialbetreuung

erhielten. Zum leiblichen &er des Sohnes besteht nach wie vor Kontakt.

Auch bei Familie K stellte sich die Mutter als Interviewpartnerin zur Verfigung. Wir wurden
sehr freundlich empfangen und nahmen wéahrend des gesamten Interviews eine sehr
ausgelassene Stimmung hwa Die Mutter versuchte unsere Fragen sehr sachlich und
ausfuhrlich zu beantworteind uns ihre damalige Situati@owie ihre Erfahrungen mit der
Sozialbetreuung genau zu schildern, wodurch viele wichtige Informationen gesammelt

werden konnten.

6.2. Familienverstandnis(Binder)

Als Einstiegsfrage wurde bei allen Intervieedragt was die Elternteile unter Familierve
stehen, um ihr grundlegendes Verstandiaisingehenau eruieren Fir einige der intervie-

ten Personen schien defFrage nicht leicht zu beantworten zu seia,sich einigeanUnver-
standnis und lange Denkpausen ergaben. Im Endeffekt konnten apersailaf eine Person

(D), eine Antwort auf die Frage geben. Folgende Punkte wurden auf die Frage, wasdie inte

viewten Personen unter Familie verstehen, geavor

die eigenen Kinder (B, F)

die Grol3familie, wozu die interne Familsgwie die Verwandtschaft zallf J)
Vertrauen, Sicherheit und Geborgenheit (C)

Mehrere Personen, die fureinander da sind und zusammenhalten (C, E, H, G)
Familie als Rickhalt (E)

Familie als Lebenssin(K)

Zugehdrigkeit (G)

=4 =4 4 4 A4 A -

Zu diesen Punkten passend ist auch die Darstellung der Funktionen der Familie ven Nave
Herz (2006). Dort lassen sich Faktoren, wie die Reproduktionsfunktion, Platzierungsfunktion

oder Spannungsausgleichsfunktiachlesen, die mit den von den interviewten Persoeen g
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nannten Punkten, in grol3en Teilen Ubereinstimmen (vgl. MNiave 2006, S. 79ff siehe Ka-

ptel AFunktionen der Familiehf

In weiterer Folge wurde nach der Zusammensetzung der Familien gefragt, unUbanen

blick Gber die Familiensituation zu gewinnen. Die Ergebnisse dieser isggn sich bereits

im Kapitel a Vo r s nhaehlesen, wg siciieer detdilli@rieDalstellengder

befragten Familien befindet

An dieser Stelleeichnet sich ein Bd ab, daswuch in der Literatur zu finden ist. Es kommt zu

einer APluralisierung der Lebensformeni (Bu

Formen des Zusammenlebens der Familien gesehen werden kann. Es gibt vermehrrt Alleine

ziehende (B, E, I, J, KTrennungen (C, I), Scheidungen (B, G, K) oder Patchwarkilien

(C, E, K)(siehe KapiteBFamilie Heut§ &/orhandend-amilienformerd). Was sich ebenfalls

mit der Literatur deckt, ist die rickgangige Geburtenzahl, die postuliert, dass vermeiart Fam

lien mit einem oder zwei Kinder vorherrschen (Peuckert 20087 Ssiehe KapiteldFamilie

Heutd). In unserer Untersuchung konnten zwar sehr wohl Familiemmitreren Kindern

aufgefundenwerden, trotzdem hatte die Mehrzahl der Befragten zwei Kinder. Esigab e

Familie mit einem Kind (E), funf Familien mit zwei Kindern (D, G, I, J, K), eine mit drei

Kindern (H), zwei mit vier Kindern (B, C) und eine Familie mit finf Kindern (F).

Das Alter der Kinder variiert dabei. Jene Kinder, die Sozialbetreuung in Anspelchen

sind zwischen 8 und 14 Jahre alt (B, C, J, K) und jene, die Erziehungshéafteerzwischen

11 und 18 JahrD, E, F, G, H, I).

Diese Unterscheidung beziiglich des Alters wird in der DVO des Landes Steiermark genau

festgelegt:

f Sozial betndaupyhriAgd bi s zum SEWGEDO,der P
LGBI. Nr. 7/2005 idF LGBI. Nr. 49/2012, S. 98).
 Erziehungshife AMi nderj2hrige ab dem 10. Lebens

Volljahrigkeit. In begrindeten Ausnahmeféllen kann die Leistungsaduns?2l. le-
bensjahr g¢geWHIWeERVO,WEBI. dNe WAD05 (dF LGBI. Nr. 49/2012,
S. 64).

6.3. Herausforderungen/Probleme/Ziele(Queder)
Einen bedeutendem\bschnitt der gefuhrten Interviews steljgner der Problembetrachtung
und-bearbeitung dar. In diem Rahmen galt es zunachst die, in den einzelnen Familien vo

herrschenden, Probleme und Schwierigkeiten welche zur Inanspruchnahme der Leistungen
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von Sozialbetreuung oder Erziehungshilfe gefiihrt haben, zu eruieren. Darauf aufbauend lag
der Fokus auf dempgzifischen und zur Bearbeitung dieser Problematiken, eingesetzten Ang
botsgestaltung. Um derartige Informationen zu gewahrleisterden den Interviewparn

rinnen jeweils zwei Fragen gestellt, welche sich auf das Motiv des Erhaltungsgrundes sowie

auf diedahingehend stattfindeeBetreuungsarbeit bezogen.

6.3.1. Vorliegende Problematiken
Grundlegend gilt zu erwahnen, dass sich die vorhandenen Problemlagen innerhalb der, in di
ser Untersuchung befragten, Familien als sehr vielfaltig ergeben und diese teauatida-

mulativ vorliegen. Folgende Schwierigkeiten werden dabei in den Interviews benannt:

Scheidung (B, G, K)
Entwicklungsprobleme der Kinder (B, H, C)
Diese aufRern sich in Form von Sprachproblemen (B, C), Horproblemen (B) sowie in
Orientierungsschwierigkten und einem starken Selbstbewusstseinsmangel (H)
Gewalt gegentber den Kindern (C)
Lernschwierigkeiten (C, D, F, H, I)
Vorhandene Lernschwierigkeiten zeigen sich auf den Ebenen der mangelnden Ler
haltung (I, F), KonzentrationgD) und Verstandnisfahiggt (C, H)
Traumatisches Erlebnis durdenTod der behinderten Schwester (C)
Mobbing (D, E)
Das Mobbingthema wurde in beiden Familien aufgrund des Ubergewichtes der Kinder
ausgelost.

1 Pubertat (F)
Pubertare Schwierigkeiten manifestieren sich hier vor allerRegelverstdlRen ve
schiedener Art sowie in einer Distanzierung von den Elternteilen.

9 Erkrankung des Kindes (D, E, G, H, I)
Diese betreffen in den Familien E und G ein erh6htes Aggressionspotential, in Familie
H Gehirnblutungen, in Familie D ein Hyperskt&tssyndrom sowie in Familie |
Angstzustande und einen Nervenzusammenbruch.

1 Erkrankung der Eltern (H, J)
Elterliche Erkrankungen werden in Form von Angststérungen (H), Aggresssnsau

briichen (H) und einer Schilddrisenunterfunktion (I) genannt.

139



Zwei der kefragten Mitter geben hinsichtlich vorhandener Problemlagen ein ausschlie3liches
Vorhandensein einer Problematik an (J, K). Eine eingangs erwdhnte Kumulation vorhandener
Schwierigkeiten kann im Gegensatz dazu innerhalb von sieben Familien festgestedt werd
(B, C, D, E, G, H, I), wobei alle einen Zusammenhang zwischen den erfahrenen Prieblemat
ken erwahnen. In Familie H wird dartber hinaus, neben zusammenhangenden Schwierigke
ten auch von diesbezuglich unabhéngigen Problemen gesprochen. Als haufig gealgente
schwierigkeiten erweisen sich im Rahmen dieser Untersuchung vor allem Lernschwierigke
ten und Aggressionsprobleme. Demnach kam es in Familie B beziiglich der elterlichien Sche
dung, in Familie C aufgrund von Gewalterfahrungen, in Familie D zufolge yeerbktivitat,

in Familie F ausgeldst durch pubertare Schwierigkeiten, in Familie H angesichts von-Gehir
blutungen der Kinder und in Familie | als Folge von Angstzustanden und einem Nervenz
sammenbruch zu Lernschwierigkeiten. Imfée E veranlasste das dbbing undin Familie

G die Scheidung der Eltern ein erhdhtes Aggressionspotential der Kinder. Ferner wird von
einer Mutter auch die Folgeproblematik einer Sprachentwicklungsstérung aufgruncbvon T
deserfahrungen, sowie die zusatzliche durch Gewalterfafinuagsgeloste Problematik des

Einkotens angesprochen (C).

Aufgrund der Tatsache einer moglichen Benennung sowie dem Eingestehen von vorhandenen
Prdblematiken lasst sicim allen Familien die Prasenz eines Problembewusstseins vorfinden,

welche auch von eigen Muttern agesprochen wird (C, F, G, J, K):

f AUnd deswegen hab ich mich dann auch ans
Sie das geht nicht. Bitte, ich brauch Hilfe. Weil, das, nicht, wenn man schon
sieht, nicht, man kommt nicht weiter, dann, dann muss ma&ctdau sein und
so viel sein und so stark sein, eben, dass man sagt, hallo ich brauch Hilfe,
nichtin (I nte8Wiew C, Zeil e 34

f AUnd dann habe ich gesagt irgendwann es ¢
jetzt eine Hilfe oder aber (.)ichmuss mirdesswaander es einmf all en | :
terview F, Zeile 1718).

f AUnd da i st mir und, und, al so da war i cl

ich mir gedacht, ich muss irgendwo eine Hilfe (.), irgendeine Unterstitzung,
eine Hilfe findendb). (I nterview G, Zeil e 24

In einem Fall wurde ein solches Problembewussteeioch erst im Laufe der Zeit und mit
Beginn der Arbeit der/des Betreuers/Betreuerin erhalten und ist nach wie vor nicht vollstandig

ausgepragt (1), wie sich etwa an folgender Aussage erkennen lasst:

A Wd der Direktor hat (.) das Jugendamt informiert, (.) mit Gefahr im Verzug
(..), wobei die nicht direkt bestanden hat und deswegen ist halt auch d@ie Erzi
hungshifemit nt egri ert worden28). (I nterview |, Ze
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Dennoch ergibt sich im Rahmen der vagkaden Untersuchung ein differentes Bild inrVe

gleich zu diesbezuglicher Literatur, welche, wie bereits im Theorieteil erwahnt, auf ein hauf
ges Fehlen des Problembewusstseins bei Familien hinweist. Wenn man diesen Familien als
aulRenstehende Person HilfeduUnterstitzung anbieten mochte, sté3t man durchaus auch auf
Unverstandnis und Abweisung, da das Problem von den Betroffenen selbst nicht erkannt oder
verdrangt wurddvgl. Krause 2009,S35f.; siehe KapitelPadagogische Methoden der ekzi

herischen Hilfer).

Problembearbeitung

Die, zur gezielten Bearbeitung der jeweiligen familiaren Problemlagen, zum Eingatz ko
menden Methoden, werden durchwegs kontinuierlich in die entsprechenden Betreuungsei
heiten integriert. Aus diesem Grund féllt es den befragtesoRen teilweise eher schwer
diese konkret zu benennen und von der Ubrigen Betreuungsgestaltung klar abzugranzen. Ha
fig konnen gezielte Vorgehensweisen daher nicht als direkte Antwort auf die diesbezugliche
Frage, sondern erst im Laufe desemitews angefhrt oder ferneim Rahmen der Interet

wanalyse eruiert werden. Es handelt sich dabei um folgende Handlungsweisen:
91 Darbietung einer Bezugsperson (B, C, G, J)

Die Methode der Darbietung einer Bezugspersonen wird zum einen im Zusammenhang mit
der Problembespchung (C, J) und zum anderen mit dem Hinweis auf jemaddeZeit fir

das Kind hatgenannt (B). Eingesetzt wird sie bei den oben genannten Problemen der Sche
dung (B, G), Gewaltund Todeserfahrungen, (C) sowie im Umgang mit der elterlichen E

krankung(J).
1 Gesprachsfuhrung zur Aufarbeitung von Probleifi D, E, G, H, I, K)

Eine Problembearbeitung im Sinne einer Gesprachsfuhrung mit den Kindern wird hinsichtlich
des Umgangs mit der elterlichen (H, J), als auch der eigenen Erkrankung (H, I, D, &nE), d
erfahrenen Mobbing (E) und auch wieder im Zusammenhang mit der Scheidung der Eltern
(B, G, K) benannt.

1 Schulische Unterstitzung (B, C, D, F, I, K)

Die schulische Unterstiitzung auf3ert sich sowohl in Form einer Wissensvermittlung (C, H, B),
als auch im Ateeigen einer effektiven Lernhaltung (D, F, |, K). Sie wird bei pubertBren-
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lemen(F), und Lernschwierigkeiten (C, D), bei elterlicher Scheidung (B, G) sowie einer E

krankung des Kindes (I, K) geboten.
1 Freizeitgestaltung (C, D, G, H, J, K)

Freizeitgesthungsmoglichkeiten werden von den befragten Miittern in einer grof3en Vielfalt
benannt, welche im KapitdiGestaltung des Angebditgenauer erlautert wird. Hier gilt es
ausschlief3lich zu erwahnen, dass diese sowohl einen von der Problemsituation ablenkenden
(C, K), als auch einen bewusst aktiv gestalteten (D, G) Charakter aufweisen kbnnerr-Gewéah
leistet wird die Freizeitgestaltung bei Gewalhd Todeserfahrungen, der Erkrankung von
Kindern (D, H, G), dem Vorhandensein einer elterlichen Erkrankung (H,wig $&i Schie
dungserfahrungen (K).

91 Darbietung einer Vermittlerposition (O, E, F, 1)

Die Betreuungspersonen in diesem Untersuchungsrahmen stellen sowohl Vénmattler
zwischen Elternteil und Kind (F, 1), als auch zwischen der Schule und den betrdiésran
teilen (C, E) dar. Die Vermittlerposition wird bei Lernschwierigkeiten (C, D), dem Mgbbin
problem (E), pubertaren Schwierigkeiten (F) und einer Erkrankung des Kindes (I, B) eing

nommen.
1 Arbeit am Selbstbewusstsein (D, H, I, J)

Genae Informationen ber die Ausgestaltung deelBstbewusstseinsstarkung karom den
interviewten Muttern nicht gegeben werden. Darauf hingewiesen wird in Familierr-mit e

krankten Kindern(D, 1) und Elternteilen (Jsowie bei kindlichen Entwicklungsproblemen

(H).
1 Darbietung smes Sozialkontaktes (E)

Die Darbietung eines Sozialkontaktes fir gaseilige Kind wird im Zusammenhang mit

Mobbingerfahrungen und daraus resultierenden Aggressionsproblemen erwahnt (E).
1 Arbeit an deiSelbststandigkeit (H)

Das Arbeiten an der Selbststégickit erfolgt hinsichtlich der Thematik von kindlichentEn
wicklungsproblemen (H). Wie eine solche konkret stattfindet, kann von der befragten Mutter

dieser Familie nicht erlautert werden.
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1 Spielerisches Aufarbeiten von Problemen (1)

Die Methode des spigischen Aufarbeitens von vorhandenen Schwierigkeiten wird um Z
sammenhang mit einer kindlichen Erkrankung genannt (I). Auch hier weil3 die Mutter nicht

dariiber Bedweid, wie diese genau erfolgt.

Eine resimierende Formulierung der Ergebnisse riickt vor dierdielfalt moglicher Prb-
lemsituationen als auch diur Anwendung kommenden Problembearbeitungsmethoden in
den Mittelpunkt. In fast allen Familien kann dartiber hinaus eine Kombination mehrdver Pro
lematiken vorgefunden werden, welche auch in einem Zugarhang miteinander stehen.

Als positives Merkmal hinsichtlich der Frage nach vorhandenen Problemen, lasst sich auch

das, in allen Familien gegenwartige, Problembewusstsein feststellen.

Bezuglich der Problembearbeitungsmethoden gilt zu erwahnen, dass aliekeaufgrund

ihrer kontinuierlichen Integration, von den Betroffenen haufig nicht als solche zu erkennen
sind und somit ohne grofRes Bewusstsein dafur auf Seiten der Kinder und Elternteile ablaufen.
Auch eine genaue Beschreibung der Ausgestaltung eerziklathoden kann nicht in jedem

Fall gewahrleistet werden und wirde dartber hinaus auch den Rahmen der vorliegenden A
beit Uberschreiten. Ferner kann festgestellt werden, dass es nicht die eine Patentlésung zur
konkreten Problembewaéltigung geben kann, somdzum einen eine Methode zur Bearbe

tung verschiedener Schwierigkeiten eingesetzt und somit zum anderen auch eine Problematik
mithilfe unterschiedlicher Vorgehensweisen bearbeitet werden kann. Haufig kann daher eine
Kombination moglicher Bearbeitungsrhetlen beobachtet werden, welche eine bestmdgliche
Unterstitzung und Aufarbeitung nach sich zieht.

Im Hinblick auf eine differenzierende Betrachtungsweise der Leistungen der Sozialbetreuung
und Erziehungshilfe ist eine, durch diesbezigliche Literatur unsturgsbeschreibungen
gegebene, Unterscheidung von darin vorhandenen Problematiten Grof3teil auch im
Rahmen dieser Untersuchung zu eruieren. So kann etwa in funf der befragten Familien,
welche das Angebot der Sozialbetreuung erhalten (B, C, J, K)ekéniche Uberforderung

als Leistungserhaltungsgrund festgemacht werden, welche sich in weiterer Folge negativ auf
das Familiensystem sowie die jeweiligen Kinder auswirkte. Auch Diplomsozialarbeiterin
Marina Kock MA weist in unserem Interview auf einelterliche Uberbelastung als
Erhaltunggrund hin und betont weiters, dassehaufigeiner solch enormen Uberforderung
ausgesetzsind, welche es ihnen nicht mehr mdglich macht ihren Kindern unter gewissen

Umstanden neutral und positiv zu begegnen ungeiterer Folge Spannungen innerhalb des
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gesamten faifidaren Systems mit sich bringgl. Interview A, AnhangsS. 1; siehe Kapitel

AMogliche Problemsituationen im Rahmen der Leistung der Sozialbetr@uuing der
Leistungsbeschreibung der Durchfihrungsverard)y lassen sich dahingehend die
Zuwei sungskriterien einer AGef2ahrdung des
Lebensbedingungenii sowi e -dridetrduangsteigteng duich 2 n k t
(erkrankt e) (SHEWGDYO,LGBI. Ni. WaD@5idF LGBI. Nr. 49/2012, S. 98;

siehe KapiteASozialbetreuurt).

Die jeweiligen, personlichen Uberlastungsausloser der genannten funf Familien beziehen sich

dabei auf folgende Punkte:

1 eine Scheidung und eine damit einhergehende alleinige

Alltagsstukturierungsprolematik (B, K):

AEs war eigentlich so, dass mein Exmann
total alles schnell gegangen ist und ich eigentlich mit allem Uberfordert war,

das hei Ct mit den Kindern, mit dem Haus,
14).

A Nchdem ich dann alleine da war mit den vier Buben war mir das einfach
etwas zu vi el (é)-dd).( I nterview B, Zeile 13

Auch Peuckert(2012) weist, wie bereits in unserem Theorieteil erwahnt, auf eine durch
Scheidung entstehende mdgliche Uberbelastung vonefrand die damit einhergehende
Vereinbarkeitsproblematik hin. Sie erleben eide( é ) Konzentration de
Absicherung und der familialen Aufgaben auf eine einHge r s Bendkert 012, 359;

siehe KapitelASchwierigkeiten in der Tagesn- undA |l | t ags st ). Didstzaigt sice r u n g fi
direkt nach der Eheauflésungpr allem in 6konomischen Folgen in Form einer starken
Einkommensminderung. Darliber hinaus erfahren sie, im Vergleich zu verheirateten
Ehepaaren, eine grofl3ere gesundheitliche Beeinigacgy und psychische Labilit&vgl.

Peuckert 2012, R28f.; sieheKapitel AScheidung und der Wechsel eines Elterntgjldsaut
Diplomsoziahrbeiterin Marina KickMA kann eine solche empfundene Uberbelastung ferner

zur fehlenden Mdglichkeit fuhremsich mit den Kindern wertfrei und neutral zu beschatftigen

(vgl. Interview A,AnhangS. 2;siehe KapiteMogliche Problemsituationen im Rahmen der
Leistung der Sozialbetreuuiig

1 die Gewaltanwendung des ehemaligen Lebensgefahrten gegeniber den Kindern (C)

A€) da sind Sachen eben vorgefallen (.) d
ni cht ok waren, aber eben nicht me hr ré¢c
C, Zeile 2527).
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Neben eingrdurch Gewalterfahrungen entstehenddherbelastung fur die befragte Mutter
sollten jedoch auch djevon den betroffenen Kinderndiesbeziiglich gesammelten
Erfahrungen und Erlebnisse berlcksichtigt werden, womit, wie auch von
Diplomsozialarbeiterin Marina Ko¢chMA erwahnt, ein Erhaltungsgrund fir die Leistung der
Erziehungshilfe ggeben wargvgl. Interview A, Anhang, S3f.; siehe KapitelAMogliche
Problemsituabnen im Rahmen der Leistung der ErziehungstiiffdDariber hinaus sprechen
Mertens und Pankhof¢R011) in diesem Zusammenhaagch von diesbeziglich mdglichen
korperlichenFolgen in Form des Einkoter{sgl. Mertens/ Pankhofer 2011, S6ff.; siehe
Kapitel AGewalterfahrungen/Erfahrungen mit sexuellen UbergiiffeDiese werden auch

von der Mutter benannt:

AAl so der hat mi t dr ei Jahren dsommmer noch
weiter und so fort nicht. (..) das ist dann erst ein bisschen besser geworden, bis,
bis i1 ch die Gemeinschaft aufgel)°st habe,

1 den Tod einer Tochter (C)
A(é) ja und durch die J. ithamishtscdasbj@gn i st , n
das braucht immer ein bisschen eine Zeit, bis man sich da erholt. Ist nicht so
l eichtfA (I ntd%.view C, Zeil e 44

1 die Schilddiisenerkrankung einer Mutter (J)

Al ch habe 2ehinunScehrifluchdkrt g son. (é) und i ch h
konzentrieren kdnnen. Habe nur mehr geschlafen, habe mit der M. nichts mehr
lernen kbnnen und auch mitder J. night)y(Ad (I nt er vR7g¢w J, Zei l e =

Diplomsozialarbeiterin Marina Kodgck MA bezieht sich hinsichtlich der konkreten
Belastungsausléseauf héufg zu beobachtendé hematiken, wie etwa demdglichen
Krankheit der GroRBmutter, kindlichen Einschrankungen oder schulischen Defidie
Vereinbarungsproblematik, eine Scheidung oder auch auf eine elterliche psychische
Erkrankung, womit auchnier Ubereirstimmungen festgemacht werden kénn&ie weist
fernerdarauf hin, dass es sich stets um familienunterschiedliche Situationen handle und eine
konkrete Aufzahlung daher nicht mdglich sgl. Interview A,AnhangsS. 1ff.; siehe Kapitel

AMiégliche Problemsitationen im Rahmen der Leistung der Sozialbetrefjung

Betreffend der Familien mit Erziehungshilfe, kann in \Kétlen eine konkrete Problematik

des Kindes oder Jugendlichen als Erhaltungsgrund erértert werden (D, E, F, 1), auf welche
auch Diplomsozialarberin Marina Kock MA im Interview hinweist(vgl. Interview A,
Anhang S.3; siehe KapitelAViégliche Problemsituationen im Rahmen der Leistung der

Erziehungshilfé). Diese beziehen sich auf:
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1 eine Hyperaktivitatserkrankung des Kindes:(D)

ADas i stn emenimmaelm vSoohn wei | der hyperaktiywv
es in der Schule immer Probleme gegeben eben und &hm beim Lernen hat er
Probleme gehabt und dadurch bin ich eigentlich zur Erziehungshilfe
gekommen (eé)n (I Aberview D, Zeile 14

1 Mobbingerfahrungn unddie damiteinhergehendAggressionsproblematik (E)

AlJeden Tag hat er geweint bis halb 10 a
und bis du dann aber wei Gt was das Rich
drauf gekommen, bis der Bub natirlich audthon ein gewisses
Aggressionspotential gehabt hat, dann batjeden Tag, dann reicht eine
Kl einigkeit, dass er a@lzucktin (I nterview

m
t

1 Pubertare Schwierigkeiten inklusive einer Distanzierung von den Elternteilen (F)
ADi e i st Pubertitlundiam (..)aie tut fir dBehule nichts, sie hat

zwischendurclgeglaubt, sie kann kommenugdren wann si e wi | | (é)
sie war dann drei Tage in einer WG (lacht), weil sie geglaubt hat sie ist so viel
arm daheim (é&). U nubit sie mussrza imeineraSchwestere ge gl a

gehen, nichtn (-15mR05806211gw F, Zeile 14

1 Angstzustdnde und einen Nervenzusammenbruch (1)

AAhm, ha, die GroCe, die J., hat in der
eine Art, wie einen Nervenzusammemdin gehabt, Angstzustéandge wollte
nicht mehrnachHauée (I ntervi-l8w |, Zeil e 17

Auch im Rahmen der Erhaltungsgriinde der Erziehungshilfe lassen sich demnach Bbereins
immungenmit den diesbeziglichn der Durchfihrungsverordnung, sowie den voni&az
beiterin Marina KockMA, erwahnten, moglichen Grinddénden. Wahrend innerhalb eest

rer unter anderem die Rede vpsychosozialen Entwicklungskrisen und akuten emotionalen
Belastungen ist, wird von zweits beispielsweise die Pubertat wside Aowendung von den
Eltern angesprochefvgl. StIWGDVO, LGBI. Nr. 7/20® idF LGBI. Nr. 49/2012, S. 64;
siehe KapitelAErziehungshilf& Interview A, Anhang S.3; siehe KapitelAMdgliche Prd-

lemsituationen im Rahmen der Leistung der Erziehungsghilfe

Keine dir&te Uberstimmung zwischen erfahrenen und in der Leistungsbeschreibungrdefinie
ten Problematiken kann innerhalb von zwei, der befragten, Familien vorgefunden werden (G,
H).

Familie G erhielt trotz der grundlegenden Uberforderung der Mutter die Leisturiyzier
hungshife und in Familie H kénneohnedies sowohl die Uberbelastung der Eltern, als auch

konkrete Probleme der Kinder herausgefiltert werden. Die mdglichen Erhaltungsgrimde ko
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nen in diesen Fallen mit dem Alter der jeweiligen Kinder zusammenhangéej dies im

Rahmen dieser Untersuchung nicht ermittelt wurde.

Eine Gegenuberstellung beider Leistungen im Hinblick auf die darin zur Anwendumg ko
menden Methoden zur Problembearbeitung lasst keine gravierenden Verschiedenheiten fes
stellen. AusschlieRRlicldrei der Methoden werden nur von Fien mit Erziehungshilfe e
nannt. Es handelt sich dabei um die Darbietung eines Sozialkontaktes (E), die Arbeit an der
Selbststandigkeit (H), sowie das spielerische Aufarbeiten von Problemen (I). Sechs der neun
genanrgén Vorgehensweisen hingegen kénnen sowohl in der Betreuungsarbeit dereSozialb
treuung als auch in jener der Erziehungshilfe beobachtet werden, womit zum einen erneut auf
das zuvor erwahnte Nichtvorhandensein einer Patentldsumhgum anderen auf ein gege
teiliges Bild zur Leistungsbeschreibung der Durchfuhrungsverordnung hingewiesen wird.
Innerhalb dieser beziehen sich Methoden der Sozialbetreuung starker auf Elternteile und die
gesamte Familie, MethodenrdErziehungshilfe eher spezieluf das betroffen&ind (vgl.
StJWGDVO, LGBI. Nr. 7/2®5 idF LGBI. Nr. 49/2012, S. 65/98iehe KapitelASozialke-
treuungvAErziehungshilfé). Im Rahmen der Sozialbetreuung betreffen diese demnéch fo
gende Punkte:
T AHandlungsspielr2ume der Eltern erweitern
9 Starkung der Erzieungs und Versorgungskompetenz der Eltern
1 Erlernen einer zielfihrenden und motivierenden Lernhaltung
1 Anleitung der Eltern zu Anwesenheit, Kontrolle und Unterstitzung der/des
Minderjahrigen
1 Anleitung und Unterstitzung der (werdenden) Eltern bei der Vatbage auf die
kinftige Elternschaft (Pflege, Versorgung und Forderung der/des Minderjahrigen,
Haushaltsfuhrung, Strukturierung und Gestaltung des Alltages und Freizeitgestaltung)
1 Begleitung, Unterstitzung und Foérderung der/des Minderjahrigen bei schulische
Angelegenheiten, der Gestaltung des Alltags und Freizeit, Finden eines
Fr eund e s(BtdWGDEOs EGBI. Nr. 7/2005 idF LGBI. Nr. 49/2013. 99;
siehe Kapitel ASozialbetreuunt).

Bezuglich der Erziehungshilfe werden im Gegensatz dazu jene genannt:

f ABfeehi gung zum Aufbau von tragfahigen zwi

1T Besserung von k°rperlichen, seelischen un
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Erreichung eines altersentsprechenden Soz
Sel bstst2ndigkeit (é&)

Aktivieren von famiéneigener Ressourcen

= =4 4 =

Planung, Realisierung und Sicherung der schulischen Integration bzv Erfo
ges/Berufsausbildung durch Kontakt zur Schule oder Ausbildungsstatte

1 Bewaltigung personlicher Krisen (StJ\AIB/O, LGBI. Nr. 7/2005 idF LGBI. Nr.
49/2012, S65; siehe KapiteAErziehungshilfa).

Eine solche Differenzierung kann im Rahmen dieser Untersuchung jedoch nicht festgestellt
werden. Sehr wohl jedoch werden einige dieser Methoden, wennnealshewandelter Form

und etwas anderer Bezeichnuimgbeiden Leitungen beobachtetverden und wurden zuvor
beschriebenBetreffend jener Handlungsweisemelche sich auf die betroffenen Elternteile

beziehen, erfolgt im Kapi e EingebundesBeirfi e i n e FEgléauterang.e r e

6.4. Der Weg bis zur Inanspruchnahme(Binder)

Als nachster Themenblock wurde der Weg bis zur Inanspruchnahme der Sozialbetreuung
bzw. Erziehungshilfe erfragt. Somit sollte herausgefunden weatedieser Weg von den
Elternteilen als leicht oder schwempfunden wurdeind welche Informationen sie voreB

ginn der Betreuung erhalten haben.

Von dem Grol3teil der befragten Personen wurde diesbeztiglich angegeben, dass sie den Weg
bis zur Inanspruchnahme als einfach und schnell empfunden haben (B, C, iddsik)das
Angebot relativasclzugesprochen bekamevion drei Personen wurde sogar eine Zeitapan

von der Beantragung bis zunstn Treffen mit dem Padagogeaer Padagogin genannt.ei

se betrug in diesen drei Fallen einen Monat (I, J, K). ®©iestsachevurde von einer Mutter

als wichtig erachtet, da die ikder bei ProblemekurzerhandHilfe bendétigen und diese auch

erhaltensollten:

Ala, ja es soll ja, irgendwo, wie soll ich sagen, das Kind braucht ja schnell Hilfe
und nicht erst in einem halben Jalw,sder n es br au(llotet schnel |
view |, Zeile 4849).

Nur von einer Person wurde der Weg als schwierig bezeichnet (D). Hier wurde die Erzi
hungshilfe aufgrundvon Auffélligkeiten des Kindes, von der Schule beantrdgterwédhnen
ist hier auch, dass das Kind vorlsehon, zufolge von Hyperaktivitéauf der psychosomat

schen Statiomufgenommen wurdéuf3erdem wurde berichtet, dass sich die Inansprichna
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me beim zweiten Kind leichter gestaltet hat, da bereits Kenntnisse tber die Erziehungshilfe
vorhanden waren (D).
In der Literatur I&sst sich ein etwasdares Bild vom Weg bis zur Inanspruchnahme zeichnen.
Hier wird zum Beispiel beschrieben, dass das erste Ansuchen um Hilfe oft schwiesiger au
fallt, als dies sinnvoll wére. So zahlt Krau@909)folgende Punkte auf, die vor dem Beginn
der Inanspruchnahmeslevant sind:
1 ADie Betroffenen m¢gssen sich als Hil fesuc
1 Man muss beweisen, dass man Hilfe braucht.
f Man muss sich und seine Familie faktisch
cheno
1 Der Hilfebedarf muss sich rechtlich darstellen lagg&mause 2009, S. 49).

Die Schule scheint ein wichtiger Faktor bei d&kennung von Problemen zu sein.drei

Fallen wurden Auffalligkeiten der Kinder von der Schule riickgemeldet bzw. wurdeudas J
gendamt kontaktiert (D, E, ). Dieses Phanomen lasst sich lbei Krausn ac h |l esen: AHi
kommt, dass es ha@ufig die padagogischi-Beauf't
Il ie faktisch feststel | enmdrgelégiverden, dass e@tWeded die S. 3
Familie selbst Hilfe sucht oder AufR¢sisende die Hilfe initileren, wie dies auch bei Blandow

(2001) nachgeschlagen werden kann. Eme i nt Ad a ¢ sin Knd,rein Bigeth-r o f f en
licher, eine Familié eine bestimmte Situation selbst als problematisch betrachtet, oder dass

dieses ein AuRestehender tut und dieses dann offenttith c ht A ( Bl andow 2001,

In vier Féallen hatten die Kinder vor Beginn der Sozialbetreuung bzw. Erziehungshilfe eine
psychologische Unterstitzung (E, G) bzw. wurde eine psychologische Abklarung beantragt
(H, 1), infolgedessemnlie erzieherische Hilfe implementiert wurde. Drei der Befragten gaben
an, dass sie bereits Kontakt zum Sozialamt bzw. Jugendamt hatten, wobei zwei sich an ihre
zustandige Sozialarbeiterinnen gewendet haben, als Probleme auftraten (BDf@]j Kitter

haben sich selbststandig an die zustandige Bezirkshauptmannschaft gewandt, mit der Bitte um
Unterstttzung (F, H, J). Als Problem kann gesehen werden, dass einige Elternteile nicht Uber
Unterstitzungsmaoglichkeiten Bescheid wussten (B, D, Bp@gsdHilfe erst danreintrat als

die Probleme Uberhanedhmen. Diese Thematik wird auch in der Literatur angespo.

Hier wird als Losungsvorschlag folgendesgegeben (siehe Kapit&lugendwohlfahrin Os-
terreichi) : ADen Zugang z Bevolteeung ztl 6ffnen end sd einfach aie e
meglich zu gestalten, i st daher eine zentr a

Graz 2000, S. 1.1).
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Ein weiterer kritischer Punkgerin diesem Zusammenhargn zwei Muttern angesprochen
wurde, ist ein Wectel der Sozialbetreuerinnen bzw. Erziehungshelferinnen. Es wird als
problematisclangesehen, dass die Kinder sich an ihre Betreuerinnen gewoéhnen uncteine B

ziehung aufbauen und diese Betreuerlnnester Folgeausgetauscht werden (B, F).

AWir haben zwar @ien starken Wechsel inzwischen drinnen gehabt von den
Betreuern an sich her (.) weil (seufzt) ein paar waren nur ein paar Monate, dann
wieder ein Wechsel, dann, und das war immer halt, war auch irgendwie blod,
weil die Kinder gewdhnen sichrah und dann nesen sie wieddbaba sagen
unddernachet kommt A (I nt e3)vi ew B, Zeil e 33

Eine Angst, die genannt wurde, jeheder sozialen Stigmatisierung, die Angst, dass andere
Personen von den Problemen und der daftir notwendigen Unterstitzung erfahren kfjnten (
Dieser Fakt wird auch von Wolff angesprochen, der meint, dass edkieevindung bedarf,

um diese Hilfe annehmen zu kdnnen. Es entsteht eine Ambivalenz, da diese Unterstitzung
einerseitsgebraucht wird, damit verschiedenste Problemlagemarbeitetwerden kdnnen,
andererseitsennochUnsicherheiten und Angstait diesem Schritverbundersind (vgl. Ma-

gistrat Graz 2000, S. %.kiehe KapitelAJugendwohlfahrin Osterreicki). Die Bereitschaft

diese Unterstitzung anzunehmen muss ded&ohl von den Kinern, alsauch von den E

tern erfolgen:

A é) weil ich gesagt habe, ich kann nicht
bin ich bereit, dass ich die Familienhilfe nehme. Man muss das selber als als

Elternteil oder als Mutter auch bereit sein, dass man dedekindas geben

kann und das war ich ganz am Anfang ah (.) wie er (Anm.: Vater) s@ne G

hirnblutung gehabt hat, nicht bereit, da habe ich mir gedacht, nein ich schaffe

das allein und ja, ok, tun wir zusammen, aber jetzt habe ich gesagt, nein und

jetzt will ich das durchstehen und das das will ich und (.) und das ist auch dann
gegangen, das haben eigentlich auch die Kinder dann gesagt(ja& §.)i- ( |

terview H, Zeile 6773).

Wie bereitsim Kapitel AAusgestiiung der erzieheriste n  H bdsdhreelvefi, musuerst

ein Problemverstandnis eintreten, bevor Hilfe wirksam werden kann. Erst wenn die Eltern
bereit sind, sich die Probleme einzugestehen und zu erkennen, dassrgenicht mehr aus

der Krise finden, kann Hilfe adaquat angenommen werden. Untergijitiergegen den Wi

len der Betroffenen initiiertvird, kann meist nicht das erwartete Ergebnis erbringen bzw.
kannsogar eine gegenteilige Wirkung erzielen (vgl. Frommann 2001, 237; Krause&009,

36f.; Blandow 2001, S. 118jehe KapiteBAusgestiungd er er zi e he)r.Hisgkc hen H

ohne Beteiligung der Betroffenen kann nicht
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AulRerdem herrscht nach wie vor eine gewisse Unsicherheit gegentber dem Sozialamt vor,

wie aus Interview D hervorgeht:

AWeil bei, ich mein, wi, ich komme von einem Dorf, gell, und da sind nicht
viele und da heil3t es immer so, wenn BH und &ah (.) aufpassen, sofort, weil3t eh,
Kinder weg und so, das stimmt tbernbupni cht i (I nt58r vi ew D, Ze

Dies wird in der Literatur als Unsicherheit gagbeer staatlichen Unterstitzungsangeboten,
die aus der Historie der Fursorgetstanden sind, tituliert (kgMagistrat Graz 2000, S. 1.1;
siehe KapitelAJugendwohlfahrin Osterreicfi). Wenn die erste Hiirde aber iiberwunden ist
und Kontakt mit dem Sozialanmergestelltwurde, kann bei allen Befragten festgestellt-we
den, dass sie mit der Unterstutzung zufrieden sind. Ein positives Feedback fur dasrozial
ist in diesem Zusammenhadg Erwahnung der guten Unterstitzung durch die Auswahl der
passenden Sadbetreuerinnen bzw. Erziehungshelferinnen (H, I) bzw. die gute Méglichkeit
sich bei Problemeru.a. mit den Betreuerinngan das Sozialamt wenden zu kénnen und die

positiveUnterstitzung durch die zustandigeseflarbeiterinnen (B, D, F, ):

A D a n nja ganau, dann haben wir ein Gesprach gehabt, eben mit dém Soz
albetreuer, mit dem Herren L., nicht. Und da hat sie gemeint, ja sie wird sich
bessern und hin und her und das Dirndl ist aber absolut nicht mit ihe-ausg
kommen und dann hab ich eben mit der §¢tedet, dass es einfach nicht hin
haut und es hat auch keinen Sinn gehabt. (.) jetzt haben wir wieder eine, die ist
super i (,Zeile®B862)y.i ew F

Eine weitere Frage, die gestellt wurde, war, wie die Personen im Vorfeld Uber das tintersti

zungsangebaufgeklart wurden. Dazu wurde angegeluass sie

1 selbststéandig Informationen Uber die zustdndige Bezirkshauptmannschaft eingeholt
haben (C, F, I),

1 Informationen durch die Bezirkshauptmannschaft bzw. die zustandigen Soziatarbeit
rinnen erhalten haben (G K),

1 durch Gesprache mit anderen Mduttern, die Sozialbetreuung oder Erziehungshilfe in
Anspruch nehmen, Informationen erhalten haben (B),
dass ein Bekannter in der Bezirkshauptmannseieiftformiert hat (E)
dass bereits einige Kenntnisse tber diesgebote, durch eine Tatigkeit im Soziedb

reich, vorhanden waren (K).

Zwei der befragten Personberichtetendass sie nur sehr wenig Information vor Beginn der
Hilfe erhalten hbhen (G, 1) bzw. eine Person gah keine Informationen erhalten zu haben

(D). Dieselbe Person war auch disEge, die den Weg bis zur Inanspruchnahme als schwi
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rig bezeichnet hat, womit die Frage auftaucht, ob diese beiden Aspekte in Zusammenhang

stehen.

Einige Personen erwéhnten auch das Erstgesprach bzw. die Probezeit, disennBeginn
einer erzieherischen Hilfe verbunden sind (B, I, G):

AUnd eben, dann ist die Frau B., also unsere Erziehungshilfe mit der Frau L.

selker gekommen zum, zum Vorstellezum Kennenlernen und ja, dann geht

das eh tber zwei Monate und dann wirdrdanit, also, wie soll ich sagen, mit

der Frau Bihre Chefleute, also Vorgesetzten und mit dem Jugendanmzusa

men wird sich noch einmal zusammengesetzt, passt das, wo gibt es noch Pro

leme (.)ja,wirdds noch einmal al |l gZecileb4e58)pr ochenin (

ANein mit die, also, da kommt dann der Betreuer mit der Frau K., die stellen

sich dann vor und dann haben wir das Erstgesprach und man lernt dann eh die

Person kennen, man kann auch sagen, diepasstmidi e passt mir ni ct
view B, Zeile 5254).

Als Fazitkannangefuhrtwerden, dass der Weg bis zur Inanspruchnahme der Betrgarng
wiegendsehr schnell und problemlos verlauft. Es wird darauf geachtet schnell Hilfe enzubi
ten. Einzig die Informationen, die vor Beginn der Betreuung an dienkdtle gegeben we
den, konntersich ausfihrlichergestalten um eventuelle Unsicherheiteler Familienzu be-
seitigen.

Die Wege, die zur Sozialbetreuung bzw. Erziehungshilfe fihren, sind vielféltig und auch die
Art und Weise, wie die Unterstutzuhgrbeigfuhrtwird, gestaltet siclindividuell. Einerseits

wird selbststandig Hilfe gesucht, wenn man mit den Problemen Uberfordert ist, andererseits
wird die Hilfe von aul3enstehenden Parteien, wie zum Beispiel der ScardejasstZu be-
riicksichtigen ist immew, dass ein Problemverstarglmnerhalb der Familie vorliegen muss

um erfolgreiche Unterstiitzungen initileren zu kénnen.

Probleme, die von den Mittern angesprochen wurden, sind der haufige Wechsel dex Betreu
rinnen, zu wenig Informationen vor der Betueg, Unwissenheit Uber Unterstitzungsamgeb

te und die Uberwindung, das Angebot annehmen zu koiiea.bessere Aufklarungsarbeit,

um eine Niederschwelligkeit der Angebote zu erreichen, erscheint in diesem Zusammenhang
sinnvoll.

Als positiv erlebt wurderdie Auswahl der Betreuerinnen,dsss sie zum jeweiligen Kind

passen und die Unterstitzung cludas Sozialamt bei Problemen.
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Unterschiede zwischen den Familien, die Sozialbetreuung und, jéieeErziehungshilfe in
Anspruch nehmerkénnenbei diesem Punkticht gefunden werden. Es hangt also nicht mit
der Art der Unterstitzung zusammen, wie sich der Weg bis zu Inanspruchnahme gestaltet.

6.5. Kooperation mit 6ffentlichen Einrichtungen (Binder)

Eine Thematik, die mit dem vorigen KapitelVerbindung stehtist die Zusammenarbeter
Familienmit den o6ffentlichen Einrichtungen, die fir die erzieherischen Hilfen verantwortlich
sind. In unserem Fall wurde einerseits nach dem Sozialamt und andererseits nach der Organ
sation, die erzieherische Hilfen anbieten, gefram herauszufinden, welche Art von Kontakt

zu diesen Einrichtungen besteht.

Was den Kontakt zum Sozialamt bzw. der zustandigen Bezirkshauptmannschaft batrifft, g
ben zwei Personen akeinen (B, J) und drei Personemenig Kontakt (F, G, I) zu haben.
Weiters konnten drei Personen berichten, dass es eine gut funktionierende Kommunikation
mit da zustandigen Sozialarbeiteri®im zustandigen Sozialarbeiter gibt (D, I, K) bzw. dass
das Sozialamt und die zustéandige Person bei Problemen aufgesucht werden(kirhea

b eits im vorigen Kapitel Auyefiihrwirdegkann eiee  z u r
gute Betreuung durch das Sozialamt bzw. durch die Sozialarbeiterinnen beim Auftreten von
Problemen rickgemeldet werden.

Des Weiteren wurdedie Abschlussbzw. Verlangerungsgesprache, die von den Soziakarbe
terinnen durchgefuhrt werden, rgant, wobei zwei Personen éalbjéahrliches Treffen (C,

H) und zwei weitere einen jahrlichen Termin (D,dBgebenwo ein ausfihrliches Gesprach
gefuhrt und Uber die Vem@erung des Angebots entschieden wird.

Von einer Mutter wird diese Form des Koneksogar als sehr angenehm bezeichnet (C):

AWir haben eigentlich, ah, hal bj2hrlich i
wird halt abgeklart, gibt es Probleme oder branchwe es weiterhin noch und

so weiter und so fort. Das istZall es ganz
le 155157).

Kontakt zur jeweiligen Organisation, die Sozialbetreuung bzw. Erziehungshilfe anbietet, gibt
es kaum. Zwei Elternteile berichten v&ainem Kontakt (B, C, J), eine Mutter von wenig
Kontakt (K) zur zustandigen Organisation. Bei einem Grof3teil der Befragten ist die @rganis
tion, welche die Sozialbetreuerinnen bzw. Erziehungshelferinnen schickt bekannt (D,

E, F, G, H. Dennochkannvon einer Mutter erwahwerden dass eine gute Zusammenarbeit

zwischen dem Sozialamt und der Organisaégistiert(l). Eine weitere Mutter nennt Aeg
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bote und Ausfliige, die von der zustandigen Organisalimohgefihriverden (K),die sie als
vorteilhaftempfindet.

Resumierendkann zur Sprache gebrachterden, dass sehr wenig Kontakt zum Sozialamt
wahrend der Betreuung besteht, dies aber nicht als unangenehm empfunden wird. Eher im
Gegenteil wird dies sogar alsrteilhaftbezeichnet. Trotzdem scheinem dneisten Elternte

le die Mdoglichkei zu haben, sich mit Problemeam die zustdndigen Sozialarbeiterinnen zu
wenden, die sich dann um eimmgehendé&dsung bemuhen.

Auch zu den zustandigen Organisationen besteht kaum Kontakt, dielfgliternteile indie-
sem Fallscheinbar oft nicht wissen, welche Organisation flr sie zustandig istetdibt sich

die Frage nacimehr Aufklarungsarbeitim bei allen Beteiligten ein Bewusstsein fur dee b
treffendeOrganisationdie Sozialbetreuerinnen bzw. Erziehungshetieeh schickenzu e-
reichen.Fernererscheinen die, von einer Mutter genamnfausflige und Angebote, die von
der jeweiligen Organisation durchgefuhrt werden, als sinnvoll, da kieh mehrere Kinder,
die Sozialbetreuung bzw. Erziehwhgfe erhalten, tiéen kénnen und damit gleichzeitig der

in der DVO verankerte Aspekt der Herstellung sozialer Kontakte, gentige getan wird.

Bei dem Vergleich von Familien mit Sozialbetreuung und Erziehungshilfe kann bemerkt we
den, dass vor allem jene Elternteile, derendémSozialbetreuung in Anspruch nehmem, a
geben, keinen Kontakt zum Sozialamt und zuetesprechende@rganisation zu haben. Die
Elternteile, deren Kinder Erziehungshiehalten wissen zum Grof3teil nicht, welche Organ
sation die Erziehungshelferinngarmittelt Weiterswird von Ausfligen nur durch eineMut-

ter berichtet, deren Kind Sozialbetreuung bekommt. Ob diese Ergebnisse zufallig entstanden
sind, kannan dieser Stelle nicht konkret erkannt werden, ungeachtet degdsanen die A-

gaben der Befragh in diese Richtung zu deuten.

6.6. Erwartungen an die Angebote(Queder)

Ein Aspekt welcher sich im Hinblick auf die vorhandeReoblematik in Familien und in o
gedessen im Laufe des Weges bis zur Inanspruchnahme der Angebote herauskrigtatlisiert

ist jener der Erwartungen an eben diese. Im Rahmen unseres Interviews wurden demgemar
die jeweiligen Erwartungen der betroffenen Personen am Beginn des Angeboterhalts von E

ziehungshilfe oder Sozialbetreuung erfragt.
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Grundsatzlich lasst sich feststellen, dals, von den befragten Personen, empfundenen E
wartungen an die Angebote, affirmativer und bejahender Natur waren. Mdogliche Grunde fir
diese durchwgs positiven Gesinnungenlassen ch et wa i m Schl agwort
rungo der E | timmerhalb denea éine stdrkie Bedeutsamkeit des Kindeswohls
verfolgt wird. Damiteinher gehen aber aueine enorme Beanspruchung der Elternrodie s

wie die haufige Uberforderung innerhalb die@ayl. Schneider 20120, 26ff.; Barabas/Erler

1994, S154;siehe KapitelAveranderte Elternrollgd. Eine zuversichtliche und annehmende
Haltung gegentier Unterstitzungsleistungen wiédemnach als logische Konsequenz zu ve

stehen.

Konkret angesprochen wurde eine solche bejahende Grundeinstellung und Erwartueig in zw
Fallen (C, K) Eine Mutter wies diesbezuglich auf die Notwendigkeit einer solchen fur das
betroffene Kind hin (C):

A (' éimmer nur positive, weil wenn du negativ bist, dann tbertragt sich das
sowieso auf das Kind-9®e)n (Il nterview C,

Eine weitre Mutterbetonte in diesem Bezugsrahmeein, in Notsituationen erforderliches

Vertrauen in Hilfestellungen (K):

A(é) weil i ch gewusst habe, ich kriege
das verlassen eigentbl)i chi (I nterview K,

Auch hierlasst sich wieder erkennen, d&n Zugestandnis vorhandener Probleriee Be-
dingung fur positive Erwartungen an Sozialbetreuung oder Erziehungshilfelilarst auch

in allen unsererramilien stattgefunden hat der Literatur wird jedoch auch darauihge-
wiesen, dass sich Familien ihrer Problemlagen und der bembtiffestellung von aul3en
oftmals nicht bewusst sind und somit anstelle zustimmender Erwartungen eine Ablehnung
gegeniiber den Angeboténitt (vgl. Krause2009, S. 35f.siehe KapiteldPzdagogische M-

thoden der ezieherischen Hilfef).

Die Richtungen, in welche sich djeweiligen Vorstellungerstreuten ergebersich sehr o-
terschiedlichln dreider gefiihrten Interviews werdeine positiven Erwartungen in Richtung

einer Unterstitzung dgsweiligen Mitter erwdhnt (B, D, G).
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Diese erhofften sich zu Beginn eine Stitze im Umgang mit den Schwierigkeiten der Kinder
(G) oder auch eine Entlastung, um sich neben den Kindern auch den eigenen Probtemen wi
men und diefur sie neuen und herausfordden Angelegeheiten bewaltigen zu kénnen (B):

A(é) und das waren sehr schwere Wege f¢r
Erleichterung gebraucht, damit ich nicht immer nur, rund um die Uhr, fur die

Kinder da sein muss. Weil sie waren ja auch, sie habemaen gebraucht, ist

eh klar, aber nur ich habe at®h wen gebr a

Eine Mutter weis diesbezuglicrauchdarauf hin, dass sie von der Betreuungsperson einen
anderen Kommunikationsstil mit ihrem Kind erwartete, welcherssikst als Mutter nicht

bieten konne. Dieser solle dazu fiihren, dass sich ihr Kind AuRamihges/r Betre-
ers/Betreuerin starker, als ihre eigenen zu Herzen nehmen und die Erziehungshilfe somit eine

grof3e Entlastung fir sie selbst darstellen wirde (D).

Dieseauf die Mutter bzw. Eltern gerichteten Erwartungen lassen sich auch in den Zielen be

der Leistungen wiederfinden. So wir dtgdi esbe
kung der Erziehungspersonen bei dereMBew?2 | t i
l astung der Erzi ehungspersonen bei(StWMGl as s be
DVO, LGBI. Nr. 7/2005 idF LGBI. Nr. 49/2012, 98; sieche KapitelfSozialbetreuunf. Im

Rahmen der Erziehungshil fe wird ubBlterearbeitander e
durchzuf¢hren und auch die Bezi elvgl.rebd, 3wi sch:
64; sieheKapitel AErziehungshilfé).

In zwei Fallen bezogen sich die anfangs bestehenden Erwartungen ausschliellicie auf ei
Hilfestellung fir die Kindeselbst (C, H). Die befragten Personen winschten sich, dass den
Kindern durch die Betreuung Hilfe bei der Uberwindung ihrer Schwierigkeiten geboten werde

oder ihnen, fur die Eltern nicht durchfiihrbare, Freizeitaktivitdten ermoglicht werden (H).

A D a s Kindérize ihnen kommen kdnnen und nicht mit mir reden (.) ah dass
sie wen haben, zum Fragen und zum Reden, was kann man da tun, wie kann
i ch mich v dnehiew H, Befle 105E07).A

Ebenso wirceine erhoffte Unterstiitzung der Kinder im schuliscRammen durch die Sbz

albetreuung erwahnt (C):

ANa mir war eigentlich wichtig, dass, das er, dass eben durch die ScimHe ko
men im Prinzip, |a. Mit den Noten her. D
Zeile 9495).

In derLeistungsbeschreiburder DVO wird diesbeziglich darauf hingewiesen, dass est au
schliel3liches Erfordernisiner schulischae Betreuungiedochkeine Veranlassung zur Aeg

100



botsgewahrleistung der Sozialbetreuung nach sich @ightStJIWGDVO, LGBI. Nr. 7/2005
idF LGBI. Nr. 49/20128S.98; siehe KapitelASozialbetreuun).

Eine grundsatzliche Ubereinstimmung von Erwartungen der betroffenen Familien und den
Zielen der Angebote lasst sich jedoch auch hier feststellen. So zéhlen etwa afidh @ie d

rung einer positiven Entwicklung der/des Mindarigi gen ( é) f, eine Aposi
(é)f, als auch die Aschulische Unterssg¢tzung
tung(StIWGDVO, LGBI. Nr. 7/2005 idF LGBI. Nr. 49/2012, 98; siehe KapiteASozialle-

treuundj). Unter Mallnahmeziele der Erehungshilfe fallenunter andererauch die sinnvie

le Freizeitgestaltung, die Vermittlung von Lebensbewaltigungsstrategien und eine tintersti
zende Auseinandersetzung mit individuellen Schwierigkeiten und Entwicklungssiirdes

betroffenen Kindes odeugendlicher(vgl. ebd., S. 64siehe KapitePErziehungshilfé).

Drei der befragten Personen gela@nkeine konkreten Erwartungen an das jeweilige Angebot
gehabt zu haben (F, 1, K). Eider befragten Miitter erklagies mit einer bereits vorhandenen
Kenrtnis Uber diese Form der Unterstutzungt jedoch auch betont, dass sie sich einedgrun
legende Entlastung fur sich selbst erhoffte sich wieder besser um die Kinder kimmern zu
kénnen(K):

AUnd es geht ja wirklich darum ah, wo ich schon sagen muss,, wemm es

mir bessergeht, geht es den Kindern auch besseDaah kannst du natirlich
anders arbeitéen (I nt er vi62165).K, Zei |l e

In einem anderen Fall wirdas Angebot als grundsatzlich wohltuend fir die gesamte Familie
und im Speziellen fur das treffene Kind erwartet, da es sich hier um eine GrolR3familit
mehreren Kindern handelt (F). Im dritten Fall nedi® befragte Mutter diesbezlglich eine

ganzliche Aufgeschlossenheit gegeniber dem gesamten Unterstitzungsangebot (I).

Erwartungen an Sozia#treuung und Erziehungshilféie sich sowohl auf die Mdtter als auch
auf diejeweiligen Kinder bezogetassersich in zwei Familien festellen (E, J). Eine Person
weig diesbezlglich auf die Mdglichkeit der Betreuungsperson hin, diverse Umstande und

Schwierigkeiten von auf3en zu betrachten und somit sachlich zu tberdenken (E).

Diese grundsatzliche Erwartung an die Mdglichkeiterereaul3enstehenden Person virst
gesamt mehrmals erwahnt (B, E, H). Sei es in ihrer Funktion als AnsprechipatiereKin-
derflur Fragen, welche nicht mit den Eltern besprochen werden méchtealgHnwesende
gleichgeschlechtliche Bezugspers{®), als auch als Vermittler zwischen Familie und

Schule (E).
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