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Das sozialpadagogische Jahrhundert — und nun?

Arno Heimgartner

Als Thiersch (1992) sein Buch , Lebensweltorientierte Soziale Arbeit — Aufgaben der Praxis
'm sozialen Wande|“ verSffentlichte, hob er dabei nicht nur das Paradigma der Lebenswelt-
orneptierung zur Maxime sozialpadagogischer und sozialarbeiterischer Praxis, sondem‘etk
kettierte ein ganzes Jahrhundert als ,sozialpadagogisch”. Er angelte damit die soziale
Szene aus ihrer vermeintlichen Geringflgigkeit. Zu der bisweilen oppositionellen, _mangh-
Mal auch widerstandischen Haltung kamen die Option der Gestaltungsmacht und die Mog-
lichkeiten ger Etabliertheit, sodass, wie Thiersch (1992, $.236) verlauten lasst, ,das
Selbstbewusstsein der Sozialpadagogik gleichsam von ihrer Entwicklung tberholt ist”. -
Der folgende, kurze Blick auf die Entwicklungen der Ausbildung indiziert auf der Ausbil-
dungsebene diese Entwicklung und zeigt die Traditionslinien der Kernausbildung fiir Sozial-

arbeit sowie Jener der Sozialpadagogik.

s“Zi%llﬂllrheit - etabliert im tertidren Bildungssektor

In Osterreich st die Bediirfnisorientierung und Armutsbekdmpfung von lise Arit zu
ne“_”e”, wenn der Beginn der Entwickiung der Ausbildung im Bereich der Flrsorge bzw.
SD"-’""i“’iw\rloeit auf gehobenem Ausbildungsniveau positioniert werden soll. Sie schuf im Jahr
1912 die »Vereinigten Fachkurse fir Volkspflege“ in Wien. Verschiedene Standorte mn}
ahnlichen, in ger Regel zweijahrigen Ausbildungen folgten: Graz (Land) 1916; Wien (Car
'as) 1916; Wien (Stadt) 1917; Wien (Innere Mission) 1918; Baden (Land) 1922; Linz
(Land) 1906, Innsbruck (Didzese, 1946) Gffnete gleich nach dem zweiten Weltkrieg. Diese
AUSb”dU“‘gSstétten, soweit sie nicht wie llse Arlts Privatschule aufgelost waren, wurdgn

2 als Lehranstalten fir gehobene Sozialberufe im postsekund‘éwrenuBildungsperemch
gnerkannt. Spatere Neugriindungen ergaben sich in Wien (1970), St. Polten (1974) und
v"egenz {1974). Gem4R der fiinften SCHOG-Novelle (1975) wurden die Lehranstalten als

'?rsfemes‘ifige Akademien fiir Sozialarbeit gefiihrt. Als solche wurde 1984 auch die Akade-
Mie in Salzburg geschaffen. 1987 volizog sich der Sprung fur die bestehenden.acht .Soz'al'
Skademien qyf sechs Semester (9. SCHOG-Novelle). Mit dem Jahr 2001 beginnt die Um-
candiung jn Fachhochschulétudiengénge bzw. kam mit Feldkirchen im Jahr 2002 ein neuer

.ta"dmt hinzu, sodass nun neun Standorte auf Fachhochschulniveau bestehen. Danetben
g'.bt €s auch Fachhochschulstudiengange im Bereich des Sozialmanagements (zB Linz).
s(“;e,Fe‘chhmzhs.chuwstudiengé\nge fiir Sozialarbeit sind damit quasi das Vorzeigeprojekt der

Zlalen Ausbildungsentwicklung (vgl. Scheipl und Heimgartner 2004).

Sozlalnidagogik - Ausbildung mit Entwicklungspotenzial

AiChvprléufe" der Aushildung fiir Sozialpadagogik sind in Fontbildung.eq (z.B. \/lanA;Jég;Js;
o) in den 20er Jahren des vergangenen Jahrhunderts zu Iokalil.s;leren. Als er ? g
lmgrmen die Lehrgénge im Bereich der Erzdidzese Wien ab 1925 sowie der in den" aE ren
e58 bis 1960 versuchte, aber aus finanziellen Grunden abgebrochene I‘_eljrgarjg fur_ rzu;
Scr:mnen aus kirchlichen Internaten des Institutes fur Vergleich‘e'nde Errfeli\gg%"s.g;sssgn-
ter, Mt der Universitat Salzburg gelten. Einen entscheidenden §chntft setz' e 0 das Ur
a "Shtsministerium mit der Errichtung des Bundesinstitutes fur Hemerzniehl,gug i Danacr;
fol €M zunschst einjahrige und zweijahrige Lehrgange ausgearpeltet wur e?t.f"rErZie-
8ten dag Institut fir Heimerziehung der Stadt Wien (1961), die Blldu.ngs.ansta U s
eﬂnr}en in Tirol (zunzchst in Pfaffenhofen, dann in Zams und schlielich in Starr‘us.iigﬁ‘‘aI S)
ﬁnf-?'e,.B”d““E‘sanstalt fiir Erzieherinnen in St. Pditen/NO (1980). Qeren Pgonéi%‘oe-md-
ahrige Sekundarausbildung mit Reifepriifungsabschiuss wurde in der 7.
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velle (1982) festgeschrieben. Viersemestrige bzw. sechssemestrige berufsbegleitende
Kollegs entwickelten sich aufierdem noch in Graz und Linz. 1993 erfolgte die Umbenen-
nung in Bildungsanstalten bzw. Institute und Kollegs filr Sozialpadagogik. Fiir die Ausbil-
dung fiir Sozialpddagogik steht es damit noch an, den Schritt auf Hochschulniveau zu voll-
ziehen bzw. ware es nachlassig bei der aktuellen Hochschulentwicklung im padagogischen
Feld auf die Sozialpadagogik zu vergessen (vgl. Scheipl und Heimgartner 2004).

Die Frage nach der Einheit der Sozialen Arbeit

Eine Grundlage fiir die Wahrnehmung einer auf breiter Basis sozialpadagogisch und sozial-
arbeiterisch durchsetzten Gesellischaft ist es, die Sozialszene integriert und als Einheit zu

sehen.

erneut an einem gemeinsamen Bewusstsein von sozialarbeiterischen und sozialpadagogi-
schen Feldern.

Wahrend Thiersch (1996, S.2) ,eine gemeinsame Sache", namlich ,Probleme des
weiten Feldes von sozialen Problemen und sozialen Dienstleistungen“ betont, halten es
etwa Bommes und Scherr (1996, S.112) ,durchaus analytisch sinnvoll, Sozialarbeit und
Sozialpadagogik zu unterscheiden”. Der Sozialpadagogik rechnen die beiden Autoren indi-

viduelle Lern- und Bildungsprozesse und der Sozialarbeit die ErschlieBung von Handlungs-

ressourcen und -moglichkeiten zu. Die inhaltliche Ausrichtung, namlich ,Exklusion vermei-
den, Re-Inklusion ermoglichen bzw. das Leben unter Exkiusionsbedingungen erlernen®, un-
terscheide dabei die Sozialpadagogik von der Schulpadagogik (Bommes und Scherr 1996,

S.112).
Dass es verstarkt einen fachlichen Austausch geben wird missen, will man die For-

schungs- und Professionalisierungsbestrebungen gegenseitig stitzen, zeigen die dsterrei- .

chischen Anndherungsgesprache ,Sozialarbeit trifft Sozialpadagogik” (Fachhochschulstu-
diengang Sozialarbeit Linz 2004). Zielsetzung kann es dabei nicht sein, eine gleichma-
chende Politik zu betreiben, sondern die eigenstandigen Traditionen und Schwerpunkte

auch in ein gemeinsames Konzept von Sozialer Arbeit einzubringen. Dieses gemeinsame

Konzept konnte etwa beinhalten, (a) gemeinsame Auffassungen von sozialer Gerechtigkeit
vorzubringen bzw. kongruente gesellschaftsbildende Agitation betreiben, (b) qualitatssi-
chernde Standardisierungen zu bestimmen, um das gesamte soziale Arbeitsfeld als ein

professionelles auszuweisen, (c) die Ausbildungslandschaft abzustimmen sowie (d) For- -

schung Uber das Soziale koordiniert voranzutreiben.
Eine konkrete Schnittmenge mit Ausbildungsbezug betrifft das Doktorat. Fir die Absol-

ventinnen der Fachhochschulgénge fiir Sozialarbeit bietet sich die Méglichkeit an den Uni-

versititen ein Doktoratsstudium zu belegen. Diese Option wird nur dann in Anspruch ge-

nommen werden, wenn die universitdre Sozialpadagogik sich als Soziale Arbeit versteht |

und inhaltlich entsprechend ausgeformt ist, sodass sich die Absolventinnen der Fachhoch-
schulstudiengange angemessen vertreten fiihlen und die gebotenen Inhalte auch dement-
sprechend interessant sind. Im folgenden deshalb ein kurzer Exkurs zur Situation der
Sozialpadagogik an den Universitaten in Osterreich.

Die universitire Sozialpadagogik

Im tertidren Bereich ist neben den Fachhochschulstudiengangen fiir Sozialarbeit, deren
forscherische Aktivitat sich nun als Plus gegenliber den ehemaligen Akademien entfaltet,
jedenfalls die Lage der Universitaten im Auge zu halten. Sozialpadagogik ist dabei in unter-
schiedlicher Form bzw. Quantitat in der Erziehungswissenschaft platziert.

In Graz besteht seit 1989 eine Abteilung fiir Sozialpadagogik und ab dem Jahr 2006
wird es moglich sein, Sozialpadagogik als ein Magistra- bzw. Magisterstudium zu belegen,
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das auf einem allgemein padagogisch ausgerichteten Bakkalaureat aufbaut. Dies wird ins-
gesamt 26 Semesterwochenstunden umfassen, die auf 4 Semester verteilt sind. Sozial-
padagogik wird dabei im Sinne der Sozialen Arbeit gesehen und wird anhand verschiedener
methodischer Zugange differenziert: ,Sie setzt an sozialen Systemen an und hebt in ihren
Analysen und Methoden - abhangig von Zielen und Rahmenbedingungen — den einzelnen
Menschen, die Gruppe oder das Gemeinwesen hervor (STUKO Padagogik Graz 2003). In-
haltlich ist der wissenschaftlich-forschungsorientierte Schwerpunkt hervorzuheben.

Eigene Organisationseinheiten, in denen der Name Sozialpadagogik aufscheint, be-
stehen weiters in Klagenfurt (Abteilung flir Sozial- und Integrationspadagogik) sowie in
Wien (Abteilung fir Humanistische Padagogik und Sozialpadagogik).

In Wien steht der Schwerpunkt ,Sozialpadagogik“ als Schwerpunkt im Rahmen des
padagogikstudiums zur Wahl (12 Semesterwochenstunden). Sozialpadagogik wird dabei
im Studienplan folgendermafen bestimmt: ,Sozialpadagogik als Padagogik des Gemein-
wesens und rezenter sozialer Bewegungen, nicht reduziert auf Randgruppenpadagogik un-
tersucht das Bildungsproblem vor dem Hintergrund von Gesellschaft und Gemeinschaft®
(STUKO Padagogik Wien 2002, S.13). Zugeordnete Themen sind Generationen, Interkultu-
ralitat, Normalitétsbalancen, Armut und Gender. Diese Auffassung von Sozialpadagogik ist
im Sinne von Sozialer Arbeit, also als gemeinsames Projekt von Sozialpédagogik und So-
zialarbeit gedacht.

In den Studienplan als Studienzweig integriert ist die Sozialpadagogik in Innsbruck un-
ter dem Namen Integrative Padagogik und Psychosoziale Arbeit* (24 Semesterwochen-
stunden). Begrindet wird diese Abkehr von Sozialpadagogik oder Soziale Arbeit im gelten-
den Studienplan (2001, S.1397) damit, dass ,Soziale Arbeit in hohem MaRe von dem Wi-
derspruch gepragt ist, dass ihr Gegenstand im Rahmen psycho-sozio-somatischer Prozes-
se sozial oder gesellschaftlich produziert wird, aber als praktische Strategie vor allem auf
, abweichende’ Persgnen mit individuellen Lebenskarrieren gerichtet ist“. Der Begriff ,.psy-
chosoziale Arbeit” lose das Spannungsverhaitnis zwischen Individuum und Gesellschaft
pesser auf und akzentuiere die Begleitarbeit: ,Als Antwort auf dieses Dilemma riicken Vor-
gehens- und Verstehensprozesse in den Vordergrund, die sich auf vielfaltigste Theorieele-
mente der individuelien (biographischen) und gesellschaftlichen (historischen) Konstrukti-
on von Abweichung, auf Méglichkeiten praktischer Unterstiitzung und Begleitung als Hand-
jungskompetenz, sowi‘e_auf selbstreflexive Vorgehensweisen grunden. Diese stetig in Ent-
wicklung befindliche Orientierung ist mit dem Begriff »Psychosoziale Arbeit’ verbunden*
(STUKO Padagogik Ir‘msbruck,. 2001, 5.1397). Das Abriicken von der Begrifflichkeit Sozial-
pé\dagogik bzw. quzale Arbel't ze_rle‘gt. gc_awissermafien Fusionsbestrebungen von Sozial-
pédagogik und Sozialarbeit. Die dlsm"phnare Frage wird damit neu gestellt und scheint neue
" aglichkeit?_" der Implementation fiir andere benachbarten Themen wie z.B. der Psycho-
therapie zu offnen.

In Salzburg, wo an der Universitat Erziehungswissenschaft mit Kultursoziologie ver-
punden wurde unq nun‘ Erziehungswissenschaﬁt eine Abteilung darstelit, verlieR man die
tr‘aditionelle Auf.tellun.g in Fachbercilche (z.B. Sozialpadagogik, Schulpadagogik) und filhrte
stattdessen drei ,,.honzontale Schlussel-Kompetenzbereiche* (STUKO Padagogik Salzburg,
1999, S.6) ein. Die neu gestalteten Studienzweige sind mit »Beratung - Intervention — Sy-

apvision®, ,Analyse und Optimierung von Lehr-/Lemnsystemen* ung »Burchflihrung von
program-, Pr;or.iulit-.und _System-EvaIuatco.nep “ benannt. Im Bereich ~Beratung - Interven-
ion - supervision® ist eine Voriesung ,,Em'fuhrung in die Sozialpadagogik“ vorgesehen.
piese Auflésung von tfadltloljmell!er'\ Fachbereichen und die thematische Herangehensweise
" duziert das ‘Ge\A'l'IF:‘ht dgr duszuplln‘argrj Ordnung. Damit kommt es auch zu einer Schwa-
shung der soznalpadagoglschen Identitat. Inw!'eweit sich die neuen Schnittmengen etablie-
oo Konnen und quasi €in offenes System prasentieren, wird sich zeigen.
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Kann man die Situation der Sozialpadagogik an den Universitaten insgesamt als aus- |

baufahig beschreiben, zeigen die Entwicklungen in Innsbruck und Salzburg, dass auch eine

Verringerung der disziplinaren Eigenstandigkeit bzw. Umschichtung der subdisziplinaren -
Ordnung Thema ist. Dazu passen auch die jungst in Innsbruck und Klagenfurt lancierten -

Berufungsverfahren, die eine Kombination von Integrations- und Sozialpadagogik

vorsahen.

Das Binnengefiige der Ausbildungen fiir soziale Berufe

Auffallend ist, dass es bei der Diskussion um die Einheit der Sozialen Arbeit stets vorran- y

gig um zwei Proponenten geht, namlich der Sozialpddagogik und der Sozialarbeit. Dabei

scheint es weitaus nicht geklart, ob sich beispielsweise das variantenreiche Bild der Aus-

bildungen fir soziale Berufe auf diese zwei Kembereiche reduzieren lasst.
Im Bereich der berufsbildenden mittleren Schulen gibt es in Osterreich eine bedeutsa-

me Szene. Mit 36 Standorten und etwa 170 Klassen im Schuljahr 2001/02 sind die Fach-

schulen fiir soziale Berufe und fir Sozialbetreuungsberufe die grofte Ausbildungssparte

im Sozialbereich. Zu den Fachschulen fir Sozialbetreuungsberufe zahlen die Fachschule -

fiir Familienhilfe (und Pflegehilfe), die Fachschule fir Altendienste und Pflegehilfe und die

Lehranstalt fir heilpadagogische Berufe. Ein wichtiger Schritt in der Abstimmung zwischen

den Landern und dem Bund wird das bereits ausgearbeitete, aber auch kritisierte Gesetz

zu den Sozialbetreuungsberufen sein, das die bundesweit einheitliche Anerkennung der

Sozialbetreuungsberufe vorsieht. Es wird demnach zwischen drei Qualifikationsniveaus |

unterschieden: Heimhelfer/in, Diplom-Sozialbetreuer/in und Fachbetreuer/in. Die Berufs-
bezeichnung Diplom-Sozialbetreuerin® — 1800 Unterrichtseinheiten (UE) Theorie und

1800 UE Praxis — wird geman dieser Vereinbarung in den vier Bereichen Altenarbeit, Fami-

lienarbeit, Behindertenarbeit und Behindertenbegleitung vergeben werden. Fachbetreue-

rinnen — 1200 UE Theorie und 1200 UE Praxis — werden in den selben Fachbereichen bis
auf die Familienarbeit bestehen (vgl. Vereinbarung 2003). Kritisiert wird u. a., dass der Fo-
kus zu sehr auf die Ausbildung und wenig auf die Einstellungs- und Arbeitspraxis gelegt

wird. Angezweifelt wird auch, ob die Dauer zur Ausbildung ,Heimheiferln“ mit 200 UE Theo- -
fie und 200 UE Praxis ausreicht. Insgesamt kénnen diese Ausbildungen der Schiene der

Sozialarbeit zugedacht werden, doch im Wesentlichen stellen sie einen sehr eigensténdi-
gen Korpus an institutionellen und inhaltlichen Prozessen dar.

Eine im Vergleich dazu kleine Ausbildungsebene betrifft die berufsbildenden héheren
Schulen. Eine allgemeine sozialberufliche Ausformung in diesem Schulbereich besteht

nicht, es haben sich jedoch einige hohere Lehranstalten fur wirtschaftliche Berufe im Rah-
men der schulautonom maoglichen Schwerpunktsetzung den Ausbildungsschwerpunkt ,So-

ziales* gewahlt. Im Ausmag von acht Wochenstunden werden dabei ab der 11. Schulstufe

verschiedene relevante Inhalte (z.B. Beratung, Psychologie, Altenarbeit) vermittelt. Zusétz- Y

lich gibt es noch im Rahmen eines Schulversuches auch den Ausbildungszweig , Sozialma-
nagement” an funf Schulen, der bereits ab der 9. Schulstufe beginnt.

Zu berlicksichtigen sind auch eine Fllle von Lehrgangen, die in Summe ein beachtli- -

ches Ausbildungsvolumen abdecken. Dazu zahlen Lehrgange fUr Pflegeeltern, fur Ehe-, Fa-

milien- und Lebensberatung, fir Tagesmitter bzw. -vater, fir die auBerschulische Jugend-

arbeit, fir die integrative Friinférderung und Familienbegleitung, fir Sozial- und Berufspéd-
agogik, fur Lebens-und Sozialberatung, fir Familienpadagogik oder flr Spielpadagogik. Im
Einzelnen weisen manche Lehrgange durchaus Stabilitat und progressive Entwicklungen
auf, das gesamte Geschehen ist aber schwer (iberschaubar. Das konzessionierte Gewer-
be der Lebens- und Sozialberatung (mit Uber 2500 Gewerbescheinbesitzerinnen) kann
etwa auf eine geschiitzte Berufsbezeichnung, eine geregelte Ausbildungsverordnung und
zertifizierte Ausbildungseinrichtungen verweisen (vgl. Scheipl und Heimgartner 2004),
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Dass die Frage der Einheit der Sozialen Arbeit ernst zu nehn i i
' ge « ehmen ist, kann mit Hinwei
auf die unterrschpdhchen, _rr]anchmaﬂ mangelhaften Arbeitsbedingungen und auf die Ris'is-
ken unterrschledhcher Qualitat begrindet werden. Also ist das Binnengefiige der Ausbildun-
gen U']d [nsbesc.)ndere das nachgereihte Arbeitsfeld vermehrt zu thematisieren um'die
Qualitat fur Arbeitnehmerinnen und Adressatinnen zu sichern und Prozesse wissénschaft-
lich abzufedemn. Dazu kommt, dass die geleistete soziale Praxis bei entsprechender for-
scherischer Wahrnehmung kulturell wichtige Erkenntnisse generi i
/ iert, diees e ‘
scherischer B entsprechend
Ein Versuch, die einzelnen Ausbildungen zu erfassen, wird mit der Datenbank ALSO
die unter www-gewi.kfunigraz.ac.at/edu/also/ erreichbar ist, untern i ’
. ) omme . -
ner und Schmiki, 1998). " (. Helmean

Die Zahl der Beschaftigten und die Expansion des Arbeitsfeldes

Der Boden, den die sozialen Berufe nun besetzen, war teilwei } privaten Leist
pestimmt. Rauschenbach (1999, S.46) sieht darin die Entwi(::zﬁan geﬁ'r:wfggrrﬁ:\sgg gel?
schaft ,auch im Bereich , personenbezogener padagogischer und sozialer Dienste’ au? :ir;
beruflich organisi(?rtes und 6ffentliches Versorgungsnetz umzustellen”. Das Verhaltnis v
privater zu Offentlicher Erziehung hat sich entsprechend gewandelt. Nur geringfiigi e
dert hat sich die hohe Frauenquote in der Ubernahme sozial-betreuerischer Leistu%gg;na "

Die sozialen Dienstleistungen haben auch zu einer kulturellen Bereicherung der G'e-
sellschaft beigetragen, sie sind also teilweise Begleitungen und Szenarien fiir die soziale
Lebensgestaltung, wie sie vorher im Privaten nicht bestanden haben. Als Anlass wifd viel-
fach die Entwicklung zu einer individualisierten Gesellschaft gesehen, in der der Einieln
pzw. dem Einzelnen die Notwendigkeit der Lebensgestaltung ibertragen Wird Vorgegel:f:n
ne Lebenskonzepte treten gegentiber zahireichen Entscheidungs- und Bewélti.gungsauf .
pen in den Hintergrund, obwohl sich insbesondere im Okonomischen aberwahrscheinl'galf;
auch in anderen biografischen Komponenten weiterhin sozial releva,nte Prédispositionlgn
finden lassen. |

Die Entwicklung zum integralen Moment der modernen ‘ e i
1992, 5.237) lasst sich neben der Entwicklung in der AusbildungSIZiZ!izr;?tﬂan(Iwhﬁrsch
teren potenziell empirisch einholbaren Inhalten nachzeichnen: (a) an der Zahi der Bescvr:’?::
figten und (b) der Expansion des Beschéftigungsfeldes. -

(a) Dple Zahl der Beschiftigten

. hat die Aufgabe der empirisch (
Fur peutschland \ ~ empirischen Unterfltterung Rauschenbach (19
{bernommen. Die Volkszahlung beginnend mit dem Jahre 1925 erméglicht ihm( eir?egrz
auantitatlven Vergleich von Lehrerinnen und Personen in sozialen Berufen fiir West-
deut'schland- ) |
Die Relation betragt 1925 10:1 (300.000 Lehrerinnen zu 30.000 Kindergs i
' " £0 LA AT A 30. ergartnerin
und gozialbeamten). Offentlich-institutionalisierte Erziehung war beinahe gleicghbedeutgﬁg
ntsohue. |
gin zunachst kontinuierlicher, dann zwischen 1970 und 1987 aber deutli '
1SRV _ ticher A
der personen in sozialen Berufen verschiebt dieses Verhaltnis auf 10:6.6 im Jahrnfgaes
(623-000 Lehrerinnen zu 410.000 Personen in sozialen Berufen), ’ |
1997 lag das Ver‘haitnif bereits bei 10:9,8 (831.000 Lehrerinnen zu 816.000 Perso
nen in sozialen Berufen). Wahr‘end sich die Zahl der Lehrerinnen von 1950 bis .1997 un .
rvierfacht hatte,. expgndlerten Qie Sozialberufe fast um das 14faché Rauschenbagc?
1999, S-44) beschreibt dies als »eine gewaltige und noch in keiner Weise zu Ende ge
ersonelle Neugewichtung in der Ausdifferenzierung des 6ffentlichen Bildungs- éo

dachte pers . :
jial-und Erziehungswesens, die moglicherweise noch nicht einmal ihr Ende erreicht hat*
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(b) Dle Breite des Beschiftigungsfeldes
Die Breite des Beschéftigungsfeldes lasst sich etwa dadurch andeuten, dass die Bildungs-
anstalten fiir Sozialpadagogik jeweils Uber 100 verschiedene Einrichtungen fiihren, an de-
nen die Studierenden ihr Praktikum absolvieren konnen. Ein Blick auf die Einrichtungen fir
ein Praktikum des Kollegs fir Sozialpadagogik in Graz zeigt die inhaltliche Vielfalt:
Wohngemeinschaften und Jugendnotschlafstellen; Horte wie z.B. Schilerhorte oder
Internate; Einrichtungen fur Personen mit Behinderungen (z.B. Werkstétten, Wohnhauser);
Einrichtungen fiir Frauen; Altenheime, Seniorinnenhauser und Tageszentren; psychiatri-
sche bzw. heilpadagogische Einrichtungen und Stationen (z.B. Kinder- und Jugendpsychia-
trie); Beratungszentren; Jugend- und Freizeitzentren; Einrichtungen im Migrationsbereich:
Berufs- und Lernférderung sowie Lernbetreuung flr Jugendliche; erlebnispadagogische
Projekte; Arbeitsassistenz; Kinderbetreuung (z.B. Kinderhauser, Tagesbetreuung); sozio-
kulturelle Einrichtungen wie Begegnungszentren, organisierte Nachbarschaftshiifen oder
Stadtteilcafes; Einrichtungen fir von Obdachiosigkeit betroffene Personen; Einrichtungen
flir Personen mit Sehbehinderungen; Streetwork; sonstige Einrichtungen wie Ludothek.
Die Einrichtungen lassen sich nicht anhand eines Hriteriums ordnen. Verschiedene
Variablen wie beispielsweise Alter der Zielgruppe (z.B. Kinder, Jugendliche, Erwachsene, |
Seniorinnen), Geschlecht der Zielgruppe, methodische Ausrichtung (z.B. Beratung, Betreu- -
ung, Erlebnispadagogik, Stadtteilarbeit), Themen- bzw. Problemfokus (z.B. Arbeit, Freizeit,
Wohnen, Migration, Obdachlosigkeit), Problemdynamik (z.B. Krise, Not) stehen jeweils hin-
ter der Namensgebung und fiihren zu teilweise sehr individuellen Konstellationen. Viele
der Einrichtungen fuBen auf eigenen Konzepten. Zusatzlich variieren auch andere deskrip-
tive Merkmale der Einrichtung (z.B. die Zahl der Mitarbeiterinnen), gesetzliche Grundlage
(z.B. Jugendwohlfahrtsgesetz) oder der Status der Einrichtung (z.B. Projekt) betrachtlich.
Das Uniibersichtlichkeitsproblem besteht nicht nur bei dem Versuch einer Systemati-
sierung nach innen, sondern auch bei einer Klarung der Grenzen des Ausbildungsfeldes
nach auRen. Bei der nahe liegenden groflen Subsumption unter dem Begriff ,Sozialeinrich-
tung” stoBt man auf das Abgrenzungsproblem zu anderen Beschéftigungsfeldern (z.B. Wei-
terbildungseinrichtungen, berufspadagogische Einrichtungen, Sport- und Freizeiteinrich- -
tungen). Die Frage des Sozialen erweist sich bei offener Begriffsflihrung als ein Quer-
schnittsthema. Dennoch wére es fir eine inhaltliche Solidarisierung wichtig zu einer akzep-
tierten Rasterung zu kommen, ohne damit eine Einschrankung des Arbeitsfeldes zu betrei-

ben.

Die methodische Dimension

Eine Mdglichkeit, die verschiedenen beruflichen Ansétze bzw. die differenten Einrichtun-
gen horizontal zu vergleichen, besteht in der Klassifikation der methodischen Zugange.
Eine haufig prasente Ordnung der Methoden der Sozialen Arbeit offeriert die Dreiteilung in
soziale Einzelfallhilfe, soziale Gruppenarbeit und Gemeinwesenarbeit, die durch neuere
Ordnungsversuche aber zunehmend erganzt wird (z.B. Galuske 2002). Galuske (2002) be-
zieht sich zunachst auf die Interventionsfrage und unterscheidet zwischen direkt interven-
tionsbezogenen Methoden und indirekt interventionsbezogenen Methoden. Als dritte Sau-
le reiht er dazu struktur- und organisationsbezogene Methoden. Die direkt interventionsbe-
zogene Methoden teilt Galuske (ebd.) auf in Einzelfall- und primargruppenbezogene Metho-
den sowie in Gruppen- und sozialraumbezogene Methoden.

e Zu den Einzelfall- und primérgruppenbezogenen Methoden zahlen etwa die soziale Ein-
zelfallhilfe, die sozialpadagogische Beratung und die sozialpadagogische Familienhilfe.

* Soziale Gruppenarbeit, Gemeinwesenarbeit oder Streetwork werden zu den Gruppen-
und sozialraumbezogenen Methoden gezahit.

* Supervision und Selbstevaluation sind indirekt interventionsbezogene Methoden.
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o Sozialmanagement oder Jugendwohlfahrtsplanung sind als struktur- und organisations-
bezogene Methoden zu sehen.

Osterreich kann man insgesamt einerseits ein Defizit an sozialraum- bzw. gemeinwe-
senorientierten Ansétzen konstatieren, andererseits ist eine zunehmende Entwicklung in
diesem Methodenbereich festzustellen. Als zwei Beispiele fir diese wichtige Entwicklung
werden im Anschluss an diesen Artikel die Projektarbeiten von Popp und Grof-Pirchegger
vorgestellt, wie sie auch bei der OFEB-Tagung in Wien am 7.11.2003 in der von mir organi-
sierten Arbeitsgruppe der Sektion Sozialpédagogik prasentiert wurden.

Ein wichtiges, mogliches Expansionsfeld stellt weiters die Schulsozialarbeit dar (vgl.
Heimgartner 2000, 2004). Zu uberdenken ist es beispielsweise, inwieweit nicht die zahl-
reichen Nachmittagsbetreuungen mit schulsozialarbeiterischen Konzeptinhalten aufge-
wertet werden konnen. Nach Heimgartner (2004, S.2) agiert Schulsozialarbeit ~konstruk-
tiv, praventiv und problemorientiert”. Grundlegend fiir die multiplen Aufgaben der Schulso-
zialarbeit sind in einem volistandigen Modeil (vgl. Heimgartner 2004) die taglichen jugend-
kulturellen Aktivitdten und Gespréache in geschiitzten und betreuten Raumen, die den Ju-
gendlichen zur Gestaltung des Alltages zu Verfligung stehen. An dieses soziokulturelle Ge-
schehen konnen andere Aktivitaten — z.B. Freizeitangebote, Beratungsgesprache, Betreu-
ung bei schulischen Aufgaben - anschliefen. Gruppenprojekte, die verschiedene padago-
gische Elemente wie Erlebnispadagogik, Musik, Handwerk verknlpfen konnen, komplettie-
ren die jugendbezogenen Aktivitaten. Daneben sind Beteiligungen am Unterricht fiir spezifi-
sche Themen (z.B. Berufsorientierung, HIV-Pravention) und die Vernetzungsarbeit mit ver-
schiedenen Beteiligten bzw. Einrichtungen relevant. Diese Kontaktarbeit bindet Schule ver-
starkt und integrativ an das Sozialnetz an. Der Jugendliche wird aus der weitreichenden Du-
alitat mit der Schule herausgehoben und seine Themen und Probleme erfahren eine multi-
perspektivische Betrachtung und Bearbeitung.

Charakteristika der Profession der Sozialen Arbeit

Die Professionsfrage der Sozialen Arbeit wird in der Fachdiskussion durchgangig .als Dau-
erthema“ (Dewe urld Otto 2001, S.1399) behandelt. Dieses Dauerthema wurde in der Re-
gel sehr selbstkritisch abgehandelt. Dewe, Ferchhoff, Scherr und Stiwe (1993, S.7) mei-
nen etwa, dass ,.es tro'gz der anhaltenden Debatte, in der versucht wird, sozialpadagogi-
sche Praxis als professuonel!es !jlandelp zu bestimmen, es bisher nicht gelungen ist, ein
a,,]gemessenes Kon_zept -sozvalpadagoglscher Professionalitat zu formulieren®. Gleichzeit
musste die Diskussuqn wueder'holt auch c{gfensiv gefUhrt werden, weil Vorwiirfe bzw. Abwer-
tungen (z.B. a‘lsl Semiprofession) gegengber dem Professionalisierungspotenzial der So-
;ia‘lpé‘dago‘gik. mcht_ se!ten waren. Letztlich wurQe auch dier professionstheoretische Dis-
kussion kritisiert, die sich 2u sehr' auf de:n Vergleich nach auBen eingelassen hat und weni-

er die eigene Entwicklung identitatsstiftend analysiert und angereichert hat (vgl. Mller
1991). |

Die Entwicklung der Haltung zur Professionalisierung der Sozialen Arbeit kann man
sich auch anhand der drei Professionsmodelie von Dewe et al. (1993) verdichtet Revue

assieren lassen.

Im klassischen Modelluhandc.alt es sich um professionelle Altruistinnen, die sich mit
Hingabé bzw. ,,groﬁem t-.i.erz ch‘ansmatnsch emfphlen und ethisch gestiitzt handeln. Ausbil-
dung wird dabel t:feschrankt‘fokussua_rt und bezieht sich vorrangig auf Motivation, Haltung

nd personlichkeit, denp ndie ohng"hm‘ untjers‘tel‘lte Moralitat und das sozialsittliche Enga-

ement sind (...) Garantien genug fir die , richtige’ soziale und didaktische Technik® (Dewe
"t al. 1993, 530 .

[ Das zweite Modell ist das des",,SOZlalingenieurs“ bzw. der ,Sozialingeneurin®. Dieses
hnokratisch ausgelegte Modell Gibernimmt die instrumentelle Handiungslogik der Natur-

ec o g o
! Senschafmn. Basis ist die staatliche Definition von Anspriichen auf gesetzlicher Basis,

Wwis
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die damit auch die Rolle des Klienten bzw. der Klientin festlegt. Die Beherrschbar- und An- -

derbarkeit von Menschen durch soziale Techniken steht im Vordergrund der Ausbildungsin-
tention diese Modells. Ziel ist die Uberlegenheit des bzw. der Professionellen, die er oder

sie sich durch wissenschaftlich gestiitzt erarbeitete Techniken erwirbt. Diesem Modell wird -
nach Dewe et al. (1993, S.34) ,eine allzu bruchlose Kongruenzerwartung zwischen wissen-

schaftlicher Produktion von Theorien und ihrer technologischen Verwendung" angekreidet.
Ausgeklammert wird die Realitat konkreter Wissensbestande und Handlungsoptionen vor
ont, die es aufzugreifen gilt. Theoretisches Wissen hat in die Rolle zu treten, diese Aufnah-
me zu strukturieren bzw. transformierbares Wissen anzubieten, aber kann nicht ohne Qua-
litatsverluste, z.B. hinsichtlich der Selbstbestimmung von Menschen, diese Realitat vor-
wegnehmen.

Im dritten Modell kommt in der Rolle der Sozialpadagogin bzw. des Sozialpadagogen
als ,stellvertretend Deutende/m* die Uberwindung der Technologieorientierung zum Aus-
druck. Sozialpadagoginnen arbeiten daran, den Wissens- und Deutungshorizont von Adres-
satinnen zu vergriRern und setzen lebensweltorientiert mit ihrem Verstehen des Alltags
und der Lebenspraxis der Adressatinnen an. Dewe et al. (1993, S.37) fiihren aus: ,Der

_MaRstab’ fiir die jeweilige Angemessenheit professionalisierten Handelns im Rahmen ei- - :

ner sozialpadagogischen Intervention ist demnach darin zu sehen, inwieweit eine profes-
sionelle Unterstitzung der Lebenspraxis die — zumindest — kontrafaktisch gesetzte Autono-

mie des Handelns auf Seiten der Erziehungs- bzw. Hilfebeddirftigen respektiert, praktisch-

fordert bzw. wiederherstelit.” Es geht um die Analyse der Lebenslagen vor dem sozialstruk- |

turellen Hintergrund. In der Ausbildungsfrage wird die Reflexions- und Analysekompetenz
zentral, die zur Grundlage fir das Handein bzw. die Intervention werden. Dieser Ansatz be-

wahrt .den Respekt vor der Autonomie und der Problemiosungskompetenz der Betroffe-

nen“ (Dewe et al. 1993, S. 7).

Gekennzeichnet ist die inhaltliche Diskussion zur Professionalisierung von einigen B

Grundfragen:

(a) Weitreichend keine Monopolisierung der Tatigkeitsfelder. Sozialpadagogik arbeitet
in Tatigkeitsfeldem, in der auch andere Berufsgruppen arbeiten. Muller (2002, $.728)
stellt als Grundforderung, ,eine spezielle , staatlich anerkannte’ Kontrolle tber den Berufs-
zugang und, insbesondere bei Arzten und Juristinnen, auch ein staatlich gesichertes Mo-
nopol der Zustandigkeit auf ihren Bereich, in dem andere Berufe nicht in gleicher Weise ta-
tig sein dilrfen”. Die weniger strengere Forderung richtet sich auf das Vorhandensein einer
anerkannten Ausbildung in der Sozialen Arbeit insgesamt, die vielleicht durch ahnliche Pro-
file ohnehin eine gewisse Parallelitdt besitzen. Richtet man den Blick darauf, so kann man
durchaus feststellen, dass zahlreiche Einrichtungen ausschlieflich auf einen Pool einer
begrenzten Anzahi von Ausbildungen setzen und auch ausschlieflich ausgebildetes Perso-
nal beschaftigen. In einigen Kernbereichen (z.B. Wohngemeinschaften) kann man jedoch
zusatzlich eine Verdichtung von Sozialpadagoginnen und Sozialpadagogen im engeren
Sinn feststellen.

(b) Strukturelle Dominanz. Die professionelle Autonomie ist eingeschrankt durch -

strukturelle Bedingungen, die durch staatliche und aligemein gesellschaftliche Prozesse
wesentlich beeinflusst sind. Die rdumliche Situation, bestimmte Anspriiche oder der Be-

treuungsschliissel sind etwa verschiedentlich extern konzipiert. Nach Miller (2002, -

S.727) ware aber Unabhangigkeit erforderlich: Professionen ,missen in besonderer Wei-
se unabhangig sein, sowohl von staatlichen oder anderen Instanzen, die andere Interes-
sen verfolgen als die Klienten, als auch von diesen selbst”. Die Einflihnrung von Qualitats-
normen steht aber stets vor der Schwierigkeit, dass ein Riickzug der sozialen DienstIéF
stung, wie er bei einer Unterschreitung der professionell formulierten Qualitatsnormen an-
gebracht wére, zu einer betrachtlichen Verschlechterung der Lebenssituation der Betroffe-
nen fiihren kann bzw. die Aufgabe ins Private Uiberantwortet wird. Die Frage, was — insbe-
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sondere angesichts von gesellschaftlichen Veranderungen (z.B. im Altersbereich) - aktuell
machbar ist, steht im Spannungsverhaltnis zu der Frage, was professionell-konzeptiv bei
entsprechenden durch die Geselischaft bereit gestellten Mitteln sinnvoll ware.

(c) Breite der Themen. Die Breite der Themen veranlassen etwa Dewe et al. (1993,
S.25) von einer diffusen Allzustandigkeit® zu sprechen, die Galuske und Miiller (2002,
5.488) immerhin auf eine ~Allzusténdigkeit“ reduzieren. Sozialpadagogik ist an der Le-
benswelt bzw. am Alltag dran und nimmt damit die Vielzahl méglicher Themen und Zusam-
menhange unter inr Dach. Eine Klarung des Gegenstandes sozialpadagogischen Handelns
kann man sich etwa von Vereinbarungen im Sinn eines Arbeitsblindnisses versprechen
(vgl. Miiller 1991).

(d) Die Nahe zum Laien. Geht man davon aus, dass Menschen ihre Alltagsprobleme
und damit die sozialpadagogisch relevante Materie selbst als Alltagsexpertinnen struktu-
rieren, ist die Qualitat der sozialpadagogischen Arbeit stets zu begriinden. Hochwertige
Ausbildungen gilt es daher entsprechend zu positionieren, denn sie sind ein entscheiden-
der Weg die Arbeit vor Ort professionell werden zu lassen. Durch sie gelingt die Uberarbei-
tung und damit Differenzierung von Alltagskompetenz. Ehrenamtliche Tatigkeiten gilt es
anhand bestimmter Tatigkeitsprofile und Projektansétze entsprechend auszuweisen und
kompetent additiv zu integrieren. :

(e) Das Technologiedefizit. Sozialpadagogik baut auf dem gemeinsamen Tun von Men-
schen auf und beansprucht daher nur eine begrenzte Lenkungsmacht. Sie operiert mit
wahrscheinlichkeiten und Interpretationen, fir deren Konstruktion gemeinsames Reflek-
tieren wesentlich ist. Nach Muller (2002, S.736) muss sich Sozialpadagogik ,dazu beken-
nen, dass sie vom Wollen der Klientinnen und Klienten abhangig ist, sie nicht einfach be-
handeln kann, sondern mit ihnen verhandeln muss*,

(f) Kontextabhangigkeit. Sozialpéq‘agogisches Handeln folgt vielfach nicht standardi-
sierten Handlungsmustern, sondern ubemimmt milieu- und fallspezifische Formen der
Auseinanwd‘ersetzung, um ggbensweltnéhe zu bewahren. Wie Dewe und Otto (2001,
5.1413) bekraftigen, ist ,‘,fqr professiona‘lisiertes Handeln nicht wissenschaftsbasierte
KompetenZ als solche kongtututlv, sondern vielmehr die jeweils situativ aufzubringende Fa-
higkeit und Bereit.s“chaft, einen Ieber';spraktischwe‘n Problemfall kommunikativ auszulegen*.

@) Komplexite?t in der Ayﬂragssntuation. Die Arbeit befindet sich unter dem Druck, von
verschiedenen Seiten Auftrage' wahrzunehmen. Die politische Funktionstogik kann durch-
aus der individuellen Begarfso.rlentmrung widersprechen. Die Kritik, die bei einer Vorgangs-
weise, die 2U sehr die pffeptllchen Interessen vertritt, formuliert wurde, lasst sich unter
dem Stichwort -,,Ko|on|a'hs;eru‘ng“. zur§ammenfassen. Zusatzlich ist es auch Aufgabe
der/des Profess\lonellgn rh_r/sem Elgemnteressg zu reflektieren. Wie Miller (2002, S.727)
ausfuhrt, ,Muss das E_lgenlnteresse der Profe;snonenen so kontrolliert sein, dass es eben-
falls als Grund des MlSﬁbragchs uan_hrschelnlich wird“.

(h) Interdiszipl?‘naritqt: Die Sozialpadago‘gik gilt nach Dewe et al. (1993, S.25) als ,pre-
kér interdisziptinar”. Positiv be‘trachtt-?-t arbeitet die Sozialpadagogik daran, das Wissen ver-
gchiedener Disﬁznplmen u.nd Fachbere‘lche kon;.truktiy zu nutzen. Die Identitat wird dabei so-
ange nicht gefahrdgt sein, als qusreuchgnq eigenstandige Beitrége erarbeitet werden. Das
verhaltnis von Praxis- und Ausbuldu'ngsemn.chtungen zu Institutionen und Personen, die an
dor Entwicklung von wussenschaﬁllgh fqndterten Erkenntnissen arbeiten, ist allerdings je-
denfalls in Osterreich no‘t?h lange nicht in Balance.

(M) Ethischer Coqe. Ein a_‘kzeptierter selbst auferlegter Katalog an Standards und Re-

oin kann die Gen_rjemsamkclaltr qes Feldes verdeutlilchen und mogliche Missstande verhin-
dern hetfen: Der Osterreichische Ber'ufs‘verbanq diplomierter Sozialarbeiterinnen (OBDS)
+ die von der International Federation of Social Workers entwickelten ,Ethics of Social

t i : .
h? K {ibernommen und adaptiert. Dies sollte Vorbildwirkung firr die anderen Aushildungs-

p , : . . .
‘L’:V:d Berufsberenche besitzen. Allerdings gilt es zusatzlich, die aligemeinen ethischen
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Codes auf praxisnahe Standardisierungen herunter zu brechen. Die Qualitat der Arbeit pro-
fitiert von Normen, die die Strukturen der Einrichtungen, aber auch den Umgang mit den
Humanressourcen betreffen.

Ein wichtiger Schritt zur Vereinheitlichung der Arbeitsbedingungen wurde mit einem -
Kollektivvertrag gesetzt. Seit dem 1. Janner 2004 tritt ein Kollektivvertrag fiir Gesundheits-
und Sozialberufe in Osterreich in Kraft (BAGS-KV 2003). Festgelegt werden darin etwa die
Arbeitszeit, die Arbeitsbereitschaft, die Nachtarbeit, Uberstunden, Ruhezeiten, Urlaub, Ka-

renz, Abfertigung und Gehalt. Fir Pflegeeltern, Tagesmitter und Arbeitnehmerinnen in Kin-

dertagesbetreuungseinrichtungen, in mobilen Erziehungshilfen sowie in Wohngruppen wur- :
den teilweise Sonderbestimmungen ausgehandelt. Fir die Gehaltsregelungen wurden
neun Verwendungsgruppen festgelegt (z.B. Kindergartenhelferinnen = 3; Altenbetreuerin-
nen = 4; Behindertenfachkréafte, Lebens- und Sozialberaterinnen = 6, Kindergartenpadago-
glnnen = 7; Frihforderinnen/er = 8; Psychotherapeutinnen = 9). Generell gilt der Kollektiv-
vertrag als wichtiges Instrument im Ausgleich der Interessen von Arbeitnehmerinnen und
Arbeitgeberinnen. Von der Berufsvereinigung von Arbeitgebern fir Gesundheits-und Sozial-
berufe (BAGS) wird der Kollektivertrag als ,Meilenstein fiir den Sozialbereich“ (BAGS
2004) gelobt. Kritik wird allerdings an den ausgehandelten Maximalarbeitszeiten, an den -
Gehaltsfestlegungen, der wilikirlichen Zuteilung zu den Verwendungsgruppen und an der
stufenweisen Einflhrung der Gehaltsregelungen gelbt (vgl. Antlanger 2004). Es bleibt zu
hoffen, dass das Arbeitsfeld, das empirisch von einer hohen Fluktuation und einem relativ
niedrigen Lohnniveau betroffen ist, davon profitiert.
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