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Arno Heimgartner

Im sozialen Fokus der Gemeinwesenarbeit (GWA) liegt das Gemeinwesen, das sich als so-
Ziales Territorium verstehen lisst, in dem Menschen und deren institutionelle Errungen-
schaften koexistieren. Als offen zu denkendes Gemeinwesen ist es stets eine Konstruktion,
denn Relationen nach auflen und Differenzierungen nach innen lassen das Gemeinwesen
als politische oder funktionelle Gréfe erscheinen.

Synonym zum Begriff Gemeinwesen wird in der Regel der Begriff des Sozialraumes ver-
wendet. Mitunter hat der Begriff des Sozialraumes den des Gemeinwesens abgelést. Zahl-
reiche Publikationen zum Thema erscheinen in den letzten Jahren unter dem Begriff des
Sozialraumes (z.B. Kessl u.a. 2005; Budde/Friichtel/Hinte 20006).

Sowohl der Begriff des Sozialraumes als auch der des Gemeinwesens riicken die humane
und soziale Komponente des Raumes in den Vordergrund und legen Wert auf die Be-
deutungen und Chancen, die der Raum fiir Menschen bereit hilt bzw. durch sie erfihrt

(vgl. Heimgartner 2009).

Grundsitzlich kann gesagt werden, dass die beiden Begriffe Gemeinwesenarbeit und so-
sialraumorientierte Arbeit synonym aufgefasst werden. Liittringhaus (2001, S.1 1) klire
das Verhiltnis der beiden Begriffe in diesem Sinne: ,Um hier Klarheit zu schaffen, hat
sich in den letzten Jahren synonym zum Begriff des Arbeitsprinzips Gemeinwesenarbeit
zunehmend der Begriff der Sozialraumorientierten Arbeit durchgesetzt.“

Da sich Szenen entwickeln, die mit den Begriffen unterschiedlich operieren, ist es jedoch
in Zukunft méglich, dass sich gewisse Differenzen verstirken. So wird fiir die Sozialraum-
ideen im Rahmen der Jugendwohlfahrt bzw. -hilfe durchgingig der ,Sozialraumbegriff™
verwendet, der auch die ,Sozialraumbudgets“ und die politische Anbindung iiber ver-
schiedene Lebensbereiche umschlief3t (vgl. Hinte/Treef8 2007).

GWA wiederum wird in Osterreich traditionell verwendet. Lehrveranstaltungen, ver-
schiedene Projekte und ein Forum beziehen sich auf diesen Begriff, der damit Kontinu-
itit eines Arbeitsbereiches der Sozialen Arbeit vermittelt. Da der Gemeinwesenbegriff
dadurch stirker die deskriptive Seite des Erkennens von bestehenden Strukturen in sich
trigt, wurde er — mit dem Wissen der weitreichenden inhaltlichen Ubereinstimmung mit
dem jiingeren Sozialraumbegriff — auch fiir das vorliegende Werk im Titel verwendet.
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Regionale Okonomieansitze, welche die Bevdlkerung als Sharcholder von Betrieben und
die Biirgerlnnen als TrigerInnen von dkonomischen Leistungen bevorzugen, sprechen
hiufig von der Gemeinwesendkonomie (vgl. Elsen 2007). Da der regionale Aspeke in
der Gemeinwesendkonomie neben dem Demokratie- und dem Okonomiegedanken we-
sentlich ist, da es also um die Leistungserbringung vor Ort mit geringem Mobilititsauf-
kommen unter Nutzung und Entwicklung der vorhandenen Ressourcen und Kapazititen
der Bevdlkerung geht, kommr vielfach der Begriff des ,Lokalen hinzu, also etwa der
lokalen Okonomie. Mit einer sozialskonomischen Ausrichtung wird auflerdem der Wille
zur Partizipation von Menschen in Arbeitsstrukturen deklariert, deren soziale Standards
in Struktur und Begleitung tiber das iibliche Maf hinausgehen (vgl. Lechner u.a. 2000;
Bellermann 2004). Tendenzen seitens der Wirtschaft auf das Gemeinwesen zuzugehen
und Soziales, Okologisches und Okonomisches gleichermafien zu umschliefen, werden
unter dem Begriff des CSR verhandelt. CSR-ManagerInnen treten fiir eine soziale Ver-

antwortung von Betrieben ein, die ein Engagement im Gemeinwesen umschlief3t (vgl.
Lenzen/Fengler 2007).

Eine weitere Dynamik neben der 6konomischen Perspektive [6st der Umweltgedanke aus,
der etwa in der Konferenz in Rio de Janeiro von der UNCED (1992) verbreitet wurde.
Als ,Agenda 21° betitelt, werden Perspektiven einer ressourcenbewussten und umwe]tgf:—
rechten Lebensfithrung vertreten, die erst in den alliglichen Routinen von Menschen in
Gemeinden und Stadtteilen wirksam werden. Dass fiir eine entsprechende Entwicklung

im 21. Jahrhundert die GWA aufgerufen ist, solche Regeln zu verbreiten, wurde rasch
erkannt.

Anzureihen ist auch der Begriff der soziokulturellen Animation (vgl. Moser u.a. 19?9)-
Fiir eine leichte Differenzierung spricht der stirkere Fokus auf kulturelle Mi’)glic'h'kClte_n
und Differenzen. Problembearbeitungen werden stirker als in der GWA-Tradition in
einen kulturellen Rahmen transferiert (z.B. Ausstellungen, Auffithrungen). Ansonsten
bleibt eine regionale Priferenz fiir diesen Begriff (z.B. Schweiz, Frankreich).

GWA kniipft auch an die Traditionen der Freiwilligenarbeit bzw. der chrenamtlichen
Arbeit an. Vielfach ist das freiwillige Engagement, welches Personen an den Tﬂ% le-
gen, die verindernde Kraft in GWA-Prozessen. GWA ist zwar hauptamtlich 2%_r,estutzt,
setzt aber auch auf Beteiligung von Menschen auf(erhalb ihrer bezahlten Arbeit. InSC?—
fern muss GWA auch sensibel im Umgang mit den Ressourcen von Menschen b.l'el-
ben, vor allem wenn keine Absicherung durch ein Einkommen besteht. Eine Nihe
zur GWA besitzen auch Selbsthilfeansitze. In ihnen wird die persdnliche Betroffjen-
heit von einem Problem zum motivationalen Hintergrund, dessen Handlungs.lm-
petus aber durchaus wieder die eigenen Grenzen der Lebensfithrung iiberschreiten
und als Offentlichkeitsarbeit der Gruppe oder dem Gemeinwesen zur Verfligung ste-
hen kann. Verwandt und vielfach cingeschlossen sind auch Tauschzirkel, die durch
den Entwurf einer Einheit die gesellschaftlichen Bewertungen von Arbeit nivellieren.
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Der Fake der regional verfiigbaren Gegenleistung trigt zusitzlich zum Willen der Mit-
gestaltung die hiufig individuelle Kooperation der Beteiligten (vgl. Heimgartner 2004).

Nuancierend hebt sich der Begrift der Gemeinwesenentwicklung ab. Autorlnnen sind in
der Regel bemiiht, sowohl den Arbeitsbegriff als auch den Entwicklungsbegriff weitge-
hend konstruktiv in Bezug auf die Eigenverantwortlichkeit der Menschen zu verwenden
und bezichen sich auf rdumlich eingrenzbare individuelle und kollektive sowie formelle
und informelle Strukturen. ,Entwicklung® verweist jedoch stirker als ,Arbeit auf die
zeitliche Dimension und den Aufbau von Strukturen des Gemeinwesens, wihrend ,Ar-

beit“ stirker die professionelle Leistung adressiert, die im und mit dem Gemeinwesen
statefindet.

Eine zusitzliche Erweiterung stellt der Orientierungsbegriff dar. Orientierung bedeutet
die grundsitzliche Verankerung, wie sie bei Entscheidungen oder dem Aufbau von Insti-
tutionen und Diensten zum Tragen kommen kann. Es ist im positiven Fall das perma-
nente Mitdenken der gemeinwesen- bzw. sozialraumorientierten Dimensionen. Die Ori-
entierung am Gemeinwesen bzw. am Sozialraum kann zum Fundamentalziel werden. Vor
allem die politischen Instanzen sind aufgerufen, das Gemeinwesen bzw. den Sozialraum
als Handlungskérper Wert zu schitzen. Wihrend sich bei der GWA eine Dienstleistungs-
form wahrnehmen lisst, wird — ohne das Herunterbrechen auf wahrnehmbare Parameter

und ohne das Ausbuchstabieren von inhaltlichen Positionen — mit dem Orientierungsbe-
griff ein offener Zugang riskierr.

Riume des Gemeinwesens

Zentral treten vier Zuginge auf, die Riume abzugrenzen, auf die sich die Gemeinwe-

senarbeit bezieht. Dies sind der subjektive Raum, der politische Raum, der geografische
Raum und der virtuelle Raum:

(@) Mit dem subjektiven Raum ist gemeint, dass der Entwurf des sozialen Raumes von
Personen geleistet wird. Individuell schlieft dieser Zugang an die Komplexitit der Le-
benswelt an, in der sich die Person befindert. Beziehungen, Wohnen, Bildung, Arbeit oder
Kultur bilden erste thematische Anker. Subjektive Landkarten stellen einen methodischen
Zugang zu dieser individuellen Wirklichkeit dar (vgl. Krisch 2008).

Fragt man nach dem subjektiven Raum des Kollektives (z.B. der Siedlungs- oder Dorf-
bewohnerlnnen), so wird davon ausgegangen, dass es so etwas wie eine Uberlappung in
dieser Subjektivitit gibt, ein identifikatorisches Gemeinsames, welches in seinen Grenzen
das Gemeinwesen enthile. Dass dieses Gemeinwesen dann wiederum als offenes, inter-
agierendes und sich verinderndes Konstruke aufgefasst werden sollte, hebt die Tatsache
nicht auf, dass zunichst ein riumlich zu verstehender Gegenstand bestimmt wurde, nim-
lich das Gemeinwesen mit all seinen sozialen und politischen Implikationen.
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Methodisch lasst sich dieser Zugang weitaus schwieriger prizise umsetzen. Die
Zugehdrigkeit zu sozialrdumlichen Strukturen wird von einzelnen Menschen unterschied-
lich angegeben werden, sodass es entscheidungsabhingig ist, welche Grenzen gezogen
werden. Siedlungen, Viertel oder Dérfer sind Beispiele fiir iiberschaubare, ausgewihlte
Einheiten.

Eine Biindelung von Interessen auf den kollektiven Raum ist daher in die GWA grundsitz-
lich eingelegt. Menschen werden dazu gebracht, ihre persdnliche Lebenswelt im Kontext
des Gemeinwesens und das Gemeinwesen wiederum als Teil iibergeordneter raumlicher
Strukeuren zu sehen. Im Hinterkopf zu bleiben hat allerdings, dass die individuellen In-
tentionsriume von diesem Gemeinwesen in unterschiedlicher Weise abweichen kénnen.

(b) Der politische Raum fragt nur begrenzt nach den Vorstellungen von BiirgerInnen. Er
setzt planerisch an den Konzepten von Verantwortungstrigerlnnen an, die zwar riickge-
koppelt an die Bevélkerung sind, die sich aber wesentlich an politischen Vorstellungen,
historischen Prozessen und Hintergriinden der Verwaltung orientieren. Bisweilen werde.n
diese Riume von der Bevélkerung verinnerlicht und zu rragenden Kollektivriumen, mit
denen sich die Personen identifizieren. Die neu entworfenen Sozialriume in Graz kénnen
als politisch entworfene Riume aufgefasst werden (vgl. Krammer u.a., in diesem Buch).

(¢) Der physisch-geografische Raum wiederum trigt zwar keine Grenzen in sich, bietet
aber verschiedene Grenzziehungen an, die auch in der Entstehung und Besiedelung von
Lebensriumen bedeutsam gewesen sind. Es handelt sich dabei um Gebiete, die sich durch'
die landschaftlichen Gegebenheiten ausmachen lassen. Dennoch sollte insbesondere bei
einem solchen Verstindnis von Raum beachtet werden, inwieweit dieses nicht instrumen-
talisierend verwendet wird und ob sich die Lebenswelten von Menschen nicht doch dieser
scheinbaren Logik iiberwindend entheben bzw. entheben sollten.

(d) Der virtuelle Raum wiederum steht in Diskussion, die sozialriumlichen Gegeber?—
heiten aufzulésen bzw. zu iiberwinden, und in einer Dynamik des globalen Netzes die
lokalen Bedeutungen zu verschieben. Er dezentralisiert das Mit- und Gegeneinand‘cr und
fithrt hin zu einer selbstgewihlten, sozialen Beziehungs- und Austauschstrukeur, dlcf ZVYar
einerseits eingeengt auf virtuell {ibermittelbare Inhalte ist, die aber andererseits in ih-
rer Vielfalt eine Neuadjustierung der GWA herausgefordert hat und herausfordert. ‘G'e—
meinsam geschaffene Wissensbestinde oder interaktive Foren sind Beispiele von Realisie-
rungen, deren Grundgedanken durchaus im Verstindnis der GWA liegen.
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Prozessideen der Gemeinwesenarbeit

Die GWA will zunichst vor Ort sein, mdglichst nahe und niederschwellig in den Wohn-
bereichen der Menschen. Sie bezieht sich dabei wesentlich auf den 6ffentlichen Raum
und die eigenen raumlichen Maglichkeiten, etwa in Form eines Treffs, eines Zentrums
oder eines Nachbarschaftshauses, nicht jedoch auf die privaten Riume (z.B. Wohnungen
von Familien, Betriebsgebiude).

GWA will Partizipation fiir das Gemeinwesen erwirken. Es lenkt also Handlungsimpulse
in die Mitgestaltungsrichtung. Dabei sind die kommunikativen Schritte der Umwandlung
von Arger in Bewiltigungshandeln, des Erkennens kollektiver Aufgaben und Probleme,
der Biindelung von Engagement, der Verteilung von Aufgaben und der Vernetzung mit
EntscheidungstrigerInnen wesentlich. Diese fachliche Demokratie geht konform mit
Ideen einer subjektbestimmten Gestaltung von Politik (vgl. Maurer/Weber 2006).

GWA will im Sinne des Empowerments befihigen, Verantwortung zu iibernehmen und
politisch fiir das Kollektiv zu handeln (vgl. Herriger 1997). Sie will aus einer méglichen
Passivitit bzw. einem méglichen Ausgeliefertsein in gesellschaftlichen Zusammenhingen
herauslésen. Diese Seite der GWA wird auch unter dem Aspekt der Aktivierung disku-
tiert. GWA ist dabei stets non-direkriv gedacht, d.h. es gilt nicht gemif} den eigenen
Vorstellungen zu belehren, sondern die Anliegen der Personen und deren Gestaltungswil-
len zu erkennen. Hinte (2002, S.6) erklirt diese Zugangsweise so: ,Wir fragen die Leute

immer danach, was sie wollen, und dann sagen wir immer auch: Und was bist du selbst
bereit dazu zu tun?“

GWA will kulturell orientiert sein. Sie distanzierr sich von einem stigmatisicrenden De-
fizitblick auf Menschen. Diese werden in ihrem Alltagsgeschehen als ExpertInnen ihrer
Lebensfiihrung begriffen. GWA distanziert sich auf diese Weise von einer reinen Fallori-
entierung oder singuliren Klientelisierung. GWA fragt deshalb grundsitzlich nach Betei-

ligung der Menschen im ausgewihlten Sozialraum, ohne die Arbeit auf weitere Zielgrup-
pen zu reduzieren.

GWA setzt sich zum Ziel zwischen den Interessensgruppen zu vermitteln. Komplexe
Themen erfordern gemeinsame Losungsansitze von Einzelpersonen, Vereinen, Betrie-
ben und &ffentlichen Einrichtungen. Interessensgruppen kénnen sich iiber zahlreiche
Unterscheidungen verteilen (z.B. Altersgruppen, Migrationshintergriinde, 6konomische
Verhilenisse). Die GWA stellt sich dieser Netzwerkarbeit und arrangiert Settings, um
dic gemeinsame Aussprache oder den gemeinsamen Entwurf zu erméglichen (z.B. Ar-
beitsgruppen, Diskussionsrunden, Workshops). Dass dabei hiufig kontroversielle Stand-
punkte iiberbriickt werden miissen, macht die GWA als Moderatorln besonders nétig.

GWA arbeitet sozialraumanalytisch, d.h. sie versucht mit verschiedenen Methoden zu
kliren, welche soziale Infrastruktur im Raum vorliegt, welche Interessen vertreten wer-
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den, wo die Probleme liegen und welche Lésungsansitze beflirwortet werden. Zahlreiche
Methoden werden dafiir eingesetzt: Begehung, schriftliche Befragungen, miindliche In-
terviews, Dokumentenanalysen, visuelle Methoden, die in Summe als ,Sozialraumana-
lysen” aufgefasst werden (z.B. Riege/Schubert 2005). Nach Bshnisch (1997, S.288) soll
zudem Sozialarbeit generell auch ,teilnchmende Beobachtung oder auch beobachtende
Teilnahme an diesem sozialriumlichen Bewiltigungsgeschehen sein®.

GWA ist in der Regel l8sungsorientiert, d.h. sie versucht Befindlichkeiten und Bediirf-
nisse fiir reale Bewiltigungsansitze zu niitzen. Reduktion von Miillgebiihren, Sanierung
von Gebiuden, Gestaltung von Auflenanlagen wie Parks oder Spielplitze, Unterstiitzung
durch Lernbegleitungen und Installation von Besuchsdiensten sind Beispiele fiir Realisa-
tionen. Die GWA muss dabei darauf achten, sich nicht an den leichter verwirklichbaren
Zielen zu orientieren (z.B. Parkgestaltung) und die zentralen Themen der Menschen zu
vernachlissigen, falls diese sich auf schwerer verinderbare Strukturen bezichen (z.B. Ar-
beitslosigkeit). Fiir die Realisierung der Vorhaben sind in der Regel multiprofessionelle
Zuginge sinnvoll, weshalb die GWA in der Regel auch fachiibergreifend denkt und ent-
sprechend personell vielfiltig ausgestattet ist.

GWA ist interessiert an der 6ffentlichen Wahrnehmung ihrer Ideen. Unterstiitzt von me-
dialen Maglichkeiten werden inhaltliche Ideen transportiert und gleichzeitig wird Stim-
mung fiir eine Mitgestaltung gemacht. In der Verschrinkung mit politischen Trigern soll
ein Handlungsnetz entstehen, das GWA als Ermdglicher eines aktiven Biirger[nnentums
kennzeichnet. Das Internet mit seinen zahlreichen Plattformen und Wissensbasen, aber
auch partizipative Radiomdglichkeiten und selbsterzeugte Zeitschriften eignen sich als
Kommunikationsriume.

Gemeinwesen pur oder Gemeinwesen inklusive

GWA tritt erstens in Einrichtungen auf, die sich ganz der GWA verschrieben haben. In
diesem Fall besitzt die Einrichtung ein gemeinwesenorientiertes Selbstverstindnis und
wendet Methoden an, die der Gemeinwesenarbeit zuzurechnen sind.

Zweitens findet GWA als ein Handlungsaspekt statt. Als Beispiel kann auf Street-
work verwiesen werden. Diese aufsuchende Sozialleistung, die in der Regel mit ambl?—
lanten Angeboten verkniipft ist, kann gemeinwesenorientierte Arbeit vollzichen. Die
Fachstelle fiir Suchtvorbeugung in Niederésterreich integriert die GWA in ihr Street-
workkonzept: ,Organisation und Teilnahme an Podiumsdiskussionen; Erhcbungsflr-
beiten mit Expertlnnen und Betroffeneninterviews; Kooperationsgespriche mit Ein-
richtungen im Gemeinwesen (z.B. Schule); Verdffentlichen von Texten iiber Projekte
in Medien; Jugendliche unterstiitzen, sich Freiriume zu erhalten bzw. zu bekommen
(z.B. St. Pslten Unterschriftenliste fiir FuBballtore); Beratung und Unterstiitzung von im
Gemeinwesen titigen Personen.” (Fachstelle fiir Suchtvorbeugung NO 2003).
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Besonders die Jugendarbeit stiitzt sich auf partizipative Zuginge. Es haben sich neben
den Méglichkeiten etwa in Jugendzentren eigene Partizipationsprojekte fiir Kinder und
Jugendliche entwickelr (Mini-Stddte, Beteiligungsprojekte), die den Kindern und Jugend-
lichen Mitsprache und -entscheidung bieten kénnen und auf diesem Weg demokratiere-
levante Kompetenzen férdern. Béhnisch (1997, S.286) hilt unterstiitzend den Sprung
fiir die Jugendarbeiterlnnen, ,vom Konfliktanwalt einzelner Gruppen zu Maklern jm
Gemeinwesen zu werden®, fiir bedeutsam.

Case Management und Gemeinwesenarbeit

Zunichst entsteht der Eindruck einer weitreichenden Divergenz der Vorstellungen des
Case Managements und der GWA. Case Management entwirft differenzierend diagnos-
tische Zuginge, Pline und Handlungsansitze auf Basis des Falles. Fiir die Fallselektion
ist die singuldre Problemwahrnechmung und -beseitigung handlungsleitend, auch wenn
in der Handlungsphase auf Ressourcen zuriickgegriffen wird bzw. Potenziale gefordert
werden. GWA denkt in kollektiven Parametern und ordnet sich stirker der Schaffung von

kulturellen Lebensbedingungen zu. Dafiir nimmt sie fiir sich in Anspruch, nachhaltigere
Strategien zu entwickeln (vgl. Stoik 2004).

Berithrungen finden erstens dort statt, wo das Case Management sich um eine syste-

mische Zusammenschau von LeistungstrigerInnen im Gemeinwesen kiimmert. In den
Schweizer Standards fiir Case Management (SSCM 2006, S.2) ist in diesem Sinn zu lesen:
»Der Case Manager ist das Bindeglied zwischen Klient/Patient, dessen Umfeld und dem
professionellen System sowie den Kostentrigern und dem Gemeinwesen in einem hoch-
gradig arbeitsteiligen und komplexen Gesundheits-, Sozial- und Versicherungswesen. In
der Wahrnehmung der nétigen, kollektiven Verinderungen vollzieht sich in der Case
Management-Szene ein Selbstverstindnis als Changemanagement, das stirker strukey-
relle Verinderungen mitdenkt. Zweitens zieht sich GWA bisweilen auf Zielgruppenarbeic

und noch weiter auf Einzelberatungen zuriick. In diesen Fillen wird GWA ebenfalls auf
ein Case Management angewiesen sein.

Themen der Gemeinwesenarbeit

Eine rasche Antwort wiirde auf die Behauptung hinauslaufen, die GWA wire themenlos,
will sie doch, dass die Themen von der Bevélkerung eingebracht werden. Gemeinwesen-
arbeit wire demnach nur ein Methodeniiberbau, der darin bestiinde, das ,,Wollen der
Menschen zu kliren, zu verdichten, zu bearbeiten und zu verkniipfen (vgl. Hinte 2002).
Eine zweite Antwort liegt in Metabegriffen der Befihigung (z.B. Empowerment, Sensi-
bilisierung, Bewusstseinsbildung), der Verstindigung (z.B. Kommunikation, Solidaritit,
Vernetzung) und der Mitgestaltung (2.B. Partizipation, Demokratie). In diesen Zielen
sind das Soziale bzw. das Kooperative der GWA eingeschricben. Verschiedene Problem-
felder wie Konflikte oder Gewalteskalationen sind darin eingeschlossen. Insbesondere
wird versucht, verschiedenen Gruppen der Bevlkerung Chancengleichheit einzuriumen
(z.B. Migrantlnnen, SeniorInnen, Personen ohne bezahlte Arbeit, Frauen, Jugendlichen).
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Als ,Kampf gegen die Resignation® bezeichnen Iben u.a. (1992, S.41) gemeinwesenori-
entierte Ansitze gegen Obdachlosigkeit.

Eine dritte Antwort kann {iber die Konkretisierungen der GWA erfolgen, wie sie Sing
(in diesem Buch) ausfithren wird. Wenn die GWA diese Themen nicht dezidiert vorgibt,
so besitzt sie dennoch Filter, diese Themen bevorzugr durchzulassen. Es sind dies etwa
die Wohn- und Lebensqualitit, Gesundheitsanliegen (z.B. Besuchsdienst), okologische
Zielsetzungen (z.B. Klimastrategien), sanfte Verkehrsldsungen (z.B. Ausbau des Radfahr-
netzes, Car-Sharing), Schonung der Natur, historische Recherchen oder Kunst- und Kul-
turprojekte.

Hinzuzufiigen ist, dass es auch eine themenorientierte Arbeitsweise gibt. Besonders wenn
GWA an Orten angesiedelt wird, die kritisch zu betrachtend als soziale Brennpunkte
tituliert werden (vgl. Heimgartner 2005), stehen eine hohere Lebens- und Wohnqualitit
und der Abbau von sozialen Problemen im Auftragsbuch, die nach auflen sichtbar wer-
den (z.B. Vandalismus). Die Ansitze sind aber durchwegs vielfiltig. Fazekas (2003) etwa
will mit gemeindeorientierter Arbeit die Drogenproblematik in Trofaiach eindimmen.
Ecowatt (2008) versucht mit gemeinwesenorientierter Bildung den Umgang mit Ener-
gieformen in Gratwein, Judendorf-Strafengel und Gratkorn zu verbessern.

Eine Wirkungsanalyse zu den GWA-Einrichtungen hat sichtbare Produkte und weiche
Verinderungen zu beriicksichtigen. Sichtbare Produkte sind einerseits sozialpéid:igogiSChe
Settings (z.B. Arbeitsgruppen), zum anderen Realisierungen, die thematisch orientim‘ft
sind, u.a. die Wohnqualitit verbessern, einen 8kologischen Beitrag leisten oder den sozi-
alen Raum kulturell aufwerten. Zu den weichen Verinderungen zihlen eine individuelle
Sinnbereicherung, eine Zunahme an demokratischer Kompetenz oder ein verbessertes so-
ziales Klima. Insbesondere im Abbau von sozialen Problemen kann eine kommunikativ-
vermittelnde GWA einen Beitrag leisten (z.B. Gewalt).

Bedingungen

Die GWA ist mit einem Anspruch an zeitgemife professionelle Arbeit zu fithren. Insofern
bedarf es adiquater Bedingungen. Dazu zihlen ein angemessenes Gehalr fiir ausreichend
Personal, Riumlichkeiten und deren Ausstattung, um fiir die Bevélkerung als Anlaufste]l.e
und Ort der Begegnung attraktiv zu sein, sowie ein selbstverwaltetes Budget und wei-
tere entsprechende Sachmittel, um gemeinwesenorientierte Ideen umsetzen zu konnen.
Qualititssicherungssysteme sind nétig (z.B. Reflexionsgruppen, Dokumentation, Super-
visionsméglichkeiten), um die Qualitit dauerhaft halten und langfristig entwickeln zu
koénnen. Gut gestaltete GWA-Einrichtungen kénnen auf langfristige Dienstverhiltnisse
verweisen und finden in Riumen mit attraktiven Maglichkeiten des Austausches und der
Mitgestaltung statt. Mit der Verknappung der zuerkannten Ressourcen und der engen
Befristung von Vertriigen ist auch die Zielereichung in Frage gestellt.
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Eine Rolle in der Realisierung von GWA spielt auch der Urbanisierungsgrad. Die GWA
besitzt im Grof§stidtischen als auch im Lindlichen Geschichte und Tradition.

Ausbildung

An der FH Wien wird zum wiederholten Male der Master ,,Gemeinwesenentwicklung,
Quartiermanagement und Lokale Okonomie® gemeinsam mit Fachhochschulen in
Deutschland (Miinchen, Freiburg im Breisgau und Berlin) und der Schweiz (Ziirich und
Basel) durchgefiihrt. Zudem ist es ein Ziel der Fachhochschulstudien fiir Sozialarbeit und
der Universitdtsstudien fiir Sozialpidagogik ihre AbsolventInnen im Rahmen des Curri-

culums mit einzelnen Lehrveranstaltungen auf eine mogliche Arbeit im Feld der Gemein-
wesenarbeit vorzubereiten.

Interessant fiir die GWA sind entsprechend ihrer breiten inhaltlichen Ausrichtung un-

terschiedliche Professionszugiinge (z.B. Architektur, Medien, Kunst), wie sie auch in der
Praxis anzutreffen sind.

Forschung

Als Klassiker der GWA in Osterreich kann die Publikation von Réssler w.a. (2000) gel-
ten, die 22 Beitrige zur GWA in Osterreich enthilt. Es folgten verschiedene Evaluati-
onen (z.B. Astleithner/Reiter/Tausz 2002) und Spezifikationen (z.B. fiir den lindlichen
Raum von Rohrmoser 2004). Zahlreiche Publikationen gehen von den MitarbeiterInnen
der GWA-Einrichtungen sowie den Mitarbeiterlnnen und AbsolventInnen der Fach-
hochschul-studienginge fiir Sozialarbeit hervor. Daneben gibt es eine lebendige Szene
an Zeitschriften von lokaler Bedeutung, die das Geschehen teils widerspiegeln und teils
reflektieren. Eine Bestandsaufnahme der GWA-Einrichtungen, wie sie mit diesem Werk

vollzogen wird, dient dazu, die GWA in Osterreich aktuell in ihrer Breite und Prisenz zu
beschreiben und vor Auge zu fiihren.
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