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Arno Heimgarnter/Dagmar Melnizky
Come on! bewegt

Schulsozialarbeit in Graz

Uber Jahrzehnte bereits gibt es die Protagonisten/-innen fiir Schulsozial-
arbeit aus dem Schulbereich, der Sozialpidagogik und der Sozialarbeit,
dennoch gelingt es in der Steiermark nur in Einzelfillen, die institutionel-
le Trennung zwischen Schule und sozialer Arbeit aufzuheben (vgl. Schei-
pl 1993a, 1993b). Das 1997 geschaffene Come on! an der HS/NMS St.
Andri in Graz ist ein reales Herzstiick dieses kulturellen Wunsches, Schu-
le und soziale Jugendarbeit zu vereinen. Dic lange Liste der an den Run-
den zur Konzeptentwicklung beteiligten Experten/-innen (50 Personen)
aus vielen Disziplinen und Institutionen zeigt, dass das Anliegen Schul-
sozialarbeit ein allgemeines ist. Andere engagierte Projekte in der Stejer-
mark — z.B. sind von einer Hauptschule die Vernetzung von Institutionen
(Ules 1997) und die Kooperation zwischen Lehrern/-innen und Sozial-
arbeitern/-innen (Tippl 1998) dokumentiert - belegen dies.

Die folgende Deskription versucht das soziokulturelle Leben von Come
on! einzufangen. Empirische Grundlage dafiir sind eine offene und stan-
dardisierte Befragung von 163 Schiilern/-innen, die in der Sozialen Lern-
stunde durchgefithre wurde, Interviews mit Direktoren/ -innen, Lehrern/-
innen und der Elternvereinsprisidentin sowie den Mitarbeitern/-innen
von Come on!

Die Sozialarbeiterin Dagmar Melnizky und der Lehrer Peter Nikoloff ge-
stalten Come on! und Uli Reimerth vom Verein ISOP koordiniert das auf
Initiative der Stadtritin Kaltenbeck-Michl und des Stadtschulamtes ver-
wirklichte Projekt. Wissenschaftlich wird das Projekt von Arno Heim-
gartner yon der Abteilung fiir Sozialpidagogik des Institutes fiir Erzie-
hungs- und Bildungswissenschaften an der Universitit Graz begleitet.

. Zeit fiir Freizeit — kreatives Tun

Come on! agiert grundsdtzlich freizeitpidagogisch. Die Riumlichkeiten
(ein kleiner und drei grofiere Riume) im Dachgeschoss der HS/NMS S,
Andri sind von 8.30 bis 16.30 Uhr geéffmt. Es 1st gemifl dem Mitarbeiger
wichtig, dass » die Kinder thren Freiraum und ihre Freizest bebalten, nicht
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dass danernd einer hinter ihnen nachlinft und sagt, das und das muss sein,
obwobl es vielleicht einfacher wire vom Arbeiten her. Aber ich glaube, sie
sollten ihre cigenen Riume schaffen, die eigene Verantwortung in die
Hand nelmen und einfach das Angebot da nutzen. Und ich bin da mehr

der Vermittler. ©

Eine Lehrerin beschreibt die Wichtigkeit eines geschiitzten Freiraumes fiir
Schiiler/-innen, wie thn Come on! bietet, aus ihrer Sicht: »Ich denke, es ist
also wichtig, dass junge Menschen einen Platz haben, wo sie nicht nur Pro-
bleme besprechen konnen, sondern auch Rawm haben, einfach sein zy kin-
nen. Ob ich ein guter oder schlechter Schiiley bin, ob ich ein Tiirke oder ein
Osterreicher bin, ob ich schon dreimal sitzen geblicben bin oder noch nie.
Dort bin ich als Mensch willkommen. Und das gibt es fiir viele Jugendliche
nirgends. Nirgends ein Platz. Sie werden iiberall weitergestampert, wo sie
sich zusammenstellen. Und so ein Raum zum Sein ist Raum fiir Entwick-
lung, Da haben sie einmal Rube vor uns Lebrern, Und dort sind sie will-
kommen und dort sind sie so als bunter Haufen gern gesehen. Sie kinnen
sich austauschen und sie konnen Spafl haben miteinander ©

Die Erstkontakte sind meist nicht problemorientiert. Schiiler/-innen sy-
chen Come on! zunichst in Pausen oder am Nachmittag auf, wie der Mit-
arbeiter berichtet: , Sie schauen in der Pause bury herauf oder borgen sich
vielleicht ein Spiel aus oder, wenn es schon konkreter wird, sagen sie; Ok,
wir machen die Hausiibungen da, oder ich kenne mich da nicht aus. Also
so auf der Basis fingt das an.“ Bei Schulprisentationen fiir Volksschyl.
klassen und zu Schulbeginn wird Come on! vorgestellt. Vielfach kennen

Schiiler/-innen Come on! bereits von Geschwistern oder anderen
Schiilern/-innen.

Bei einigen Schiilern/-innen wird der Kontakt von Lehrern/ -innen einge-
fadelt: , Lebrer kommen rauf und sagen: Horch einmal zy - meistens geht
es bei den Lebrern um Lernprobleme, die natiirlich auch ein Problem fiir
die Schiiler sind — horch einmal zu, der und der hat eben das und das Pro-
blem; kannst du ihm nicht helfen?“ (M iarbeiter)

Hauptaktivititen bei Come on! sind wFreunde treffen und wSpielen®, 76 9,
der Schiler/-innen, die zumindest cinmal in der Woche zu Come on! gehen,
treffen dort hiufig auf cinen oder mehrere Freunde. 67 % dieser Schiiler/-
innen spielen. Es gefillt, dass man bej Come on! »50 viele Spiele” oder , Ge-
meinschaftsspiele machen kann, Unter den Spielméglichkeiten werden
Drehfufiball und Tischtennis besonders hervorgehoben. Auch die Mitarbe;-

terin findet: , Drehfuftball und Tischtennis sind iiberhaupt ein Hit,
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Beliebt ist auch das Lesen von Jugendzeitschriften (z.B. Bravo, Bravo
Sport, Pop Rocky, Mickey Mouse, Geo) und das Héren vor Musik.
Wihrend manche , $pafi“ haben wollen, suchen andere cher » Ruhe.
Come on! ist auch eine Méglichkeit, , Lebrern aus dem Weg zu geben®
oder sich tiberhaupt , zu verstecken®, wie es in Antworten von Schiilern/
-innen formuliert ist. Wie auch die Mitarbeiterin meint, ,, konnen Kinder

diesen Raum nicht nur als Treffpunks, sondern auch als Oase nutzen, wo
sie sich entspannen kénnen

Die Aktivititen der Schiiler/-innen sind altersabhingig, wie der Mitarbei-
ter schildert: , Die 1. und 2. Klassen, die suchen sich noch mebr die Spiel-
sachen da raus. Die 3. und 4. Klasse, die suchen sich mebr den Freizeitraum
dritben anch aus.“ Fiir den Einstieg ins Spielgeschehen eignen sich gut die
bekannten Spiele wie Mensch-argere-dich-nicht oder Uno. Da sich Come
on! im Dachgeschoss befindet, bediirfen Outdoor-Spiele einer gewissen
Organisation. Am hiufigsten im Hof sind Ballspiele. Gemeinsam wurden
im Aufgang zu Come on! Graffitis gestaltet.

Das multikulturelle Geschehen ist beachtlich und bereichernd, wie die
Mitarbeiterin erzahlt: , Es funktioniert wie auf dem einen Photo — Kurden
und Tiirken oder Serben und Moslems, ob Albaner, Bosnier und so weiter,
und ein Chinese und ein Brasilianer. Den Kindern macht das wahnsinnig
Spaf, wenn sie in so vielen Sprachen schimpfen oder anbandeln konnen. Es
gibt Unterschiede, die sie dann auch thematisieren, zum Beispiel beim
Essen, warum isst der kein Schweinefleisch? Oder warum hat die dgs Kopf-
tuch auf? Oder iiber die Musik, weil das mégen sie dann auch, wenn sie
heroben sind, dass sie dann tiirkische Musik horen. Manchmal gibt es schon
zuerst diese Ablebnung, und dann aber sebr viel Neugier. Und das balte
ich an der Schule fiir ganz toll, weil das fordert. ©

Come on! animiert zu gemeinsamen und kreativem Spiel, offeriert aller-
dings keine Computer- und Videospiele und lisst im Regelfall kein Fern-
sehen zu, wie die Mitarbeiterin bekraftigt: , Also Computerspielen, Video
und Fernseben wollen wir nicht unterstiitzen, sondern dass sie wieder ler-
nen, miteinander was zu machen, kreative Geschichten, Bewegungsspiele
usw. “ Dies steht im Einklang zum Grundsatzpapier zur Schulsozialarbeit
der deutschen Gewerkschaft fﬁrrErziehung und Wissenschaft (1994, S, 28),
die sich , gegen den Konsum vorfabrizierter und standardisierter Lrlebnisse“
durch Medien wendet. Spiel wird als soziales Medium gesehen, dass
Weltaneignung und Selbstfindung™ erméglicht (Braun und Wetzel 2000,

» ‘

S. 164). Come on! visiert eine Stirkung der Personlichkeit an, denn es ist
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aufgefallen, dass , die meisten Jugendlichen ein Manko an Selbs‘twertgeﬁlibl
und Anerkennung haben und sich iiber ihre Schwichen im reglementier-
ten schulischen Leben definieren. Angebote wollen daher stol, machen,
(Heimgartner/Melnizky u. a., 2000, S. 12)

Als sehr beliebt unter den Veranstaltungen kénnen dje Geburtstagsfeiern
bezeichnet werden. Kino- und Freibadbesuche geben kurzen Ferjen (z.B.
Pfingstferien) cinen zusitzlichen Vergniigungswert. Besichtigungen und
Besuche, z.B. der Ludothek oder cines Jugendzentrums, dienen der Infor.
mation und dem gemeinsamen Erleben.

Das Publikum von Come on! - bis zu 35 Schiiler/-innen gleichzeitig -um-
fasst Madchen und Buben der vier Schulstufen und es besitzt weltweite
Beziige: ,, Heroben ist es sebr gemischt. Also wir haben von den ersten bis
zu den vierten Klassen alle da, Madchen, Buben jeden Alters, und die un-
terschiedlichen Nationalititen — und es funktioniers cigentlich reibyn gslos.
Und es ist auch schon. Es ist immer abwechslungsreich. Es ist immer sebr
unterschiedlich. Und das macht die Arbeit so lustig, dass es keine problem-
orientierte Arbeit ist, sondern in erster Linie einmal der Spafl da stebt. <
(Mitarbeiterin)“

10 % der Schiiler/-innen geben an, Come on! taglich aufzusuchen, Wejge.

re 17 % der Schiler/-innen kommen ihren Angaben nach mehrmalg die
Woche zu Come on! Am hiufigsten wird die Kategoric ,, einmal in doy
Woche® gewihlt: 23 % der Schiiler/-innen gehen ihrer Aussage nach ejn.

mal in der Woche zu Come on! Weitere 15 % Schiiler/-innen fithren an, .

ein paar Mal im Monat bei Come on! zu sein. Zumindest ein paar Ma] im
Monat gehen also insgesamt 67 % der Schiiler/-innen zu Come on!

13 % der Schiiler/-innen gehen nie zu Come on! und weitere 20 ¢,

p=0,63).

Etwa die Hilfte (53 %) aller Schiiler/-innen mit giltiger Antwort bewer.
tet Come on! als sehr positiv. Weitere 37 % der Schiiler/-innen beurteilen
Come on! als positiv. Insgesamt wird Come on! also von 90 9% der

Schiiler/-innen gelobt. Von den verbleibenden 10 % der Schiiler
bewerten 7 % Come on! als negativ und 3 % als sehr negativ,

Die Direktorin meint jedenfalls, dass die Schiiler/-innen, , gar nich; genﬂg* R
bekommen kinnen®. Fiir die Mitarbeiter/-innen ist die Begeisteru:ng der

der
Schiiler/-innen héchstens einmal im Monat zu Come on! Das Geschlechy

zeigt keinen Zusammenhang zur Hiufigkeit (r= 0,05; P=0,52). Zudem jst =
die Hiufigkeit des Come on!-Besuchs auch altcrsunabhéimgig (r= 0,04

-innen -
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Schiiler/-innen wohltuend: , Wenn sie dann rauf gestiirmt kommen: du,
ich habe jetzt einen Zweier auf die Schularbeit oder ich babe heute Ge-
burtstag und das feiern wollen mit uns oder wenn sie fiir uns Bilder malen
oder solche Sachen, das ist total schin. “

2. Platz zum Lernen und fiir Hausaufgaben

Schulbezogenes Lernen gehort zum Alltag der Schiiler/-innen und wird
daher von Come on! gepflegt. Es wird versucht, raumabhingig eine At-
mosphire zu schaffen, die das Arbeiten an schulischen Aufgaben ermég-
licht. Fachliche und motivationale Hilfestellungen begiinstigen das schuli-
sche Arbeiten. Die Direktorin streicht die Bedeutung dieser persénlichen
Ansprache hervor:,, Das geniefSen Kinder voll, die nicht gewobnt sind, dass
sie jemanden zur Seite haben, der vielleicht auf eine Frage sofort eine Ant-
wort weifl. Schiiler/-innen bereiten beispielsweise auch gerne Referate
bei Come on! vor. Sie niitzen dabei die Einfille und die Kontakte der Mit-
arbeiter/-innen von Come on! Aus den Erfahrungen mit Lernschwierig_
keiten entstehen auch Initiativen. So wurde beispielsweise eine mutter-
sprachliche Lernbetreuung fiir tiirkische und albanische Kinder organi-

siert.

Mehr als ein Drittel der Schiiler/-innen, die zumindest einmal in der
Woche zu Come on! kommen, machen hiufig ihre Hausiibungen. Die
Moglichkett, ,, die Aufgabe machen zu konnen“ und _zy lernen®, wird
namlich von 39 % der Stammbesucher/-innen geschitz.

Finer Familiensituation nicht unihnlich verlangt es Fingerspitzengefﬁhl,
Spiel- und Lernfeld zu trennen bzw. zu verbinden, weil, wie die Direkgo.
cin weifl, nes sich berausgestellt hat, dass unsere Kinder sehr gerne nach
dem Unterricht die Aufgabe gleich erledigen. Nur haben sie nichy 4], Zur
gleichen Zeit Unterrichtsschluss. Und jetzt iiberlagert sich das Ty derer,
die neu kommen, Aufgabe schreiben wollen, mit denen, die schon fertig
sind, die dann zum Spielen riis?en, Und spielen ist ungleich lauter 4ls Auf-
oabe machen. Und da sind einige Kinder dann schon seby gestort, die noch
efne Arbeit baben, von jenen, die schon spielen kénnen©.

Come on! ist stets bestrebt, nicht als Lernbetrevung vereinnahm ZU wer-
den. Wie die Direktorin berichtet, haben sich iiberzogene Erwartungen an
die Lern- und Haustibungsaktivititen seitens der Lehrer/-innen geglitter
7 = Bt ]

weil ich glaube, dass auch meine Kollegen eingesehen haben, dass dey
;11«! firag ein anderer ist, als Unterricht zu vermitteln™
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Dass die Bedenken, von den Leistungsanf@rdcrungcn der Schule einver-
leibt zu werden, berechtigt sind, zeigt etwa dic Kritik von Grossmann
(1987, 8. 179) an der sozialpidagogischen Konzeption der Horte: ,, Ein
grofier Teil der zur Verfiigung stehenden Zeit wird fiir die Anfertigung der
Hausaufgaben benotigt. ©

i i, o o i Al At

3. Auffangbecken fiir ,,Freistunden*
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Es erleichtert die Schulorganisation, dass die Schiiler/-innen einen Ort fiir
sich haben. Die Dircktorin wiirdigt dic ﬂbcrnmhmchmktion, die Come o
on! im Fall von Liicken im Stundenplan ausiibt: ,, £s ist eine organisatori- '
sche Entlastung. Nachdem unsere Schule cine Schule fiir alle Kinder von
Graz ist, also Kinder mit allen Religionen aufnimmt, und nachdem nuy der
katholische Unterricht nach einer Regelung erfabren wird, werden Kinder
durch Come on! versorgt und miissen nicht irgendwo in anderen Klassen
herumsitzen. Schiller/-innen, die keinen Englischunterricht besuchen,

nchmen dieses unterrichtliche Ersatzangebot von Come on! ebenfalls
wahr. |

e ey

4. Persénlicher Bezug und Beratungen -
Von Alltagsgesprichen bis zu Kriseninterventionen

Als zentral fiir die Arbeit von Come on! ist der personliche, kontinuierli-
che Kommunikationsbezug zu sehen. Der Mitarbeiter fithrt aus: , Das ist
mir eigentlich das Wichtigste, dass wir als Ansprechpersonen da sind und ;
auch wahr genommen werden. Es gebt nicht nur darum, fiir die Problem- o
schitler da zu sein, das natiirlich auch, sondern dass Jemand fiir die Schiiler .
da ist und ibnen in gewissen Situationen hilft oder einfach nur zubért. “ Die \
Mntarbeiterin teilt diese Auffassung und stellt dic tigliche Prisenz iiber L
einzelne Veranstaltungen: , Am Anfang habe ich einen unbeimlichen Stress
gehabt, weil ich dachte, wir miissen da groflartige Events machen. Den Ey-
folg unserer Arbxcii macht aber etwas anderes aus, namlich dass wir einfach
immer da sind fiir sie. Das merken sie. Wir sind da als Hauptbezugspemo_
nen, auch als Eltern, als Freunde. Also die Kontinuitit ist am wichtigsten,

R A ot

Auch die Elternvereinsprisidentin steht dazu, , dass das Allermeiste ganz
einfach gar niclnrm virulent wivd, wenn der permanente Kontakt und ein
Vertrauensverhaltnis da ist. Vieles entstebt wabrscheinlich auch aus dem
Obnmachtgefiibl der Beteiligten herans, die einfach den Sprung nicht fin-
den, um irgend eine Basis aufzubanen, auf der sie weiterarbeiten kb’nﬁen. «

Einerseits reagicren die Mitarbeiter/-innen von Come on! sensibel auf

=
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Problemindikatoren von anwesenden Schiilern/ -innen, andererseits niitzen
Schiiler/-innen das durch die hiufige Begegnung gewonnene Vertrauen,
um Beratungen zu erreichen. Alteren Schiilern/-innen f3llt es leichter, ihre
Fragen und Probleme zu artikulieren. Die Direktorin nennt in diesem
Zusammenhang das Zugehorigkeitsgefiihl: , Kinder, die sich zu Come on!

zugehorig fiihlen, werden in den beiden Personen auch ihre Ansprech-
partner in Krisensituationen sebhen. “

75 % der hiufigen Come on!-Besucher/-innen geben an, zumindest hiu-
fig mit den Mitarbeitern/-innen zu reden. Es gefillt den Schiilern/ -Innen,
dass sie , #ber alles reden® bzw. ,die Meinung sagen® kénnen. Die Mit-
arbeiter/-innen , horen zu®, , helfen und bieten , Informationen an*. In
einer Antwort wird etwa die Mitarbeiterin als , sebr lieb“ bezeichnet. In
ciner anderen Antwort wird der Eindruck formuliert, dass , man immer
erwiinscht ist“. Als wichtig wird dabei von Lehrer/-innenseite erachtet,
dass , Mann und Frau anwesend sind“. So besitzt nach Aussage einer Leh-

rerin etwa ,, Peter den Drabt, dass er mit den Burschen gut reden kann.“

Weiters stellen Lehrer/-innen, wenn sie einen Handlungsbedarf sehen,
einen Kontakt zwischen Schiilern/-innen, die nicht Come on!-Besucher/-
innen sind, und Come on! her: Die Direktorin berichtet: , Sehr wob! ver-
suchen wir Kinder, die uns auffallen, weil sie zu Hause vielleicht Eeine
Méglichkeit haben, mit jemandem zu reden oder keine Vertranensverhiilt-
nisse mebr zu den Eltern haben, Dagmar und Peter vorzustellen, indem sie
am Vormittag eimmal binauf geben kénnen; Dagmar und Peter werden in-
formiert: Du, bei dem Kind héitten wir Bedenken. Sie versuchen mit dem
Kind ins Gesprich zu kommen; ein Vertranensverbdiltnis anfzubanen und
dann eben mit dem Kind zu arbeiten. Entweder nur mit dem Kind die Frei-
zeit zu verbringen oder entsprechende Hilfsorganisationen anzustreben.

Im Jahr 1999 wurden 132 Einzelberatungen vermerkt, deren Inhalte sich aus
der Lebenswelt der Schiiler/-innen ableiten — Schule, Familie, Freunde, Liebe,
Identitit, Wohnen, Beruf, Zukunft usw. Weihnachten und Schulschluss sind
beratungsintensive , Extraphasen, wie sie der Mitarbeiter nennt.

Kontakt besteht manchmal iiber die Schulzeit hinays: » Wenn uns ehema-
lige Schiiler und Schiilerinnen wieder besucben kommen, die, von denen
wir es uns oft gar nicht erwarten, so tolle Riickmeldungen geben, wie Jibr
babt uns damals so geholfen’, oder einfach nur vorbeischanen und trat-
schen, das ist total schon.“ (Mitarbeiterin) Fine 16-jihrige Tiirkin kommt
etwa regelmiflig zu Besuch, den sie dazu niitzt, sich — auch 2y Problemen
der Familie — informieren und beraten zu lassen.
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5. Projekte und Themenschwerpunkte

Generell ist es so, dass Themen entweder permanent wichtig sind (z.B.
Umgang mit Konflikten) oder dann aufgegriffen werden, wenn sie die Ju-
gendlichen gerade beschiftigen. Die Mitarbeiterin erzihlt: » Es ist nicht so,
dass wir Themen wie Weiblichkeit oder Sexualitit fix einvichten kénnten
und sagen: an diesem Tag von bis Midchengruppe. Das funktioniert so
nicht. Wir warten die Situation ab. Wenn es passt, versuchen wir dann an-
zukniipfen und das zu thematisieren. Da gebt es sehr oft auch um Konflik-
te unteretnander. Als Kosovo-Albaner heimfahren mussten, beunrubigte
sie das, beschaftigte sie das, und dann redeten wir driiber in der Situation,
wo sie es selber ansprachen.

Eigens initiierte Projekte werden in Kooperation mit Lehrern/-innen und
anderen Institutionen erarbeitet: , Wenn wir etwas in einem Bereich inten-
siver machen wollen, und das wollen wir auch, tun wir das durch Schul-
projekte. Wir laden dann entweder andere Experten dazu an die Schulen
oder vermitteln den Lebrern die Adressen und Kontaktpersonen, oder ma-
chen das selber. Und das ist sebr toll, das funktioniert sehr gut. Da machen
wir dann auch Ausbildungen dazu. Der Peter ist sehr stark im Berufsori-
entierungsbereich zum Beispiel, und ich beim Thema AIDS oder Gewalt.
Jugendschutz ist uns wichtig, dann holen wir zum Beispiel in dem Fall die
Jugendkontaktbeamten rein.“ (Mitarbeiterin) Wichtige Themenschwer-
punkte, die wiederholt zu Projekten fiihren, sind:

Berufsorientierung

Die Berufsfindung - eine Lehrplatzsuche oder eine wejtere schulische Kar-
riere — ist ein wichtiges und heikles Thema, das mit dem Naherriicken des
Schulabschlusses an Brisanz gewinnt. Come on! hat sich auf dag Training
und die Vernetzung rund um die berufliche Orientierung spezialisiert. Fg
gilt die Schiiler/-innen in die Lage zu versetzen, eigene Vorlieben und In-
teressen zu entwickeln und das Spektrum beruflicher Méglichkeiten wahy-
zunehmen. Besonders Schiilerinnen unterschitzen hiufig ihre Moglichkei-
ten (vgl. Besenbick u.a. 1998). Wichtig ist zudem die Umsetzung der ge-
steckten Ziele. Die Erstellung von Bewerbungsunterlagen wird gelibt und
es werden videounterstiitzte Bewerbungstrainings durchgefithrt. Auslin-
dische Schiiler/-innen werden dariiber hinaus arbeitsrechtlich beraten, Ing;g
gesamt ist es wesentlich, die Benachteiligungen fiir Schiiler/ -innen nicht
deutscher Muttersprache auszugleichen. Die Direktorin sicht zusitzliche
Hiirden: , Ein Kind mit nicht deutscher Muttersprache muss un‘gléicbi viel
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mebr leisten und kénnen, wenn es ins Berufsleben einsteigen will, als ein

asterreichisches.“ ,Schule und Berufswahl“ war eine in Kooperation mit
en Lehrern/-innen gestaltete, messeihnliche Grofiveranstaltung.
g

Sexualitit und AIDS

Inhalt von Unterrichtsstunden, Referatsvorbereitungen, Projekttagen und
kontinuierlichen Gesprichen sind der gefiihlvolle Umgang mit dem eige-
nen Korper und die Kultivierung von Freundschaften und sexuellen Be-
ziehungen. Altersentsprechend werden selbstbewusstes Handeln (z.B.
personliche Grenzen ziehen) in alltiglichen und besonderen Situationen
geiibt, Wissensfragen (z.B. Kondom aufrollen) abgeklirt sowie mannliche
und weibliche Rollenbilder hinterfragt und ausprobiert (z.B. nachpfeifen).
Das Repertoire an Handlungsméglichkeiten soll spielerisch gestirkt wer-
den, um seine eigenen Wiinsche wahrnehmen und durchsetzen zu kén-
nen. Dazu gehéren Gespriche mit Vertrauenspersonen wie Eltern oder
Frauenirztin. Es wird — als Gegenpol zu verbal-aggressiven und porno-
grafischen Zugingen - eine sensible Sprache und authentische Kommuni-
kation entwickelt. Prozesse des Erlebens sollen an die Stelle von Angstee-
fithlen treten. In diesem Sinne wird auch das Thema AIDS behandelt, Fs
geht um den Schutz vor Infektion, aber auch um den Abba /

u von Angsten
und Stigmatisierungen.

Sucht

Der Alltag bietet eine Reihe von Ankniipfungspunkten: Eigene Erfahrun-
gen, Rauchen der Eltern, Alkohol im Film. Es werden also nicht nur ille-
gale Drogen behandelt, sondern Inhalt ist das Spektrum stichtigen Verhal-
tens und der Umgang mit Drogen allgemein. Essprobleme, Kauf- und
Konsumwaut, aber auch Tabletten sind Teile davon. Ziel it es, die Persén-
lichkeit zu stirken und so den Raum, den siichtiges Verhalten erobern
will, zu versperren. Der Beitrag der Gruppe zu einer bewussten Ableh-
nung, aber auch der individuelle Widerstand gegen Gruppendruck oder
gegen personliche Verfiilhrungskontakte werden ausprobiert. Sucht
Genuss soll bewusst erlebt werden. Gleichzeitig werden Anstofle
bracht, mit Belastungen konstruktiv umzugehen,

freier
einge-

, Hilfe suchen, Hilfe finden*

Unm soziale Dienste in Anspruch nehmen zu kénnen, ist es notwendig, die
tragenden Einrichtungen zu kennen. Das Projekt , Hilfe suchen, Hilfe fip.
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den“ bietet den Schiilern/-innen eine Schau der sozialen Unterstiitzungs-
landschaft. Es werden Einrichtungen cingeladen und vorgestellt, die fiir
soziale Fragen vor allem des Jugend-, aber auch des Erwachsenenalters
Ansprechpartner sind. Die Dircktorin erzhlt, dass das spezielle Projekt
aufzeigte ,, wo man sich hinwenden kann, wenn man Hilfe braucht in allen
Lebenslagen. Hilfe als Kind, wenn man nicht mebr weift, wohin, Hilfe als
Erwachsener, wenn man die Arbeit verloren hat, wenn man ein Drogen-
problem hat, wenn man plétzlich auf der Strafle stehr®

6. Sprechstundenmodell fiir zwei weitere Schulen

An einem Vormittag in der Woche findet sich jeweils ein Come on!-Mit-
arbeiter bzw. cine Come on!-Mitarbeiterin in zwei weiteren Schulen ejn.
Diese Arbeit ist, eine ganz andere Sache“, wie es cine Lehrerin ausdriickt.
Der Mitarbeiter raumt cin: , Sollte an dem Tag was sein, bin ich halt da.
Das ist eine zusitzliche - ja, wie soll ich sagen? - Hilfesozialdiensteinyich-
tung.“ Teilweise schliipft die Come on!-Mitarbeiterin dadurch »in den
Augen der Kinder in eine Rolle als Polizistin fiir die schwierigen Kinder —
die Rolle wollte ich nie haben.

Die Mitarbeiterin betont: , Und trotzdem maéchte ich die Zeiten so gut als
moglich niitzen, um anch was zu erreichen. Es kann natiirlich nie so sein
wie am Hauptstandort, weil ich die einzelnen Kinder nicht kenne und
deren Situation. “ Die Come on!-Mitarbeiter/-innen fihren ebenfalls Pro-
jekte durch und kénnen Vernetzungsarbeit leisten, Verschiedentlich kom-
men Schiiler/-innen dieser Schulen auch zum Hauptstandort in die Rium-
lichkeiten von Come on!

Fiir Schiiler/-innen dieser Schulen ist aber weder die Niedmschwelligkeit
gegeben, noch kann es zu diesen Schiilern/-innen, aber auch zu den Leh-
rern/-innen und Eltern dieser Schulen ein hnliches Vertrauensverhiltnis
geben, wie es die kontinuierliche Arbeit am Hauptstandort erreiche, Bjg
auf die Projektarbeit kann in diesen Schulen kaum ein praventiv-animati-
ves Wirken erwartet werden. Es wird in Frage gestellt, ob sich diese be-
trichtliche Mehrbelastung lohnt; ein Argument sollte auch dje Qualitig
am Hauptstandort sein, wie aus einer Aussage der Mitarbeiterin herauszy-
lesen ist: , An den Vormittagen, an denen einer von uns bei einey anderen
Schule ist, ist der andere allein. Da haben wir zuerst wirklich auch Angst
gehabt, dass wir es nicht immer iiberblicken konnen. Ein paar sind driiben
im Raum, ein paar da, in den unterschiedlichsten Réiumen. Bis jetzt it
Gott-sei-Dank noch nic was passiert.

T Tt vt it A s S e o g,

O e T e e o g P ———
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Ziel muss es bleiben, eigene Schulsozialarbeit an diesen Schulen zu ver-
wirklichen: , Also fiir mich wive die beste Sunation, wenn an jeder dieser
Schulen Schulsozialarbeit angeboten werden witrde, wenn es an diesen

Schulen so wire wie da, sprich mit eigenem Raum fiir die Kinder und wirk-
lich dieser Kontinuitit in erster Linie.“ (Mitarbeiterin )

7.Vernetzung mit sozialen Einrichtungen und Berufsgruppen

Kooperationen mit schulinternen (z.B. Beratungslehrer/—innen, mutter-
sprachliche Lehrer/-innen) und -externen Berufsgruppen (z.B. Sozialar-
beiter/-innen, Erzichungshelfer/-innen, Polizei) geh6ren zum Alltag. Ein
wichtiger Background sind die weiteren Einrichtungen des Trigers [SOP
wie die Arbeitsassistenz oder die Interkulturelle und Offene Jugendarbeit.
Dies zeigt sich am Beispiel eines albanischen Jugendlichen, der mit seinem
Vater zu Come on! kommt: , Ich schicke die beiden einmal zu ISOP zuy
Interkulturellen Jugendarbeit rauf. Und da sitzt jemand oben, der Alba-
nisch kann und ihn noch besser aufkliren kann als ich, Also das ist immens
wichtig.“ (Mitarbeiter) Die Interkulturelle und Offene Jugendarbeit von
ISOP verfiigt ebenfalls Gber hilfreiche Informationen »zum Fliichtlingsda-
sein“ (Mitarbeiterin).

Hiufig kontaktierte Einrichtungen sind etwa PASCH (Beratungsstelle fiir
arbeitssuchende Jugendliche), MAFALDA (Beratungsstelle fiir Madchen
und junge Frauen), KINDERSCHUTZZENTRUM (Hilfe fiir Kinder
und Eltern), KINDERBURO (Informationsstelle fijr Kinder), LOGO
Jugendmanagement (]ugemdinformationssrervice), ZEBRA (Betreuunps-
zentrum flir Migranten/-innen und Fliichtlinge), AIDS-HILFE, OMEGA
(Beratungsstelle fiir Fliichtlinge), VIVID (Fachstelle fiir Suchtpriventjon)
sowie diverse Jugendzentren.

Die ARGE Jugend gegen Gewalt und Rassismus ist ejn Netz, das von lo-
kalen Vertretern/-innen jugendrelevanter Einrichtungen (z.B. Schulen,
Sozialprojekte, Polizei, Gericht, Elternvereine) gebildet wird. Gegenstand
ist die Auseinandersetzung mit der gesellschaftlichen Situation Jugend-
licher und die Umsetzung von Diskussionsergebnissen in Kooperationen
und Initiativen. An einem regelmiflig veranstalteten Jour fix wird referiert
und diskutiert. In Vernetzungsgesprichen, z.B. zum Thema ,Gewalt in
der Schule®, werden konkrete Handlungsentwiirfe erzeugt. Zu Kern-
themen, z.B. politische Bildung, werden auch Tagungen organisiert. Mit
Zeitzeugen bzw. Betroffenen findet ein historischer, aber aych interkuly-
reller Austausch statt.
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Die Beteiligung an der Gestaltung der 6sterreichischen Schulsozialarbeits-
szene lauft schliefllich iiber das Forum SUSA.

8. Exkurs Gesellschaftliche Vielfalt und Armut

Sich als Kind oder Jugendlicher in der Gesellschaft zu behaupten und ,,in
der schwierigen Zeit der Pubertat“ (Dircktorin) zu entwickeln, ist insge-
samt kein leichtes Unterfangen. Manche Schiiler/-innen sehen sich als ne-
gativen Kern (z.B. ,weil ich immer schlimm bin*, ,weil ich immer schuld
bin®). Sie konnen unter negativen Lebensgefiihlen (z.B. |, ich hasse mein
Leben®, ,mein Leben st Scheifle, ich will manchmal nicht mebr leben “)
leiden oder durch Vergangenes belastet sein (z.B. , Sachen, die ich leider
erlebt habe®). Zudem stellen sich Fragen an dic Zukunft (z.B. , 0b ich wei-
ter Schule geben oder arbeiten soll“).

Wesentlichen Einfluss auf die Situation der Jugendlichen nimmt aber die
gesellschaftliche Dynamik, die zu einem Wandel der Biographien gefiihrt
hat. Thiersch (1983, S. 22) spricht resiimierend von einem gesellschaft-
lichen , Packeis®, in dem sich Jugendliche wiederfinden.

Thiersch (ebd.) fuhrt an, dass , Heranwachsende in der Enge der zuneh-
mend kleiner werdenden, sich auf sich selbst und ibre Beziehungsprobleme
konzentrierenden und gerade damit iiberforderten Familie grofl werden*,
Zusitzlich zu familidren Sozialisationsverlusten (z.B, Specht 1996), auf die
weiter unten niher eingegangen wird, ist der Kulturtransfer von der 3lte-
ren zur jlingeren Generation insgesamt diinner geworden (vgl. Brenner/
Norber 1992). Die Differenzierung der gesellschaftlichen Bereiche im
Kontext der Generationen begiinstigt einerseits jugendkulturelles Han-
deln, andererseits fithrt sie zu einem Ausgrenzen Jugendlicher, deren
Erfahrungsrdume sich dadurch verengen und verinseln. Gegensteuernde
Mafinahmen wie die Community Education, eine Gemeinwesenorientie-
rung oder Offnung der Schule (z. B. Raab u. a. 1987, Wulfers 1991, Rein-
hardt 1992) haben noch keine tragende Bedeutung im Schulwesen erlangt.

Nach Thiersch (ebd.) leben Jugendliche in einer Schule, , die zunebmend
in Gefabr steht, als Institution den Jugendlichen Lebenserfahrungen vor-
zuenthalten: In der Schule erfabren sich Jugendliche okkupiert in ihrey
Zeit, beansprucht fiir Lernaufgaben, und angestrengt fiir Ziele (z.B. den
Erwerb von Berufslernchancen oder gesellschaftlichen Status), die sie
durch die Schule doch nicht erveichen kénnen® Der Zuwachs an schyli-
schen Aufgaben und Verpflichtungen, der den vertiigbaren Zeitraum be-
schneidet, wird noch weiter unten beschrieben.
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Emigration, aber auch gestiegene Mobilitit und geforc!erte F‘le‘xibilitét 1m
europiischen Raum bedingen, dass sich ‘.viele Schtilcf:‘r/ -Innen in neuen gnd
ungewohnten Schulsituationen wiederfinden. SCh.'Lll?r/ -1nnen, d;e l;)el?s—
tende Frlebnisse bewiltigen miissen, w;erden hélu!ig durch schw1.er1g.e
okonomische und soziale Lebensverhiltnisse peuerhch gf:fo'rdert. Wie die
deutsche Gewerkschaft fiir Erziehung und Wls'senschaft in 1hrem Grund-
satzpapier zur Schulsozialarbeit (1994, S, 28) eingesteh, , wn-'d die Cbmi—
ce einer interkulturellen Erziehung nur hier und da erfolgrez.cb gennutzt®.
Es gilt das interkulturelle Potential aufzunehmen und I?"ehlorlentlexjunge.n
zu verhindern. Einige Schiiler/-innen geben geméf einer 'Lehrerm bei-
spiclsweise wiederholt , auslinderfeindliche Spriiche* von sich.

Grossmann (1987, S. 180) thematisiert fiir die Stidte die Zunah'me an Au-
toverkehr und den Riickgang 6ffentlicher Fléghen, auf dgnen sich Kmde:r
spielerisch bewegen konnen, , s0 dass viele Kinder a{,t‘f die .Wobnu'ng, dee
meist anch nur wenig Platz zum Spielen bietet, verwiesen sind. © V;ele Fa-
mﬂien, besonders mit mehreren Kindern, sind okonomisch bedroht. Sehr
kleine Wohnflichen entlang der Ha.upt‘frerkehrswcge, abﬂer ;
Faktoren (z.B. Sorgen bei Arbeiuzslomgkent. delt Elterl}, Ernahmngsmangel)
bereiten Probleme. Wohndefizite hii,ufen‘sm}.m in bcstnpmten Grazer Stadt-
teilen, sodass etwa Gasser-Steiner (1997) in einer Studie zur Grazer Wohn-
qualitit von , Segregationsphinomenen* spricht.

auch andere

9.Vom Gesprich zur Zusammenarbeit: Lehrer/-innenkontakte

Die Direktorin erlebt die Com.e on!—MiFarbeiter/—innen integrie'rt
sind siberbaupt bereits ein wichtzges M.ztglzed, Dagmar und _P‘eter, in
rem Lebrkorper in beratender Funktion gefworden.‘ Und ich glay
haben auch einen recht guten Konm(et zu fast alz.’en ]if?llegen/—
Lehrerin meint, dass , wir uns es nicht vorstellen kinnen,
und Dagmar nicht mebr hitten.

YT
unse-
be, sie
innen. “ Eine
dass wir Peter

Die Zusammenarbeit verlduft auf vielen Eben'en: (?w.esl‘)r?ichfz, Vernetzungsg
arbeit, gemeinsame Projekte (vgl. Kap. 5), die Moglichkeit der Schiiler/-
. im Fall von Stundenliicken zu Come on! zy gehen (vgl, Kap. 3), Be-
1n.1;_en’ ng an schulischen Aktivititen wie Schikurs, Sportwoche, Wanderta-
tel lguw gDie Kooperation geht iiber verschiedene Lehrer/-; nnengruppen
ge ;sin!terkulturelle Lehrer/-innen, muttersprachliche Lehrer/-innen, Be-
S‘Z:u;lgslehrer/ -innen) hinweg.

scheidende Lokalitit fiir Kontakte und Gespriche mit den Lehrern/-
Ellten sind die sog. ,, Lebrer-/-innenkammerin“ in denen sich die Lehrer/-
inne ’
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innen in ihrer verpflichtungsfreien Zeit aufhalten. Manches ,, ergibt sich
dadurch bei einem Kaffee®, wie eine Lehrerin den Austausch umschreibrt.
Der Mitarbeiter von Come on! ist mit den Kontakten zu den Lehrern/-
innen zufrieden: , Natiirlich gibt es sicher 3, 4 Lebrer oder 5 Lebrer, mit
denen du iiberhaupt nichts zu tun hast, mit denen du nicht einmal driiben
redest. Das ist halt so. Aber ich muss sagen, im Groflen und Ganzen gese-
hen, mindestens 80 % der Lehrer treffen wir immer wieder im Raucher-
kammerl oder in dem Kaffeckammerl driiben und das ist ein wichtiger
Kontaktpunkt dort. Und die reden mit mir, mit der Dagmar. Und wir
reden untereinander. Und du kriegst auch viel mit. Und ich finde den Kon-
takt an der Schule wirklich in Ordnung. “

In den Gesprichen mit den Lehrern/-innen besitzt Come on! beispiels-
weise den Wert, dass die Mitarbeiter/-innen Schiiler/-innen abseits der
Klassensituation ,auch von einer anderen Seite her kennen® (Lehrerin).
Fiir den Kontakt mit Eltern oder anderen Berufsgruppen (z.B. Erziehungs-
helfer/-innen) bedarf es hingegen meist relativ formaler Treffen, die aber
wiederum iiber Come on! organisierbar sind (z. B, Helfer/-innenkonfe.
renzen).

Die Kontakte zu den Schiilern/-innen bei Unternehmungen wie Schikursen
oder Wandertagen sind fiir Come on! wichtig, und bedeuten fiir die Leh-
rer/-innen cine personelle Erleichterung: , Die Dagmar und ich machen
auch bei Schulausfliigen und Skikurs mit — extern, es muss keiner was zah-
len. Und das ist sicher eine Hilfe fiir die Lebrer, weil das bedenter einfach
eine Person mehy. Das heifit zum Beispiel eine kleinere Schiileranzah] bei
Skikursgruppen und so weiter.“ (Mitarbeiter)

Wiinsche der Lehrer/-innen bezichen sich hiufig auf die Verbindungen
von Come on! zu sozialen Einrichtungen. Dies ist fiir die Lehrer/ -innen
eine Méglichkeit, das familidre und soziale Umfeld cinzubinden, Eine
Lehrerin schildert cin Beispiel: , Wir machen immer so einen Wetterberiche
in der Friib, wo also jeder seine Emotionen in ein Wetterbild bringt. Und
da gibt es einen Buben, der immer Gewitter zeichnet oder immer Regen
zeichnet. Und auf die Frage warum sagt er, der Papa weint immer dabeim
oder er schlift den ganzen Tag, und jetzt ist diec Mama anch schon so trau-
rig. Und ich habe das dann der Dagmar erziblt und die Dagmar hat dann
geschaut, ob die Familie von jemanden betreut wird, ob e irgend jeman-
den in der Familie gibt, der Arbeit bat, und wie es mir Unterstiitzung ans-
schaut. Und ich denke, mit einer solchen 1 nformation eines Schiilers kénn-

te ich sonst sebr wenig anfangen, bis auf das, dass ich es halt den Klassen-
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vorstanden erziblen wiirde. Aber die Dagmar und Peter kénnen diesen
Aussagen nachgeben. Diese Moglichkeiten haben wir janicht, obne da eine
Familie blof8 zu stellen oder irgenduwie nengierig zu erscheinen.

Auch um Gewalthandlungen von Schiilern/-innen vorzubeugen, wird
Come on! einbezogen. Eine Lehrerin berichtet, dass dje Wahrnehmun

»der ist so geladen in den letzten Tagen™ dazu fiihrt, dass ,, die Schulsozi-
alarbeit eingeschalten wird“,

Eine weitere Stufe ist die Ubernahme von Schiilern/ -innen bei akuten Pro-
blemsituationen. Wenn die Lehrkraft im Klassengefiige wihrend des Up-
terrichts nicht auf ein gravierendes Problem eines einzelnen Schiilers aus-
reichend eingehen kann, ist es fiir sie erleichternd, sich an Come on! wen-
den zu kénnen: , Ich fiible mich im Sozialbereich manches Myl schon iiber-
fordert. Voriges Jahr zum Beispiel habe ich einen sebyr Schwierigen in der
Klasse gebabt. Und ich habe aber dann auch gleichzeitig Unterriche. Ich
kann ja nicht, wenn es gerade notwendig wire, zur Verfiigung steben.

Come on! sensibilisiert, auf soziale Probleme und Ressourcen aufmerk-
sam zu werden und sich Méglichkeiten der Verinderung zu liberlegen.
Durch die Schulsozialarbeit fiihlt sich eine Lehrerin motiviert, ,irgend
etwas zum Positiven zu wenden fiir das Kind*“ und sich nicht damic abzu-
finden, dass ,emn Kind ein Problemkind bleibt, o‘b?e dass man irgenduwie
nachfragt oder sich damit beschiftigt, warum ". Wie es diese Lehrerin er-
lebt hat, , bleiben viele soziale Fragen beute in vielen Schulen unbeant-
wortet. Es gebt um Disziplin und um Leistung, aber es gebt nicht um den
ganZEﬂ Menschen Kind, wibrend in dieser Schule sowoh] vo, der Schulle;-
tung her als auch von vielen Lehrern, a’b‘er gerade auch deshalb, weil wiy
mit der Schulsozialarbeit zusammenarbeiten, der ganze Mensch ein Anlie-

gen ast.“

Bisweilen geraten die Vorstellungeq von Schule auf der einen Seite und
yon Jugendarbeit auf der anderen Seite aneinander. C-Iom? on!
orientiert, die Schiiler/-innen duzen deshalb f‘uc,li‘ die Mitarb
Einzelne Lehrer/-innen stofien sich daran, wie c;he Mitarbeiterin erfahren
hat: , Manchmal kommt so de?r Vorwurf, so wie die mir euch umgeben,
weil sie uns eben duzen und beim Voma‘me{z nennen. Wihrend die Kom-
munikation im Unterricht eher sachonentnex:t u1'1d S
muniziert Come on! thematisch offen und orientiert sich an den aktuellen
Bediirfnissen und Problemen Qer_ Schﬁ]er/-mnen. Daraus resultieren
Vgrschlige: »Lebrer haben schwierige Klassen und seit 20 Jahren fabren

sie auf Skikurs — ich fabre gerne Ski und bin gerne dabei ~, statt dyss sie

agiert team-
eiter/-innen.

trukturiert ist, kom-
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emnmal eine lebenspidagogische Woche machen, in der die Gruppe dann
vielleicht besser zusammenkommt, oder dass sie halt einmal am Anfang in
der ersten Klasse ein Wochenende opfern, damit sie sich besser kennen ler-
nen.“ (Mitarbeiter)

Organisatorische Probleme zwischen Unterrichts- und Come on!-Alltag
werden zu vermeiden bzw. zu beheben versucht. Manche Lehrer/-innen
stort es beispielsweise, wenn die Schiiler/-innen nach den Pausen » ZW anf-
gedrebt (Mitarbeiter) in die Klassen zuriickkehren. Mit einzelnen Leh-
rer/-innen ist der Kontakt weiterhin eher schwierig. Eine Lehrerin erklirt
dies: , Es gibt Lebrer, die halt ibren Unterricht machen und die sebr wenig
Hilfe von auflen beanspruchen. Es ist eine grundsitzliche Art des Unter-
richtens. Und dann branchen sie weder Hilfe von Sozialarbeit noch von
anderen Kollegen. Und auch sebr wenig Austansch, Und ich mache schon
so die Wahrnebmung, dass das dann aber auch Lebrey sind, die seby wenig
wissen von thren Schiilern. ©

10. Exkurs Schule zwischen Erfahrungs- und Belastungsraum

Lehrer/-innen verstanden sich immer schon nicht nur als fachliche Leis-
tungstrainer/-innen, sondern auch als Pidagogen/-innen. Eine Lehrerin
ist sogar der Meinung, dass ,, nicht fiir alle, aber fiir viele Schiiler die Schule
ein Familienersatz ist. Also das ist dann der einzige Platz, wo sich wirklich
jemand kiimmert um sie und wo sie wichtig sind*

Holtappel (1981) stellt Leistungsdenken und lebensweltliche Auseinan-
dersetzung konkurrenzierend gegeniiber: , Besonders die standigen Leis-
tungsverpflichtungen auf der einen Seite und die Leistungsbeurteilungen
und -dokumentationen auf der anderen Seite gehen zu Lasten der eigent-
lichen und notwendigen erzieberischen Vorginge und des Lernens von In-
halten, welche fiir den Schiiler einen Bezug zu seinen lebensweltlichen
Problemen und Erfabrungen erkennen lassen.* Unterordnung kann als
Lernziel an die Stelle von Erfahrungslernen treten. Die Eltemvereinspré&-
sidentin kennt diese Vorgangsweise: , Sebr oft stellt sich heraus, dass sich
das Kind angesichts seiner H erkunft und seines sozialen Hintergrundes ei-
gentlich sebr konform verhilt, aber das von dem, was man von einem
Schiiler erwartet oder was man meint, dass ein Schiiler 7y sein hat und zy
tun hat, abweicht, Und dass es eigentlich sehr wenig Verstindnis und Ent-
gegenkommen gibt, auf das einzugehen, und man den haly partout inner-
halb kiirzester Zeit zurecht schleifen machte. “ Eine Lehrerin hierarchisiert
daher unter dem Aspekt der sozialen Verantwortung die Orientierung an
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der Persénlichkeit vor der am ‘\Wis‘senf »In unserer §C’;ﬂule gflt der (jirg;z:’;
satz, dass zuerst wichtig ist, dass sich jemand psy chisch erfingt, }I:: 4 in be.
> Diese Ordnung wird durch die Aussage einer anderen Lehrerin ¢
l(f‘:;'fti gt: » Dass ein Kind, das massive Probleme zu Hause hat, wenn es exis-
o

tentielle Sorgen hat, die einfach in der Atmosphdire der Familie dy sind,
en | | ’ . @
nicht lernt, ist ja wohl nur logisch.

Ein fundamentales Thema ist zudem; die Sprachef ‘Di.e Lehregl—lgnen

ben durch unterschiedliche Sprachniveaus ,, ganz viel m ‘Kopf » Wie €8
h'aben in ausdriickt. Anfinglich ist eine muttersprachliche Lehrunter-
eine Lehrermm e Eh ,damit die Kinder iiberbaupt etwas wissen oder
stiitzung }:nu ei p‘ilgaer e’z;z Médchen oder iiber das Leben, das sie vorber
erfff_brenb :"ZZ vor sie bei uns war. Spater werden Inbalte teilweise. in meb._
gefibrt hat, hniveaus wiederholt.“ ,Das sprachliche Problem gzlft es ja
reren. Sﬁméie Elterny éreinsprﬁsidentin generell ausfihre, , auch bei denen,
“?er’. Wlf;? mmer nur Deutsch gesprochen haben, weil e ja dort auch sgl—
die einfac ! ll:ﬂ Ausdrucksweisen gibt, Und Schule beansprucht fiir sich eine
che ;,.md 50 il :t q}on S p}ﬁc’”e' Dass man im Unterricht darauf achtet, zum
bes'tlnf“ffm Dentsch. dass da die Schriftsprache immer meby Fufs fasst, i51|t ja
Beispie ‘; i al; er man beriicksichtigt iiberbaupt nicht, dass ein Kind
recht wna SZ ;nn es in einer bestimmten Weise aufgewachsen ist, sich an-
ganz emfﬁ ;:” Aus dem Mund eines solchen Kindes hat ein Wort nicht so
da'ers ﬂ;’fd ;:;M”g wie das vielleicht ein Lebrer aus akademischen Kreisen
eme DEALULATE,

empfindet.“

ist nicht nur Forum auflerschulischer Problemkonstel]ationsn,
Schule 15;11:. B ewiltigung des Schulalltags (z.B. Selektionsverfahren, sozja-
Sondernklff én Ofganisationsregeln) 1st selbst eine schwierige und weit-
le Intera t:nf a’be mit der Schiiler/-innen erst zu recht kommen miissen
reichended “ng La;ungsversuch Schiiler/-innen vom Scheitern bedroht
bzw. an esrehulleben macht emotional betroffen — Freude, Hoffnung,
sind. Das CZum;iclwveisungen,, Anpassungszwinge und Stigmatisierun-
Ang;t’rxuﬁehrer/ -innen und Mitschiiler/-innen oder Misserfolge im Lei-
E:jngzkontext fithren zu letzterem.

. 1 sich Schiiler/-innen auf einen od
Aljﬂ h;?f;%;:‘f:ﬂgi“;;% der Schiiler/-innen bringen die
Mlt?ch L;tri en vor. Der grofle Plus-Faktor der Schule fi
Gleicha rfup Am zweithiufigsten (41 % der Schiiler/-
der ﬂei; %innen auf eines oder mehrere Unterrichtsfic
%‘f:;;i chtéféichef ist ,, Turnen“ der Favorit. 15 %%

er mehrere threr
Freundschaft 2y
ndet sich also in
innen) freuen sich
her. Innerhalb der
der Schiiler/ -innen er-
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wihnen, dass sie sich auf , Turnen freuen®. Am dritthaufigsten sind unter-
richtsfreie Zeiten genannt. 14 % der Schiiler/-innen freuen sich auf Pausen
(z.B. Hofpause), Ferien (z.B. Weihnachtsferien), Freistunden, Wochenen-
de oder Feiertage. Am vierthdufigsten freuen sich Schiiler/-innen auf eine
oder mehrere Lehrer/-innen. Insgesamt 13 % der Schiiler/-innen erwih-
nen Lehrer/-innen.

Am hiufigsten fiirchten sich Schiiler/-innen gemif der Befragung vor den
Leistungsnachweisen (Schularbeiten, Pritfungen, Tests etc.) bzw. den da-
zugehorigen Bewertungen (Noten, Zeugnis). Ungefihr jeden dritten
Schiiler bzw. jede dritte Schiilerin plagt diese Furcht vor |, Schularbeiten
und Tests“ sowie , schlechten Noten® bzw. ,eine 5 zu haben® Am zweit-
haufigsten fiirchten sich Schiiler/-innen vor Lehrer/-innen — »ewissen
Lebrern®, ,strengen Lehrern“ bzw. , Lebrern, doch nicht allen® 17 % der
Schiiler/-innen erwihnen eine oder mehrere Lehrer/-innen, teilweise auch
namentlich. Mehrfach ablehnend genannt werden besonders zwei Leh-
rer/-innen.

Negativ bei den Lehrern/-innen fillt den Schiilern/-innen in erster Linie
das ,Schreien, ,Schimpfen®, , gleich Schreien® auf. |, Anschreien — ich
hasse das“, findet sich in einer Antwort. In einem anderen Zitat ist die
Erinnerung enthalten, als , gehirnbehindert“ beschimpft worden zu sein.
Als ,nervs“ und , gleich aggressiv® werden manche Lehrer/-innen wahr-
genommen. In den Augen der Schiiler/-innen , dreben manche Lebrer/-
innen gleich durch*, werden , hysterisch oder , lassen die anfgestante Wuz
aus“. Zuviel Stress gibt es, wenn Lehrer/-innen , immer an Tests denken*
»2zu viel Aufgabe geben® und von den Schiilern/-innen wollen, dass sie
»mebr und mebr lernen®. Weh tut auflerdem, , obne Grund bestraft“ wor-
den zu sein. Abgelehnt wird auch, wenn die Lehrer/-innen »50 tun, als
waren site Eltern*,

Am dritthdufigsten geben Mitschiiler/-innen Anlass zur Furcht. 8 % der
Schiiler/-innen fiirchten sich vor Mitschiilern/-innen. Insbesondere dje
»grofien® bzw. ,grofleren” Mitschiiler/-innen erwecken Furcht. Bestimm-
te Mitschiiler/-innen , schlagen®, , spucken® und , droben® Sie »Spotten,
»streiten®, ,sagen ordindre Worter® und , maunlen®. Manchmal sind sje
einfach , Listig“ oder nnervig®. Beispielsweise ,reden sie zy vjel oder
»rennen herum®, Manche Mitschiiler/-innen , sind nichs ebrlich®, andere
»gemein® und ,lachen einen aus, Mitschiiler/-innen kénnen auch , kin-
disch® oder , ungebildet“ sein. Sic , drgern die Lebrer* und maulen jiber
Auslinder®, :
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Am vierthdufigsten besteht eine Furcht gegeniiber bestimmten Unter-
richtsfichern (6 % der Schiiler/-innen). Diese Antworten beziehen sich
dabei iiberwiegend auf ,Deutsch. Weiters fiirchten sich einzelne
Schiiler/-innen beispielsweise vor Diebstahl oder Entfiihrung,

Melzer (1998, S. 7) bestitigt, dass es , leider der Wirklichkeit entspricht,
anch die pidagogischen Institutionen sind (...) nicht vor gewaltformigen
bzw. gewaltaffinem Verbalten geschiitzt“, Greift man eine deutsche Studie
von Stenke u.a. (1998) heraus, erleben etwa 64 % der Schiilerinnen und
75 % der Schiiler verbale Aggressionen mehrmals im Monat. Bis 4 % der
Midchen und bis 12 % der Buben fithren an, an Gewalthandlungen wie
Priigeleien oder Beschidigungen mehrmals monatlich beteiligt zu sein. In-
terventionsprogramme und -mafinahmen gegen Gewalt sind also ange-
bracht (vgl. Olweus 1994).

Der Ort, der von der groflten Zahl der Schiiler/-innen (14 %) auf die
Frage, wo sie sich unwohl fihlen, genannt wird, ist der Werkraum. Dicht
danach in der Reihenfolge der unangenehmen Orte folgt mit 13 % der
Schiiler/-innen das WC, ,weil es nicht so sauber ist* bzw. , weil dort
immer gerancht wird und es stinkt“. 9 % der Schiiler/-innen meiden lieber
den Schulhof, der als , dreckig und feucht“ beschrieben wird. Direktions-
riume werden von 5 % der Schiiler/-innen genannt. Ebenso viele lehnen
den Gang ab, , weil es kalt ist und es ausschaut wie in einem Gefingnis® Es
folgen die eigene Klasse (4 %), was als besonders unangenehm zu sehen
ist, sowie die Kiiche (4 %). Bei wenigen Schiilern/-innen kommen der
Turnsaal (, kleiner Turnsaal stinkt“), fremde Klassen und der Physikraum
schlecht weg.

Mit Abstand der beliebteste Ort ist die eigene Klasse. 37 % der Schiiler/
-innen kiiren ihre eigene Klasse zum Lieblingsort, , weil ich hier frob bin«
Come on! rangiert bereits an zweiter Stelle und wird von 24 % der
Schiiler/-innen gewihlt. 10 % der Schiiler/-innen fiihlen sich im »Compu-
terraum®, ,PC-Saal® bzw. ,Informatikraum® am wohlsten. Turnsaal
(9 %) und Gang (7 %) folgen knapp dahinter. Kiiche (3 %), Werkraum
(3 %), Videoraum (3 %), Hof (3 %), Physikraum (3 %) sind weiters ange-
sprochen. Einige Schiiler/amngn geben an, keinen Ort in der Schule zu be-
sitzen, an dem sie sich wohl fiihlen. :

i 1.Verbindung mit Zuhause: E‘Iternkdntakte

Die Elternvereinsprasidentin unterstreicht die Vermittlungsfunktion vop
Come on! fiir Eltern: , Es ist ganz einfach so, dass unser Schulsystem, ob-
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wohl von Chancengleichheit geredet wird, sozial sebr selektiv ist. Also es
gibt da eine nicht so kleine Elternschaft, die keine Chancen hat, fiir ihr
Kind in der Schule was zu erreichen — entweder auf Grund ibres Bildungs-
hintergrundes oder einfach auf Grund ibres Auftretens in der Schule. Und
die schaden thren Kindern sogar éfter als sie ihnen niitzen.

Bei formellen Anlissen (z.B. Helfer/-innenkonferenzen) kann es in dje-
sem Sinn fir die Eltern unterstiitzend sein, dass Come on! die Anliegen
der Schiiler/-innen vermittelnd vertritt. Wie schwierig es ist, zwischen
Schule und Eltern zu vermitteln, bringt die Elternvereinsprisidentin etwa
bei Diskussionen zu méglichen Suspendierungen von Schiilern/-innen ein:
»Die erste Runde zu einem Gespriich bestebt dann meistens darin, dass alle
Abwehrmechanismen und Register einmal gezogen werden, um den Ball
zu den Eltern zuriick zu spielen, um darzustellen, dass die Schule schon
alles getan bat und dass einfach nichts mebr gebt. Und es danert ganz ein-
fach eine Zeit um aufzuzeigen, dass das so auch wieder nicht stimmy. Also
dass sowohl auf Schiilerseite als auch auf Lebrerseite durchaus Moglichke;-
ten da sind.“

Eltern finden sich wiederholt bei Come on! mit konkreten Anfragen ein,
deren Bearbeitung eine Dienstleistung fiir die Eltern darstellt. Der infor-
melle Elternkontakt gestaltet sich allerdings schwierig. Diese Erfahrung
teilt Come on! mit den Lehrern/-innen: , Die Eltern kommen anch nicht zy
den Elternabenden. Und viele Eltern haben also nicht nur die Distanz 2y
den Anliegen der Schule, sondern leider auch die Distanz zu den Anliegen
threr Kinder.“ (Lehrerin) Die Erklirungen dafiir sind gemifl der Lehrer/
-innen unterschiedlich: , keine Zeit“, , kein Interesse, oder ,andere Soy-
gen, die sie massiv erdriicken®, Wihrend Schiiler/-innen die deutsche
Sprache relativ rasch lernen, bleiben die Elternkontakte auch mangels ge-
meinsamer Sprache schwierig, wie die Lehrerin erzihl: »Die Kinder Jey-
nen die Sprache relativ schnell: Innerbalb von einem halben Jahr kénnen
sie sich schon notdiirftig verstindigen. Die Eltern konnen das dann oft
nach Jahren noch nicht. Und es ist ein Problem, wenn es wm Elternkontak-
te gebt oder um irgend eine Nachricht an die Eltern, dass die Miitter mich
Ja gar nicht verstehen kénnen und ich immer jemanden suchen mijsste. Ich
habe in meiner Klasse, glaube ich, sechs oder sieben verschiedene Sprachen,.
Da miisste ich immer jemanden anderen holen, damit ey das iibersetzt.
Also das ist schon eine Schwierigheit.

Die elternseitige Erklarung der Kontaktarmut kann, wie die Elternvereins-
prasidentin vermerkt, aber auch strategisch sein, um waufler Obligo® zu
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sein. Der Mitarbeiter von Come on! méchte deshalb nicht alle Eltern Lin
einen Topf werfen. Ich meine, manche Eltern kiimmern sich mehy um die
Kinder, manche kiimmern sich weniger. Wenn jemand 8 oder 10 Stunden
am Tag arbeitet und was weifl ich noch alles daheim erledigt, dann wird er
es eben zeitlich nicht aufbringen, dass er zweimal in der Woche vorbei-
schaut oder anruft.“

Come on! versucht im Bewusstsein, eine grofiere schulische Nihe zum El-
ternhaus nicht im Alleingang verwirklichen zu konnen, die Elternkontak-
te in einem verniinftigen Rahmen zu intensivieren. Es werden Elternbrie-
fe versandt und an Sprechtagen und Elternabenden wird Come on! mit-
hilfe eines Folders vorgestellt. Eltern suchen daher bereits vermehrt Kon-
takt. Minimumaziel ist es ,, dass die Telefonnummer von Come on! dabeim

anfliegt und dass die Eltern wenigstens am Anfang herkommen und sich
Come on! anschauen. “ (Mitarbeiter)

Um die Sprachbarrieren kleiner zu halten, wird bei Aussendungen auf
Mehrsprachigkeit und bei Treffen auf Ubersetzer/-innen geachtet, Aller-

dings sind es , ganz und gar nicht die Auslindereltern, die weniger kom-
men®, wie eine Lehrerin vermerkt.

Schule ist auf Strukturen angewiesen, die die Schiiler/-innen
versetzen, den Schulalltag zu bewiltigen. Diese Grundanforderungen
gehen weit, z.B. wird erwartet, dass Schiiler/-innen halbwegs ausgeschla-
fen und erndhrt sind, dass sie andere nicht schlagen usw. Verschiedene Fa-
milienkonstellationen, die in einer Hauptschule, , die inmitten von Graz
ist, wo die Mittelschulen uns umkreisen® (Lehrerin), nichg selten sind,
iibernehmen diese produktiven und sozialisatorischep Aufgaben nicht.
Andere Sozialisationsinstanzen tragen zu einer Schiiler/ -innenhaltung bei,
die im Clinch mit der vorgefundenen Schulrealitit stehen kann. Fine Leh-
rerin berichtet iiber ihre Wahrnehmungen: , Bei den osterreichischen Kiy-
dern ist das Problem in unserer Gegend, dass es zum Teil eben desolate Fa-
milienverhdltnisse gibt zu Hause, wo die Kinder zum Teil vernachliissips
werden; sebr viele Videos schauen diirfen und anch Videos m Gewalt. Es
sind oft alleinerziehende Miitter, die kénnen nicht zy Hayse sein. Die Kin-
der werden sich selbst iiberlassen und sind auf der Strafie und e feblt ibnen
anch vollkommen jede Zuwendung. “ Eine andere Lehrerin fiihrt die fami-
lisren Auflésungstendenzen, fir die Viter, Verwandte und die Gegsell-
schaft insgesamt Verantwortung tragen an. Haufig bleibt die Verantwor-

in die Lage
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tung an sich bemithenden, aber kaum unterstiitzten Miittern hingen: , Es
gibt viele alleinerziehende Miitter, die dann halt arbeiten, und fiir die Kin-
der einfach nicht das Mittagessen auf den Tisch stellen. Oder auch abends
arbeiten und die Kinder nicht ins Bett schicken. Oder in der Friih noch
nicht zu Hause sind und die Kinder nicht in die Schule schicken,“

Die Schiiler/-innen tibernechmen verschiedentlich selbst bereits Elternauf-
gaben, wie eine Lehrerin erzihlt: , Heute ist eine Schiilerin zu spait gekom-
men, weil sie erst das Friihstiick machen musste fiir ihre kleineren Ge-
schwister, dann diese in den Kindergarten und die grifieren in die Volks-
schule bringen musste.

Angstauslosende familidre Erlebnisse (2.B. Gewalt) machen es zudem

doppelt schwer, sich auf das Schulleben einlassen zu kénnen. Eine stejri-
sche Studie von Haller et al. (1998) weist in einem nur zweimonatigen
Zeitraum auf 115 institutionell bearbeitete Fille familidrer Gewalt gegen
Kinder hin,

Zahlreiche Belastungen durch die Familie werden bei der Befmgung der
Schiiler/-innen genannt, Wichtig ist, dass manche Schiiler/-innen familizy
»nichts bedriickt®, andere Schiiler/-innen , ganz viel bedriick: . Manchmal
liegt es bei einem Elternteil (2.B. , Papa schimpft*, , Vater schreit®, » Mut-
ter hat mich hinausgeschmissen®, , Mutter verstebt keinen Spafi”), manch-
mal sind beide Elternteile belastend involviert (z.B. , Eltern geschieden “
wEltern streiten immer®, ,dass sie so traurig sind, ich weifS auch nicht,
warum"). Familidre Gewalt (z.B. , Fotzen kriegen®), Arbeitslosigkeit (z.B.
» Vater hat Arbeit verloren®, ,mein Vater hat keine Arbeit*) und Tren-

nung/Tod (2.B. , Meine kleine Schwester hat keinen Vater mehr®, Mein

Papa kommt mich nie besuchen®) werden erlebt. Geschwister kdnnen ir-
gerlich sein (z.B. , Bruder stort“, , streite mit meinem Bruder immer®) oder
aber auch sehr fehlen (z.B. , Schwester wobnt weit weg®, , Bruder und
Schwester sind im Kosovo®, , Schwester ausgezogen ). Auch Verwandte
kénnen bedriickend sein oder Sorgen bereiten (z.B. , Verwandte gehen auf
mich los“, , Opa krank*, , kaum mebr Besuche bei Oma “).

13. Controlling und Co.

Der Anspruch an das Management von Schulsozialarbeit, Qualititssiche-
rung zu betreiben, ist einhellig (z.B. Hentze et al. 1997, von Bothmer 1998,
Olk et al. 2000). Die Arbeitsbelastung fiir die Mitarbeiter/-innen von
Come on! kann schr grof sein, , wenn gedringte Tage sind, an denen eben

i
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ein Schiiler ein Problem hat, zusitzlich hat man ein Projekt, gleichzeitig
solltest du fiir viele Schiiler da sein und dann kommy noch zusdtzlich ein
Lebrerwunsch.“ (Mitarbeiter) Die Mitarbeiterin bestitigt dies: , Manch-
mal am Nachmittag kann es irrsinnig anstrengend sein. Wir haben da sehy
viele Kinder; unterschiedliches Alter; unterschiedliche Herkunft, mit den
unterschiedlichsten Bedsitfnissen. Es ist dann laut und da strudeln wir
dann alle. Die einen wollen lernen, die anderen spielen. Der nichste maoch-
te privat was besprechen und so weiter.

Die Arbeits- und Rahmenbedingungen werden insgesamt dennoch als

toll“ (Mitarbeiter) bzw. ,sehr gut“ (Mitarbeiterin) eingestuft. Wihrend
’:ﬁe verschiedenen Arbeitsbereiche Weiterbildung und § upervision,

Fabrtkosten und Didten*, , Projektarbeit® gut und fiir fiinf Jahre budge-
iiert sind, entspricht hingegen die Bezahlung der Mitarbeiter/-innen — ,»als
Fabrlebrer verdiene ich mebr“ (Mitarbeiter) - nicht der Qualitit des Pro-
jektes. Auch die Mitarbeiterin weill: ,, Ich kinnte mit meiner Ausbildung
in anderen Bereichen wesentlich mehr verdienen,

Das Reflektieren der eigenen Arbeit ist integraler Bestandteil der Arbeit
von Come on! Auf mehreren Ebenen wird daher an Analyse und Ent-
wicklung gearbeitet: tiiglicheMitfarbeiter/-inn?q-Gesp.rﬁche, monatliche
Besprechungen mit der Projekt.ﬂeltung, Superw‘smn bei Bedarf, kontiny-
ierliche wissenschaftliche Begleltumg., regelmiflige Treffen in der Steuer-
gruppe. Die wissenschaftliche Begleitung sorgt vor allem durch empiri-
sche Befragungen (Mitarbelter/—mnnen,' Schuler/-mnen? Lehrer/—innen,
Direktorin usw.) fiir Impulse. Not:wendmge Instmn?entanen zu Befragung
und Dokumentation werden gemeinsam ausgearbeitet; u.a. wird ein selbst
entwickeltes, halbjahrliches Dokum.entatmnsmsFrument mit den Teilbe-
reichen ,,Vormittags — in der Schulzeit, ,,Naclm?lttagsr -ind
Zeit®, »Thema Gewalt®, ,,Kgntakte zu Lehr‘er/—n'nnen“, »Elternkontakte«
sowie ,Externe Kontakte” emngesetzt. Es wird ein Tagebuch gefiihrt und
bei Bedarf werden Einzelhilfe-Stammblitter angelegt. Jihrlich wird ein
Bericht abgegeben. | |

er schulfreien

ISOP veranstaltet interne Weiterbildung und {ubeits
Thema Jugendarbeit. Ein ISO!P-T:eam-Treffe;n dl“e.ﬂt de
iitsbildung und Zukunftsorientierung. Weiterbildup
- htiger Bestandteil einer professionellen Schulsoz;
gznd]egend sind angewandte Weiterbildungsaktivit
rikkurs, Begleitlehrerausbildung fiir Sc;h.ikurse, B‘?g
fﬁ;. Sportwochen, Rotes Kreuz-Helfer/-innenausbi

gruppen, z.B. zum
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Jugendlichen Schwimmen gehen zu konnen, erwies es sich beispielsweise
als notwendig, eine Priifung zum Rettungsschwimmer abzulegen: ,, Jetzt
sind wir Rettungsschwimmer, Die Kinder haben schon gesagt, es heiflt
nicht mebr Come on!, sondern Bay-Watch.“ (Mitarbeiterin)

Dariiber hinaus werden einschligige Ausbildungen absolviert. Die Media-
tionsausbildung vermittelt die Kompetenz, als Dritter zwischen zwei
Konfliktparteien zu einer fiir beide fairen Lésung fiir die Zukunft zu
kommen. Weitere Spezialisierungen sind Boys-Instruction, geschlechts-
sensible Suchtprivention und AIDS-Hilfe, Konzeptive Impulse liefern
padagogische und sozialarbeiterische Workshops, die hiufig auch den
Charakter von Vernetzungsgesprichen besitzen (vgl. Kap. 7).

Come on! fungiert auch als Professionalisierungsstitte. Praktikant/-innen
von der Akademie fiir Sozialarbeit, der Pidagogischen Akademie, vom In-
stitut fir Erziehungs- und Bildungswissenschaften bzw. von Berufsfin-
dungsprojekten (z.B. Change Chance) erhalten Mitarbeitsmoglichkeit,
Betreuung und auf Wunsch schriftliche Praktikumsberichte. Im Rahmen
von diversen Lehrtitigkeiten (z.B. Akademie fiir Sozialarbeit Graz und
Innsbruck) informieren die Mitarbeiter/-innen iiber Schulsozialarbeit und
bereiten angehende Sozialarbeiter/-innen auf einen méglichen Einstieg ins
derzeit allerdings noch sehr kleine Arbeitsfeld vor.

Come on! wird aufierdem wiederholt von Gisten frequentiert. Come on!
empfingt hauptsichlich lokale (z.B. Lehrer/-innen benachbarter Schulen,
Teilnehmer/-innen an einem Jugendarbeiter/ -innenlehrgang oder Studje-
rende der Akademie fiir Sozialarbeit), mitunter auch internationale Inter-
essierte (z.B. Landtagsabgeordnete aus Deutschland, Jugendarbeiter;-
innen aus dem EU-Raum). In direkten Gesprichen, mit einem kleinen
Rundgang und mit Videounterstiitzung wird Schulsozialarbeitspraxis
vorgestellt.

Pressetermine werden als kleine Feiern gestaltet, in denen sich Vertreter/-
innen von Politik, Verwaltung und Wissenschaft bei Come on! einfinden,
um die Arbeit zu reflektieren und zukiinftige Entwicklungen anzukiindi-
gen. Daneben geben aktuelle Geschehnisse Anlass zu Interviews mit Jour-
nalist/-innen, v.a. der Tageszeitungen.

14. Exkurs Ziele und Prinzipien

Aus den Analysen zu Familie, Schule und Gesellschaft lassen sich drei
Zielsetzungen formulieren:

[
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e Wider der familiiren Vernachlissigung und Entfremdung benétigen
Schiiler/-innen einerseits eine Vertrauens- und Beziehungsbildung, mit
{Veiblichen und minnlichen Bezugspersonen, die positiv und partner-
schaftlich agieren, andererseits sollen eigepe Kompetenzen entdeckt
werden. Beides ist fiir ein konstruktives und kreatives Sozialleben not-
wendig.

e Der Schulalltag ist selbst ref]exionsb'edﬁrftig. Wi‘der der Gewalt,.der’
Resignation oder auch der kbrperlmthn Ulr)ierfo.rd‘erm?g bendtigen
Schiiler/-innen Regeneration und Me.dmuon, die wieder einen explora-
tiven, kommunikativen und spielerischen Handlungsaufbay ermog-

licht.

e Wider der gesellschaftlichen Feindlichkeit und wider den erlebten Ex-
klusionshandlungen sind kulturelle Begegnung und ein humanes und
offenes Auseinandersetzen wichtig, damit ein angstfreier

Sozialraum
entstehen kann.

Fiir die Erreichung dieser schulpolitischen Ziele sind Arbei.ts— und Werte-

rinzipien zu diskutieren. Holtappel (1981) beschreibt die Problematik
P elnden partizipativen Geschehens im Schulalltag: , Die Entwicklung
mznlgiscb or Reformmodelle ist im wesentlichen obne die Beteiligung der Be-
e ueﬂerz also der Schiiler und Lebrer abgelaufen; dies gilt zu einem groflen
trO,_);fduch’fm die Mitbestimmung und Mitgestaltung des Schulalltags dieser
g:uppgn in der heutigen Praxis. Das Resultat ist, dafl die Probleme, Vor-

llungen und Lebenswelten der Schiiler wez.tgebend a‘uﬂen vor bleiben. «
y e on! animiert die Schiiler/-innen zum eigenstindigen Handeln. Dies
Ccimkt sich auch dadurch aus, dass die Riumlichkeiten von Come on! von
drucLehrer/ -innen als ,Bereich der Kinder” - einem Kinderzimmer in
d‘e " ‘Familie nicht unihnlich - angesehen werden, den diese gestalten und
e men kénnen. So entwickelt sich auch ein gewisses Regelwerk, auf
bestg?; Mitarbeiter achten: ,Du musst ihnen dann schon sagen, dass sie ge-
da:S | Regeln einhalten, weil sonst geht es drunter und driiber.« Die Mitar-
wisse in attestiert den Schiiler/-innen Verantwortungs
belt}ffi3 éteiligung an der Verbreitung der Regeln: , Und
auc die uns schon kennen, nachher die Neuen Sozusagen einfiibren, Und
die, da sind die Regeln, diese und jene, und so liuft es ab, das kanns du
mgiZ;" Sie schanen auch ein bisschen auf die Kleineren, «

bewusstsein und
es ist auch so, dyss

> Arbeit von Come on! untersteht einer Reihe von wejt
D‘S WértepriﬂZiPie“w die fiir den Handlungsalltag uner]
‘:’S 1icherf Form sind sie bereits im Konzept zu Come on!
ihn

eren Arbeits-
asslich sind. 1
verschriftlichg.
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Niederschwelligkeit und Alltagsorientierung. Es gilt, den Zutritt zu Come
on! und die Beteiligung an Come on!-Aktivititen méglichst einfach und
alltiglich zu gestalten. Die raumliche und inhaltliche Nihe zur Lebens-
welt der Jugendlichen, die permanente zeitliche Verfiigharkeit fiir den Ju-
gendlichen, aber auch die Kostenlosigkeit ergeben sich aus diesem Prin-
zip. Come on! setzt daher bei der alltiglichen Lebensfithrung der
Schiiler/-innen an. Auch die Elternvereinsprisidentin lobt die Nieder-
schwelligkeit: ,, Das ist schon eine niitzliche Sache, weil es einfach greifbar
ist und wirklich so einen niederschwelligen Zugang hat. Weil die Kinder ja
selber am besten wissen, wie es ibnen gebt. Und oft ja zuerst schon gar
nicht zu den Eltern gehen und ibnen das nicht erziblen, vielleicht, damit
sie nicht gleich eine Watschn kriegen. Weil Eltern ja anch dazu neigen, ein-
mal zu sagen: wirst schon selber schuld gewesen sein.

Freiwilligkeit. Wenn Schiiler/-innen bei Come on! sind und die Angebote
annehmen, so geschieht dies freiwillig. Sie kdnnen nach eigenen Bediirf-
nissen die Dauer des Aufenthaltes bestimmen. Die Freiwilligkeit fordert
die Selbstverantwortung sowie den gegenseitigen Vertrauensaufbau und
bedingt insbesondere am Nachmittag auch kooperative Vereinbarungen
zwischen Eltern und Schiilern/-innen. Eine Lehrerin driickt dies so aus:
»Eltern konnen nicht ihre Kinder einfach anmelden und sagen: Zack,
Come on! kriegt jetzt mein Kind. ©

Vertraulich- und Parteilichkeit. Nur nach Absprache mit den Schiiler/
-innen werden Gesprichsinhalte nach auflen getragen, Handlungen ge-
setzt oder andere Personen involviert. Aufgabe von Come on! ist es, auf
Wunsch der Schiiler/-innen die Bediirfnisse und Anliegen der Schiiler/
-innen zu vertreten bzw. als Vermittler titig zu werden. Die Parteinahme
fir den Jugendlichen ist insbesondere in Konflikten mit der Erwachsenen-
welt angebracht. Gemif Waulfers (1996, S. 55) miissen Schulsozialarbei-
ter/-innen es vor allem lernen, , den nicht sachgerechten Anspriichen dey
Schule zu widerstehen und diese begriindet abzulehnen . '

Ressourcen- und Integrationsorientierung. Im Vordergrund stehen die
Stirken der Kinder und Jugendlichen. Thre Kompetenzen, Interessen und
Moglichkeiten sind die handlungsleitenden Impulse. Come on! setzt sich
daher mit den Hoffnungen und Zielen der Schiiler/-innen auseinander
und bedenkt dabei das familiire und soziale Umfeld der Schiiler/-innen.
Come on! zielt auf eine gesellschaftliche Humanisierung und animiert 7y
einem soziokulturellen Miteinander.
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15. Epilog

Unverstandlich bleibt, warum Schulsqzialarbeit nic?ht l‘éingst zu etwas All-
tiglichem gewo:den 1st. Die Direktomp WI:JI‘ISCht sx.ch ]ed‘emfaills emne Ent-
wicklung der Schulsozialarbeit: , In Hinblick @tf die Jugendlichen erhoffe
ich mir, dass dieses Projekt immer bes‘teber'i bleibt, sogar dass es ausgewei-
tet wird. Nicht nur bei uns, sondern an vielen Gm'zer Standorte-n. “‘ Eine
Lehrerin kennt Lehrer/-innen anderer Schulel?, » dze.uns wahnsinnig be-
néiden darum, wie sehr man soziale.nr Bedziirfmssen hier nachgeben darf*
Der Versuch, Schulsozialarjbeit an einem weiteren Gra:zemT Hauptstandort
in dhnlicher Form zu etablieren, ist allerdings bisher misslungen.
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